
 

INFORMACIJE O OBRADI I ZAŠTITI OSOBNIH PODATAKA 
KANDIDATA ZA POSAO  

 

Voditelj obrade podataka i kontakt podaci:  

 Hrvatska poštanska banka, dioničko društvo, Jurišićeva 4, 10000 Zagreb,, e-mail 
hpb@hpb.hr 

 HPB Invest d.o.o. , Strojarska cesta 20, 10000, Zagreb, e-mail hpb.invest@hpb.hr 
 HPB-Stambena štedionica d.d., Savska cesta 58, 10000 Zagreb, e-mail 

hpb.stambena@hpb.hr 
 HPB-nekretnine d.o.o. Amruševa 8,  10000 Zagreb, e-mail hpb.nekretnine@hpb.hr. 

Kontakt podaci zajedničkog službenika za zaštitu podataka: HPB d.d., Službenik za zaštitu 
podataka, Jurišićeva 4, 10000 Zagreb, e-mail dpo@hpb.hr 

Hrvatska poštanska banka, dioničko društvo (dalje u tekstu: Banka), HPB Invest d.o.o., HPB-
Stambena štedionica d.d., HPB-nekretnine d.o.o. su članice Grupe Hrvatske poštanske banke (u 
daljnjem tekstu: HPB Grupa, HPB). 

Voditelj obrade Vaših osobnih podataka je ona članica HPB Grupe na čiji natječaj ste poslali svoju 
prijavu. 

 

Koje podatke obrađujemo u procesu provedbe natječaja za radna mjesta 

Prije svega, prikupljamo podatke koje nam dostavite unutar Vašeg životopisa. Obvezni podaci koje 
prikupljamo putem aplikacije za zaprimanje zahtjeva su: ime, prezime, e-mail i životopis. Nadalje, 
prikupljamo podatke u okviru provođenja psihologijskog testiranja, te u nekim slučajevima u okviru 
stručnih testiranja (poznavanje regulative, stručnih znanja određenih poslovnih područja i sl.) O 
svakom testiranju ćete biti unaprijed obaviješteni i dobiti upute za rješavanje testova od strane 
stručne osobe. Vaše testove i rezultate testiranja smatramo osobnim podacima i primjenjujemo 
potrebne mjere zaštite podataka. 

Pored podataka koji su nam potrebni za provedbu selekcijskog postupka, u trenutku zasnivanja 
radnog odnosa dužni smo prikupiti određene podatke za koje postoji zakonska obveza prikupljanja, 
a koji su utvrđeni propisima koji reguliraju specifičnosti vezane uz radni odnos u kreditnim 
institucijama uključujući propise vezane uz sprječavanje sukoba interesa, politike primjerenosti i 
druge. U trenutku zasnivanja radnog odnosa HPB Grupa pruža informacije o obradi osobnih 
podataka zaposlenika u posebnom aktu. 

Ukoliko ste poslali svoju prijavu na natječaj za radno mjesto u Banci, trebate znati da će Banka 
sukladno Zakonu o pravu na pristup informacijama na svojoj internetskoj stranici objaviti ime i 
prezime te stručnu spremu kandidata koji bude odabran u natječajnom postupku. 

  

Pojam obrade, svrha i pravna osnova za obradu osobnih podataka  



 

Pojam obrade podataka podrazumijeva prikupljanje, bilježenje, organizaciju, pohranu, prilagodbu ili 
izmjenu, pronalaženje, obavljanje uvida, uporabu, otkrivanje prijenosom, širenjem ili stavljanjem na 
raspolaganje na drugi način, usklađivanje ili kombiniranje, ograničavanje, brisanje ili uništavanje. 

Svrha prikupljanja i obrade osobnih podataka je obrada relevantne natječajne dokumentacije, 
testiranje i analiza rezultata. Cilj ovih obrada je izbor kandidata na što objektivnijoj osnovi te 
izbjegavanje bilo kakvog oblika diskriminacije, odnosno osiguravanje odabira onih kandidata za 
posao koji svojim iskustvom, obrazovanjem, vještinama i sposobnostima najbolje udovoljavaju 
zahtjevima radnog mjesta. Količina podataka, odnosno opseg prikupljanja ovisi o radnom mjestu 
za koje ste podnijeli prijavu.  

Pravni temelj obrade podataka jest poduzimanje radnji na Vaš zahtjev, a prije sklapanja ugovora o 
radu.  

Pravni temelj za pohranu podataka po prestanku selekcijskog postupka je Vaša privola.  

Razdoblje pohrane podataka 

HPB Grupa zadržava osobne podatke do ispunjenja svrhe u koju su prikupljeni. To konkretno znači 
da će Vaši podaci prikupljeni tijekom natječajnog postupka biti obrisani najkasnije protekom roka 
od mjesec dana od završetka tog natječaja. Ukoliko ste dali privolu za pohranu životopisa i rezultata 
testiranja, podatke ćemo čuvati u razdoblju koje je navedeno u privoli. U slučaju sklapanja ugovora 
o radu, rokovi pohrane Vaših podataka regulirani su posebnim aktom s kojim će Vas voditelj obrade 
upoznati prilikom zasnivanja radnog odnosa.  

 

Automatizirano donošenje odluke i izrada profila 

HPB Grupa u sklopu provedbe selekcijskog postupka radi profiliranje kandidata koristeći se 
standardiziranim postupcima i tehnikama za procjenu osobina i sposobnosti kandidata. Navedene 
procjene provode se uz prethodnu procjenu učinka na zaštitu podataka. Profiliranje se provodi u 
svrhu provjere bazičnih sposobnosti kandidata (mjere pažnje i koncentracije, testovi inteligencije), 
stručnih znanja i vještina te utvrđivanja osobnih karakteristika kandidata indikativnih za zapošljavanje 
na određeno radno mjesto. Pri tome se dio tih postupaka procjene može zasnivati na automatskoj 
obradi podataka. Naglašavamo da ukupna procjena na kojoj se temelji odabir kandidata nikada nije 
rezultat automatske obrade podataka, odnosno donošenje odluka nije automatizirani proces.  

  

Vaša prava  

Vaša prava su sljedeća:  

• zatražiti potvrdu obrađuju li se vaši osobni podaci te dobiti pristup vašim osobnim podacima i 
svrsi njihove obrade, kategorijama podataka i potencijalnim primateljima koji obrađuju vaše osobne 
podatke  

• zatražiti ispravak netočnih osobnih podatka ako HPB Grupa ne raspolaže vašim ažurnim 
podacima  

• zatražiti brisanje podataka koji nisu nužni u odnosu na svrhu za koju su prikupljeni ili ograničavanje 
svrhe obrade osobnih podataka koje ste ustupili HPB Grupi ukoliko za to imate valjani razlog  

• uložiti prigovor na postupak obrade ili na prenosivost podataka trećim stranama  



 

• opozvati privolu temeljem koje obrađujemo osobne podatke nakon čega prestajemo obrađivati 
vaše osobne podatke u svrhu za koju je privola bila dana  

• zatražiti prijenos podataka koje ste nam pružili.  

U slučaju da želite realizirati neko od navedenih prava, zahtjev za realizacijom prava uputite pisanim 
putem poštom na dolje navedenu adresu ili putem elektroničke pošte na adresu dpo@hpb.hr .  

Politika zaštite osobnih podataka Hrvatske poštanske banke, dioničko društvo dostupna je na 
www.hpb.hr.  

 

Kontakt podaci:  

Hrvatska poštanska banka  

Jurišićeva 4, 10000 Zagreb  

hpb@hpb.hr  

Službenik za zaštitu podataka: dpo@hpb.hr  

Ukoliko smatrate da vam je povrijeđeno pravo na zaštitu osobnih podataka, možete podnijeti 
prigovor Agenciji za zaštitu osobnih podataka (AZOP) na e-mail adresu: azop@azop.hr ili poštom 
na adresu Martićeva ulica 14, 10000 Zagreb  

Povjeravanje obrade izvršiteljima  

S ciljem osiguranja kvalitete provedbe selekcijskog postupka, Grupa može angažirati treće strane 
kao izvršitelje obrade osobnih podataka kandidata za posao (eksternalizirani regrutacijski i 
selekcijski postupci). Izvršitelji obrade mogu biti društva koja se bave informacijskim tehnologijama 
i HPB Grupi pružaju usluge korištenja aplikativnih rješenja (npr. aplikacija za zaprimanje prijava na 
natječaj). Isto tako, izvršitelji obrade u nekim situacijama mogu biti ovlašteni psiholozi koji po 
uputama članica HPB Grupe provode testiranja.  

Privole za korištenje osobnih podataka 

  Vašu privolu za obradu osobnih podataka zatražit ćemo u sljedeće svrhe:  

 pohrane Vašeg životopisa u svrhu kontaktiranja za nove natječaje i otvorena radna mjesta 
(na razdoblje od 18 mjeseci), pri čemu se privola daje unutar aplikacije za podnošenje 
prijava na natječaj; 

 pohrane rezultata psihologijskog testiranja (na razdoblje od 5 godina) zbog uvida i 
korištenja tih podataka samo i ako se prijavite na novi natječaj kako ne biste u tom periodu 
morali ponovno prolaziti testiranje pri čemu se privola daje neposredno prije početka 
testiranja. 

Privolu možete opozvati u svakom trenutku slanjem opoziva na e-mail adresu dpo@hpb.hr.  

 

Vaša HPB Grupa 


