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HRVATSKA POSTANSKA BANKA

INFORMACIE O OBRADI OSOBNIH PODATAKA

KANDIDATA ZA POSAO

Grupa Hrvatske postanske banke koju €ine Hrvatska poStanska banka, dioni¢ko drustvo, HPB Invest d.o.o. i
HPB-nekretnine d.o.o. (u daljnjem tekstu: HPB Grupa, Grupa) smatra da je zastita osobnih podataka
pojedinaca temeljno pravo svake osobe i Zelimo da se kao kandidati za posao HPB Grupe osjec¢ate sigurno
te da vase iskustvo kao kandidata za posao bude na najvi$oj razini. Stoga nam je iznimno vazno da su osobni
podaci kandidata za posao adekvatno zasti¢eni i tome pridajemo veliku vaznost.

Prilikom obrade osobnih podataka, HPB Grupa osigurava da se podaci obraduju isklju¢ivo sukladno vazec¢im
zakonima i pos$tujuci sva prava osoba u odnosu s pojedinom ¢lanicom Grupe. Pojam obrade osobnih podataka
podrazumijeva spremanje, snimanje, organiziranje, uvid i prijenos osobnih podataka u pojedinoj ¢lanici Grupe,
odnosno kod trec¢ih osoba s kojima je ¢lanica Grupe u ugovornom poslovnom odnosu, za vrijeme u kojem je
Grupa duzna ¢uvati pojedinu dokumentaciju.

Voditelj obrade podataka i kontakt podaci:

e Hrvatska poStanska banka, dioni¢ko drustvo, JuriSi¢eva ulica 4, 10000 Zagreb, e-mail hpb@hpb.hr
e HPB Invest d.o.o., Strojarska cesta 20, 10000, Zagreb, e-mail hpb.invest@hpb.hr
e HPB-nekretnine d.o.o. Ulica Milana Amrusa 8, 10000 Zagreb, e-mail hpb.nekretnine@hpb.hr.

Kontakt podaci zajedni¢kog sluzbenika za zastitu podataka: HPB d.d., Sluzbenik za zastitu podataka,
JuriSi¢eva ulica 4, 10000 Zagreb, e-mail dpo@hpb.hr.
Voditelj obrade Vasih osobnih podataka je ona &lanica HPB Grupe na &iji natje€aj ste poslali svoju prijavu.

Prikupljanje osobnih podataka

Svrha prikupljanja i obrade osobnih podataka je obrada relevantne natjeCajne dokumentacije, testiranje i
analiza rezultata. Cilj ovih obrada je izbor kandidata na Sto objektivnijoj osnovi te izbjegavanje bilo kakvog
oblika diskriminacije, odnosno osiguravanje odabira onih kandidata za posao koji svojim iskustvom,
obrazovanjem, vjeStinama i sposobnostima najbolje udovoljavaju zahtjevima radnog mijesta. Koli¢ina
podataka, odnosno opseg prikupljanja ovisi o radnom mjestu za koje ste podnijeli prijavu.

Obradujemo osobne podatke na temelju Vadeg zahtjeva, a prije sklapanja ugovora o radu. Osim podataka
koje obradujemo na temelju VasSeg zahtjeva obradujemo i javno dostupne podatke na drustvenoj mrezi
LinkedIn za Sto je pravni temelj legitimni interes. U odnosu na pohranu osobnih podataka, po prestanku
selekcijskog postupka pravni temelj obrade je Va$a privola.

Obrada osobnih podataka

U procesu provedbe natjeCaja za radna mjesta obradujemo sljedeée osobne podatke:

e Obvezni podaci koje prikupljamo putem aplikacije za prijave na natjeCaje: ime, prezime, e-mail i
Zivotopis,

e Drugi podaci koji se prikupljaju kroz prijavne obrasce, poput povijesti obrazovanja i zaposlenja, drugih
kontakt podataka (telefonski broj, adresa), Zeljene lokacije rada, financijskih o€ekivanja te dodatne
dokumentacije u sluCaju potrebe dokazivanja prava prednosti pri zaposljavanju temeljem odredenih
uvjeta,

e Podatke o aktivnostima u selekcijskom procesu: pristupanje i datumi pristupanja pojedinim
selekcijskim postupcima, kanal prijave na natje€aj, poslovha komunikacija s Bankom putem
elektroniCke poste, telefona i digitalnih kanala poput Teamsa, web stranica Banke te usmeno,

e Podatke prikuplijene razli¢itim selekcijskim postupcima: rezultati strucnih testova, informacije
prikupljene tijekom selekcijskog intervjua te rezultati psihologijskog testiranja,
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o Podaci koji se obraduju u svrhu psihologijskog testiranja (ovisno o vrsti testiranja) ukljucuju
ime i prezime, e-mail, datum rodenja, spol, zanimanje, 8kolsku spremu, rezultate testova te
fotografije iz sustava za on-line testiranje,

e Podatke koji su javno dostupni na drustvenoj mrezi LinkedIn, putem kojega mozemo uputiti kontakt
prema potencijalnim kandidatima radi provjere njihovog interesa za zaposljavanje u Banci.

e Pored podataka koji su nam potrebni za provedbu selekcijskog postupka, tijekom selekcijskog
postupka ili u trenutku zasnivanja radnog odnosa duzni smo prikupiti odredene podatke za koje postoji
zakonska obveza prikupljanja, a koji su utvrdeni propisima koji reguliraju specificnosti vezane uz radni
odnos u kreditnim institucijama uklju€ujuci propise vezane uz sprje€avanje sukoba interesa, politike
primjerenosti i druge. U trenutku prikupljanja navedenih podataka HPB Grupa pruza informacije o
obradi osobnih podataka zaposlenika u posebnom aktu.

Ukoliko ste poslali svoju prijavu na natje€aj za radno mjesto u Banci, trebate znati da ¢e Banka sukladno
Zakonu o pravu na pristup informacijama na svojoj internetskoj stranici objavitiime i prezime te stru¢nu spremu
kandidata koji bude odabran u natje€ajnom postupku.

Prava kandidata za posao
Zastita osobnih podataka podrazumijeva i znacajna prava kandidata za posao, a to su:

e zatraziti potvrdu obraduju li se vasi osobni podaci te dobiti pristup vasim osobnim podacima i svrsi
njihove obrade, kategorijama podataka i potencijalnim primateljima koji obraduju vase osobne podatke

e zatraziti ispravak neto¢nih osobnih podatka ako Grupa ne raspolaze vasim azurnim podacima

e zatraziti brisanje podataka koji nisu nuzni u odnosu na svrhu za koju su prikupljeni ili ograni¢avanje
svrhe obrade osobnih podataka koje ste ustupili Grupi ukoliko za to imate valjani razlog

e uloziti prigovor na postupak obrade ili na prenosivost podataka trec¢im stranama

e opozvati privolu temeljem koje obradujemo osobne podatke nakon ¢ega prestajemo obradivati vase
osobne podatke u svrhu za koju je privola bila dana

e zatraziti prijenos vasih podataka drugom voditelju obrade.

U slu€aju da zZelite realizirati neko od navedenih prava, zahtjev za realizacijom prava uputite pisanim putem
postom na prethodno navedene adrese voditelja obrade podataka te na e-mail porukom na adresu
dpo@hpb.hr.

Poslovanje HPB Grupe u obradi i zastiti osobnih podataka uskladeno je sa zakonskim propisima koji reguliraju
obradu osobnih podataka. Iz tog razloga, usvojili smo Politiku zastite osobnih podataka Hrvatske postanske
banke gdje na jednom mjestu pruzamo informacije o vasim pravima i o nasim obvezama u pogledu osobnih
podataka. Politika zaStite osobnih podataka Hrvatske poStanske banke dostupna je na www.hpb.hr.

Ukoliko smatrate da vam je povrijedeno pravo na zastitu osobnih podataka, moZzete podnijeti prigovor Agenciji
za zastitu osobnih podataka (AZOP) na e-mail adresu: azop@azop.hr.

Dodatno, imate pravo uloZiti Zalbu na odluku natje€ajnog postupka u roku od 3 radna dana od zaprimanja
obavijesti o ishodu natje€ajnog postupka.

Zalba mora sadrzavati sliede¢e podatke:

naziv natje€aja na koji se odnosi

datum podnoSenja

ime i prezime podnositelja zalbe
konkretan razlog zalbe uz obrazlozenje.

U slu¢aju da zelite realizirati pravo na zalbu, istu je potrebno uputiti putem elektroni¢ke poste na e-mail adresu
HRrazvoj@hpb.hr. HPB Grupa ¢e dostaviti oCitovanje podnositelju Zalbe u roku od 15 dana od zaprimanja iste
putem elektroni¢ke poste na e-mail adresu podnositelja.

Dodatni podaci

HPB Grupa u sklopu provedbe selekcijskog postupka radi profiliranje kandidata koriste¢i se standardiziranim
postupcima i tehnikama za procjenu osobina i sposobnosti kandidata. Navedene procjene provode se uz
prethodnu procjenu u€inka na zastitu podataka. Profiliranje se provodi u svrhu provjere bazi¢nih sposobnosti
kandidata (mjere paznje i koncentracije, testovi inteligencije), stru¢nih znanja i vjestina te utvrdivanja osobnih
karakteristika kandidata indikativnih za zapo$ljavanje na odredeno radno mjesto. Pritome se dio tih postupaka
procjene moze zasnivati na automatskoj obradi podataka. NaglaSavamo da ukupna procjena na kojoj se
temelji odabir kandidata nikada nije rezultat automatske obrade podataka, odnosno donoSenje odluka nije
automatizirani proces.
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Ustupanje i prijenos podataka

S ciliem osiguranja kvalitete provedbe selekcijskog postupka, Grupa moze angazirati tre¢e strane kao
izvrSitelje obrade osobnih podataka kandidata za posao (eksternalizirani regrutacijski i selekcijski postupci).
Izvrsitelji obrade mogu biti drustva koja se bave informacijskim tehnologijama i HPB Grupi pruzaju usluge
koristenja aplikativnih rjeSenja (npr. aplikacija za zaprimanje prijava na natjeCaj ili aplikacija za provedbu
psihologijskog testiranja). Isto tako, izvrSitelji obrade u nekim situacijama mogu biti ovlasteni psiholozi koji po
uputama Clanica HPB Grupe provode psihologijska testiranja.

Rokovi ¢uvanja podataka

HPB Grupa zadrzava osobne podatke do ispunjenja svrhe u koju su prikupljeni. To konkretno znaci da ¢e Vasi
podaci prikupljeni tijekom natjecajnog postupka biti obrisani najkasnije protekom roka od mjesec dana od
zavrSetka tog natje€aja. Ukoliko ste dali privolu za pohranu Zivotopisa i rezultata testiranja, podatke ¢emo
Cuvati u razdoblju koje je navedeno u privoli. U slu€aju sklapanja ugovora o radu, rokovi pohrane Vasih
podataka regulirani su posebnim aktom s kojim ¢e Vas voditelj obrade upoznati prilikom zasnivanja radnog
odnosa.

Privole za koristenje osobnih podataka
Va$u privolu za obradu osobnih podataka zatrazit ¢emo u sljedece svrhe:

e pohrane Vaseg zivotopisa u svrhu kontaktiranja za nove natjeCaje i otvorena radna mjesta (na
razdoblje od 18 mjeseci), pri ¢emu se privola daje unutar aplikacije za podnoSenje prijava na
natjecaj;

e pohrane rezultata psihologijskog testiranja (na razdoblje od 5 godina) zbog uvida i koristenja tih
podataka samo i ako se prijavite na novi natje€aj kako ne biste u tom periodu morali ponovno
prolaziti testiranje pri ¢emu se privola daje unutar aplikacije za podno$enje prijave na natjeca;.

Privolu moZete opozvati u svakom trenutku slanjem opoziva na e-mail adresu dpo@hpb.hr.

Listopad, 2022.

S postovanjem,
Vas HPB
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