
 

 

Obavijest o informacijama koje trebaju biti priložene prijenosu novčanih sredstava 
sukladno Uredbi (EU) 2015/847  

 

Ovim putem Vas obavještavamo da je donesen novi Zakon o sprečavanju pranja novca i 
financiranja terorizma koji osigurava provedbu Uredbe (EU) 2015/847 o informacijama koje 
trebaju biti priložene prijenosu novčanih sredstava. Zakon se primjenjuje od 01. siječnja 2018., 
a Uredba 2015/847 se u Republici Hrvatskoj primjenjuje od 26. lipnja 2017. 

Hrvatska poštanska banka kao pružatelj platnih usluga obvezna je provjeriti sadrže li 
transakcije potpunu informaciju o platitelju i primatelju plaćanja kao i točnost informacija 
o primatelju plaćanja, za sva plaćanja u korist računa otvorenih u Banci.  

U skladu s navedenim, svi prijenosi novčanih sredstava, uključujući i prijenose sredstava iz 
inozemstva/u inozemstvo, moraju sadržavati sljedeće podatke:   

 Platitelj:  
o ime i prezime platitelja (naziv) 
o broj računa platitelja plaćanja (naziv) ili IBAN  
o adresa platitelja ili broj službenog osobnog dokumenta ili identifikacijski 

broj klijenta (OIB) ili datum i mjesto rođenja 
 

 Primatelj: 
o ime i prezime primatelja (naziv) 
o broj računa primatelja plaćanja (naziv) ili IBAN 

IBAN je obavezan za sve transakcijske račune (tekući, žiro, devizni i račun posebnih 
namjena).  

Ako prijenosu novčanih sredstava nisu priloženi svi obvezni podaci ili su podaci nepotpuni, 
neispravni ili su navedeni nedopušteni znakovi, transakcija može biti zadržana ili odbijena 
(vraćena platitelju).  

Svaka transakcija koja je zadržana ili odbijena može uzrokovati dodatne troškove za platitelja 
i/ili primatelja plaćanja.    

Kako bi se prijenosi novčanih sredstava po Vašim računima ubuduće odvijali bez zastoja i 
dodatnih troškova, ljubazno Vas molimo da platni nalozi sadrže sve obvezne podatke, 
neovisno o tome jeste li platitelj ili primatelj plaćanja. Ako ste primatelj plaćanja, važno je 
platitelju dostaviti cjelovitu instrukciju za plaćanje. 

Za sve dodatne informacije molimo Vas da nam se javite na telefon 0800 472 472 ili e-mail 
adresu hpb@hpb.hr. 
 
Unaprijed zahvaljujemo na razumijevanju i suradnji. 
 
S poštovanjem, 
 
Vaša Hrvatska poštanska banka 
 


