
 

 

 

Najava izmjene Odluke o naknadama i drugim troškovima Hrvatske poštanske banke 

za usluge u poslovanju s fizičkim osobama 

 

Poštovani klijenti, 

 

obavještavamo vas o izmjenama i dopunama Odluke o naknadama i drugim troškovima Hrvatske poštanske 

banke, dioničko društvo u poslovanju s fizičkim osobama koje će biti u primjeni od 05. svibnja 2018. godine. 

 

A. Izmjena iznosa naknade 

 

RAČUNI I ŠTEDNI ULOZI FIZIČKIH OSOBA 

 

OSTALE USLUGE PO RAČUNIMA/ŠTEDNIM ULOZIMA FIZIČKIH OSOBA 

 

Od 05. svibnja 2018. godine naknada za ukidanje zabrane raspolaganja sredstvima na računu zbog 

neurednog poslovanja u iznosu 20,00 kn više se neće naplaćivati. 

 

• Ukidanje zabrane raspolaganja sredstvima na računu 

zbog neurednog poslovanja 
bez naknade 

 

KARTIČNO POSLOVANJE – KARTICE ZA FIZI ČKE OSOBE 

 

OSTALI POSLOVI PO MASTERCARD I VISA KARTICAMA NA RA TE 

 

OSTALI POSLOVI PO POŠTA & HPB KARTICI 

 

Od 05. svibnja 2018. godine naknade za privremenu blokadu kartica mijenjaju se na način da se dopunjuju 

asteriskom „*“ i popratnim tekstom te glase: 

 

• Privremena blokada* 40,00 kn 

*naknada se ne naplaćuje kao posljedica ciklusa opominjanja 

 

 

 



 

 

KREDITI 

 

OBAVIJESTI I OPOMENE* 

 

Od 05. svibnja 2018. godine naknada za izdavanje brisovnog očitovanja u iznosu 200,00 kn naplaćivati će 

se u iznosu stvarnog troška sukladno javnobilježničkoj tarifi. 

 

• Izdavanje brisovnog očitovanja 
stvarni trošak sukladno  

javnobilježničkoj tarifi 

 

B. Brisanje naknade 

 

RAČUNI I ŠTEDNI ULOZI FIZIČKIH OSOBA 

 

OSTALE USLUGE PO RAČUNIMA/ŠTEDNIM ULOZIMA FIZIČKIH OSOBA 

 

• Aktiviranje Izjava o zapljeni primanja i Izjava o zapljeni 

računa   
100,00 kn 

 

• Otkaz ugovora o tekućem računu 100,00 kn 

 

• Pojedinačna obrada zahtjeva za odobravanje dopuštenog 

prekoračenja na zahtjev klijenta 
100,00 kn 

 

• Ručno odobravanje dozvoljenog prekoračenja po tekućim 

računima nakon prvog priljeva, a prema uvjetima iz paketa  

 

bez naknade 

 

KARTIČNO POSLOVANJE – KARTICE ZA FIZI ČKE OSOBE 

 

VISA PREPAID POKLON KARTICA  

 

Transakcije VISA Prepaid Poklon karticom  

• Isplata gotovine na isplatnim mjestima  

Banke                         
2%, min 10,00 kn 



 

 

• Isplata gotovine na isplatnim mjestima u 

zemlji                                               

 

2%, min 15,00 kn 

• Isplata gotovine na isplatnim mjestima u  

inozemstvu                                       

 

2%, min 20,00 kn 

• Plaćanje na EFTPOS uređajima u zemlji 

inozemstvu                                  

 

bez naknade 

Ostali poslovi po VISA Prepaid Poklon karticama  

• Naknada za ispis prometa na zahtjev u poslovnici 5,00 kn 

• Izdavanje zamjenske kartice/novog PIN-a naplaćuje se 

kao nova Poklon kartica uz izdavanje novog poklon 

paketa i prijenos preostalog salda - ovisno o 

prenesenom saldu 

 

 

 

2%, min 10,00 kn 

• Neopravdano reklamiranje transakcija 

 

20% od reklamirane transakcije,  

min 50,00 kn 

• Naknada za iskup novčanih sredstava uz povrat kartice 

na šalteru Banke 

2%, min. 10,00 kn 

 

 


