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OBAVIJEST POSLOVNIM SUBJEKTIMA O IZMJENAMA I DOPUNAMA  
UVJETA ZA KORIŠTENJE HPB PODUZETNIČKIH PAKETA 

 
 
 
HRVATSKA POŠTANSKA BANKA, dioničko društvo (dalje u tekstu: Banka) izmijenila je i dopunila  
Uvjete HRVATSKE POŠTANSKE BANKE, dioničko društvo, za korištenje HPB poduzetničkih 
paketa za poslovne subjekte (dalje u tekstu: Uvjeti) koji će se primjenjivati od 1. kolovoza 2026. 
godine.  
 
Uvjeti poslovanja obuhvaćaju sljedeće najvažnije izmjene i dopune:  
 
Izvršena su potrebna terminološka usklađenja koja uključuju i izmjenu naziva Uvjeta. 
 
Opće odredbe: 
HPB Poduzetnički paketi namijenjeni su klijentima Mikro i Malim poduzetnicima, u skladu s kriterijima 
segmentacije Banke. 
 
Sadržaj HPB poduzetničkih paketa: 
Klijenti mogu odabrati jedan od HPB Poduzetničkih paketa: HPB Starter, HPB Bilder, HPB Lider te 
HPB Računovođa. 

 
HPB poduzetnički paketi HPB Starter, HPB Bilder te HPB Lider sadrže novu pogodnost korištenja – 
Pomoć na cesti ORYX Asistencije. 

 
U slučaju da broj proizvoda i/ili usluga unutar pojedinog HPB poduzetničkog paketa ne odgovara 
podnesenom zahtjevu i potrebama klijenta, Banka ima pravo dodijeliti mu HPB Poduzetnički paket 
bez dodatnog zahtjeva za promjenu. 

 
Ugovaranje, korištenje i otkaz HPB poduzetničkih paketa: 
Pravo na korištenje HPB poduzetničkog paketa prestaje: (a) otkazom ugovorenog HPB poduzetničkog 
paketa od strane klijenta, a koji proizvodi učinak od prvog dana mjeseca koji slijedi mjesec u kojemu 
je predan zahtjev za otkaz na obrascu Banke, (b) otkazom HPB poduzetničkog paketa od strane 
Banke ako se klijent ne pridržava odredbi Uvjeta odnosno Općih uvjeta poslovanja Hrvatske poštanske 
banke, dioničko društvo za transakcijske račune i obavljanje platnih usluga za poslovne subjekte (dalje 
u tekstu: Opći uvjeti poslovanja), s trenutnim učinkom, (c) zatvaranjem transakcijskog računa odnosno 
prestankom Okvirnog ugovora; (d) u ostalim slučajevima Banka može otkazati klijentu daljnje 
korištenje HPB poduzetničkog paketa uz otkazni rok od 15 dana računajući od dana predaje 
preporučene pisane obavijesti o otkazu pošti, (e) Banka ima pravo otkazati klijentu daljnje korištenje 
HPB poduzetničkog paketa bez ostavljanja otkaznog roka i s trenutnim učinkom u slučajevima i pod 
uvjetima predviđenim Općim uvjetima poslovanja, Okvirnim ugovorom i mjerodavnim propisima 
osobito u slučaju nastupa razloga za izvanredni prekid poslovnog odnosa. 

 
 
Brisane su odredbe koje se odnose Zaštitu podataka i povjerljivih informacija, Podnošenje 
prigovora/pritužbe te Pravnu zaštitu te se na sve što nije propisano Uvjetima, primjenjuju odredbe 
Općih uvjeta poslovanja. 
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Informiranje 
 
Ako niste suglasni s naprijed navedenim izmjenama i dopunama ili o njima imate dodatnih pitanja, 
slobodni ste javiti se voditelju poslovnog odnosa ili u poduzetnički/regionalni centar Banke ili možete, 
najkasnije do datuma njihove primjene, otkazati korištenje HPB poduzetničkog paketa ili Okvirnog 
ugovora bez ikakve naknade.  
 
Uvjeti i Opći uvjeti poslovanja su dostupni u poslovnoj mreži Banke i kod ugovornih partnera koji u ime 
i za račun Banke obavljaju platne usluge, u elektroničkom obliku na internetskim stranicama Banke: 
www.hpb.hr te putem ostalih Distribucijskih kanala koje Banka u trenutku korištenja klijentima može 
omogućiti. 
 
 
Vaša HRVATSKA POŠTANSKA BANKA, dioničko društvo 


