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OSIGURANJE IMOVINE

U ovim uvjetima mozete pronaci temeljne pojmove i pravila koja se primjenjuju u
osiguranju imovine. Najvaznije informacije smo posebno izdvojili nize, a detaljni

pregled sadrzaja moZete naci na iducoj stranici.

Kako se sklapa ugovor o Koja su iskljuc¢enja obveze Koji su rokovi isplate
osiguranju? osiguratelja? osigurnine?
Clanak 3. Clanak 7. Clanak 31.

(str. 4) (str. 5) (str. 10)

Vazno nam je da Vam informacije iz ovih uvjeta budu maksimalno korisne te nam

se uvijek mozete javiti ako imate bilo kakvo pitanje.

e-mail: info@crosig.hr
web: crosig.hr ili Moja Croatia aplikacija

telefon: 072 00 1884 svakim radnim danom od 8 do 19h, subotom od 8 do 13h.


mailto:info@crosig.hr
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Opdi uvjeti za osiguranje imovine (dalje u tekstu: Opéi uvjeti) -
odredbe kojima se ureduju medusobna prava i obveze izmedu
osiguratelja, ugovaratelja osiguranja i osiguranika iz ugovora o
osiguranju imovine te koje ¢ine sastavni dio ugovora o osiguranju.
Osiguratelj — CROATIA osiguranje d.d. s kojim je sklopljen ugovor o
osiguranju.

Ugovaratelj osiguranja — osoba koja je s osigurateljem sklopila ugovor
o0 osiguranju.

Osiguranik — osoba €ija je imovina ili €iji je pravno dopusten imovinski
interes osiguran i kojoj pripadaju prava iz osiguranja.

Korisnik osiguranja — osoba koja po nastupu osiguranog slucaja ima
pravo na isplatu osigurnine.

Potro3ac - svaka fizi¢ka osoba koja sklapa pravni posao ili djeluje na
trziStu izvan svoje trgovacke, poslovne, obrtnicke ili profesionalne
djelatnosti.

Osigurani slu¢aj — dogadaj prouzrocen osiguranim rizikom.

Osigurani rizik - bududi, neizvjestan dogadaj i neovisan o iskljucivoj
volji ugovaratelja osiguranja ili osiguranika.

Cyber rizici - rizik gubitka, ostecenja ili troska, koje je izravno ili
neizravno uzrokovalo ili pripomoglo uzrokovati koristenje ili rad, ili su
proizasli iz koristenja ili rada, kompjutora, kompjutorskog sustava,
kompjutorskog  softverskog  programa, zlonamjernog koda,
kompjutorskog virusa ili procesa ili bilo kojeg drugog elektronickog
sustava, kao sredstva za nanosenje Stete.

Premija osiguranja - iznos koji je ugovaratelj osiguranja duzan platiti
osiguratelju na temelju sklopljenog ugovora o osiguranju.

Dospijee premije osiguranja — posljednji dan roka do kojega je
potrebno platiti premiju ili obrok premije osiguranja.

Polica osiguranja - isprava o ugovoru o osiguranju (dalje u tekstu:
polica).

List pokrica ili druga isprava o osiguranju — isprava koja privremeno
zamjenjuje policu.

Iznos osiguranja - iznos na koji je imovina odnosno imovinski interes
osiguran, a koji predstavlja najviSi iznos obveze osiguratelja po
ostvarenju osiguranog slucaja.

Osigurnina - iznos koji je osiguratelj duzan isplatiti osiguraniku ili
korisniku osiguranja po nastanku osiguranog slu¢aja.

Agregatni limit - predstavlja gornju granicu obveze osiguratelja za sve
osigurane slucajeve u ugovorenom osigurateljnom razdoblju.
Fransiza (odbitna franSiza, samopridrZaj) - iznos s kojim osiguranik
sudjeluje u odSteti pri isplati osigurnine.

Karenca ili odgoda osigurateljnog pokrica - razdoblje na pocetku
trajanja osiguranja u kojem osiguratelj nije u obvezi isplatiti
osigurninu.

Ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu - ugovor sklopljen izmedu
osiguratelja i ugovaratelja osiguranja u okviru organiziranog sustava
prodaje ili pruZanja usluge bez istodobne fizi¢ke prisutnosti ugovornih
strana pri ¢emu se do trenutka sklapanja te za sklapanje ugovora
koristi jedno ili viSe sredstava daljinske komunikacije.

Sredstva daljinske komunikacije - sredstva koja se bez istodobne
fizicke prisutnosti osiguratelja i ugovaratelja osiguranja mogu koristiti
za sklapanje ugovora na daljinu, kao $to su primjerice internet,
telefoni s ljudskim posredovanjem i bez njega, elektronicka posta i dr.
Ratne operacije - Stete prouzrocene gradanskim ratom, revolucijom,
ustankom, nemirima koji nastanu iz takvih dogadaja, minama,
torpedima, bombama ili drugim ratnim oruZjima, zarobljavanjima,
zapljenama, uzapéenjima, ograni¢enjima ili zadrZavanjima i
posljedicama tih dogadaja ili pokuSajima da se izvrSe sabotazom ili
terorizmom pocinjenim iz politickih pobuda, detonacijom eksploziva,
ako osoba koja to radi, djeluje zlonamjerno ili iz politickih pobuda,
gradanskim nemirima, nasiljima ili drugim sliénim dogadajima,
konfiskacijom, rekvizicijom ili ostalim sli¢nim mjerama koje provodi ili
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namjerava provesti neka vlast ili druga sli¢na organizacija koja se bori
za vlast ili koja ima vlast.

Vinkulacija - ustupanje prava na isplatu osigurnine nakon nastanka
osiguranog slucaja.

Prava (uspravna) linija — osobe koje potjecu jedna od druge, odnosno
predci i potomci.

"PFAS" (ili perfluoroalkilne i polifluoroalkilne tvari) -

a. Kemijska tvar ili tvar koja sadrzi najmanje jednu skupinu metila ili
metilena na kojoj su atomi vodika djelomic¢no ili potpuno zamijenjeni
atomima fluora, ukljucujuci, ali ne ogranicavajuéi se na:

e polimere, oligomere, monomere ili nepolimere i njihove
homologe, izomere telomera, soli, derivate, kemikalije
prekursora, degradaciju proizvodima

e  perfluoroalkilne kiseline (PFAA), kao $to su perfluorooktanska
kiselina (PFOA) i njezine soli, perfluorooktanska sulfonska
kiselina (PFOS) i njezine soli ili perfluoroheksan sulfonatna
kiselina (PFHXS)

e  perfluoropolietere

e tvari na bazi fluorotelomera

e  fluorirane polimerne lance

b. Svaka zamjenska "PFAS" kemikalija, spoj ili proizvod, ukljucujuci,
ali ne ogranicavajuéi se na GenX, Perfluorobutan sulfonsku kiselinu,
ADONA ili F53B.

Clanak 1. Sposobnost za osiguranje

@

@)

(€)

Ugovor o osiguranju imovine moZe sklopiti svaka osoba ili se mozZe
sklopiti u korist svake osobe koja ima opravdani interes na predmetu
osiguranja.

Osiguranik moZe biti osoba koja ima ili ocekuje da ¢e imati opravdani
interes da ne nastane osigurani slucaj jer bi inae pretrpjela neki
materijalni gubitak. Osoba koja nema ili ne ocekuje da ¢e imati
opravdani interes da ne nastane osigurani slu¢aj, nema interes za
sklapanje ugovora o osiguranju.

Osiguranik moZe zahtijevati naknadu Stete samo ako je imao pravno
dopusten materijalni interes na predmetu osiguranja u trenutku
nastupanja osiguranog slucaja.

Clanak 2. Vrijeme trajanja ugovora o osiguranju
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Ugovor o osiguranju sklapa se na:
o odredeno vrijeme ili
o neodredeno vrijeme.

Clanak 3. Sklapanje ugovora o osiguranju
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Nakon 3to se ugovaratelj osiguranja i osiguratelj usuglase oko bitnih
sastojaka ugovora, ugovor o osiguranju sklapa se:

o prihvac¢anjem ponude ili

« placanjem premije ili prvog obroka premije osiguranja.
U slucaju kada se ugovor o osiguranju sklapa prihvatom ponude,
pisana ponuda obvezuje ugovaratelja osiguranja, ako nije odredio kraci
rok, za vrijeme od 8 (osam) dana od dana kada je ponuda prispjela
osiguratelju.
Ako je ponuda sukladna uvjetima osiguratelja pod kojima provodi tu
vrstu osiguranja, osiguratelj ¢e prihvatiti ponudu te o sklopljenom
ugovoru ugovaratelju osiguranja dostaviti policu.
Ako osiguratelj povodom primljene ponude zatraZi kakvu dopunu ili
izmjenu, u roku iz stavka (2), kao dan primitka ponude smatrat ce se



dan kad osiguratelj primi traZzenu dopunu ili izmjenu, odnosno kad
bude obavijesten o prihvaéanju njegovih uvjeta.
(5) Kad se ugovor o osiguranju sklapa na daljinu, ugovor se sklapa
placanjem premije ili prvog obroka premije osiguranja.
(6) Kad potrosac sklapa ugovor o osiguranju na daljinu, plaanju premije
ili prvog obroka premije osiguranja prethodi njegov izricit pristanak:
o da plati premiju ili prvi obrok premije osiguranja prije isteka roka
za jednostrani raskid ugovora
» da osiguratelj zapocne ispunjavati ugovor prije isteka roka za
jednostrani raskid ugovora.

Clanak 4. Pogetak i prestanak osigurateljnog pokrica

(1) Osim ako se drukcije ugovori, osigurateljno pokri¢e pocinje istekom
dana koji je ugovoren kao pocetak trajanja osiguranja, ako su do toga
dana placeni premija ili prvi obrok premije osiguranja.

(2) Ako premija ili prvi obrok premije osiguranja nisu plac¢eni do dana
navedenog u stavku (1) ovog ¢lanka, osigurateljno pokri¢e pocinje
istekom onog dana kada su placeni premija ili prvi obrok premije
osiguranja, osim ako se druk¢ije ugovori ili ako u uvjetima za pojedinu
vrstu osiguranja nije drukcije odredeno.

(3) Kod ugovora o osiguranju sklopljenih na daljinu osigurateljno pokrice
pocinje sukladno stavku (1) ovog ¢lanka pod uvjetom da je ugovaratelj
osiguranja u svojstvu potrosaca izri¢ito pristao da se ugovor zapocne
ispunjavati prije isteka roka za jednostrani raskid ugovora.

(4) Osigurateljno pokrice prestaje kod ugovora o osiguranju:

o sklopljenih na odredeno vrijeme, istekom dana koji je ugovoren
kao dan isteka osiguranja, osim ako se drukcije ugovori

o sklopljenih na neodredeno vrijeme, kad nastupe ucinci
otkaza/raskida ugovora.

Clanak 5. Osigurani slucaj

(1) Ugovor o osiguranju nistetan je:

o ako je u trenutku njegova sklapanja veé nastao osigurani slucaj,
ili je taj bio u nastupanju, ili je bilo izvjesno da ¢e nastupiti, ili je
vec tada bila prestala moguénost da on nastane

o ako je u trenutku njegova sklapanja zainteresiranoj strani bilo
poznato da je osigurani slu¢aj ve¢ nastao, da je bio u nastupanju
ili je bilo izvjesno da ¢e nastupiti, odnosno da je vec tada bila
prestala moguénost da on nastane.

(2) Osiguratelj je duzan naknaditi Stete nastale slucajno ili krivnjom
ugovaratelja osiguranja, osiguranika ili korisnika osiguranja, osim ako
je za odredenu Stetu ta njegova obveza izrijekom isklju¢ena ugovorom
o0 osiguranju.

(3) Smatra se da je u osiguranju stvari nastao osigurani slu¢aj onoga
trenutka kada se jedan od osiguranih rizika iznenada i neocekivano
poceo ostvarivati na osiguranom predmetu i osteivati ga, odnosno
ostvarivati Stetu.

Clanak 6. Fransiza (odbitna fransiza, samopridrzaj)

(1) Uvjeti i nacini ugovaranja franSize, kada je ista primjenjiva, propisani
su uvjetima za pojedinu vrstu osiguranja.

Clanak 7. Iskljuenja obveze osiguratelja
(1) Osiguratelj nije duzan naknaditi Stete:
e nastale namjerom ugovaratelja osiguranja, osiguranika ili

korisnika osiguranja te je niStetna odredba ugovora koja bi
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predvidala njegovu odgovornost i u tom sluéaju. Ali ako se
ostvario osigurani slucaj, osiguratelj je duzan naknaditi svaku
Stetu prouzrocenu od neke osobe za Cije postupke osiguranik
odgovara po bilo kojoj osnovi, bez obzira na to je li Steta
prouzroc¢ena namjerno ili nepaznjom

e prouzrocene ratnim operacijama ili pobunama, osim ako se

druk¢ije ugovori, pri ¢emu je osiguratelj duzan dokazati da je
Steta prouzrocena nekim od tih dogadaja

e naosiguranoj stvari koja potjece od njezinih nedostataka, osim

ako se drukcije ugovori

o uzrokovane cyber rizicima, osim ako se drukc¢ije ugovori

o za koje je iskljuena obveza osiguratelja prema uvjetima za

pojedinu vrstu osiguranja.

(2) Ovo osiguranje iskljucuje bilo kakav stvarni ili navodni gubitak,
odgovornost, Stetu, troak, naknadu, ozljedu, bolest, smrt, medicinski
trosak, trosak obrane ili bilo koji drugi izdatak koji nastane ili se moze
pripisati osiguraniku, izravno ili neizravno, a koji proizlazi iz, povezan
je s, ili je uzrokovan zaraznom bolesc¢u ili strahom ili prijetnjom
(stvarnom ili percipiranom) od zarazne bolesti, neovisno o drugim
uzrocima koji tome mogu doprinijeti.

Zarazna bolest oznacava svaku bolest koja se mozZe prenijeti putem
bilo koje tvari ili agensa s jednog organizma na drugi, pri cemu:

o tvar ili agens ukljucuje, ali nije ograni¢en na virus, bakteriju,
parazita ili drugi organizam ili bilo koju njegovu varijaciju, bez
obzira na to smatra li se Zivim ili ne,

o nacin prijenosa, bilo izravno ili neizravno, ukljucuje, ali nije
ogranicen na prijenos zrakom, tjelesnim tekuéinama, prijenos
s ili na bilo koju povrsinu ili predmet, krutinu, tekucinu ili plin,
ili izmedu organizama,

o bolest, tvar ili agens moZe uzrokovati ili predstavljati prijetnju
tjelesnoj ozljedi, bolesti, emocionalnom stresu ili ljudskom
zdravlju i dobrobiti ljudi ili moZe uzrokovati ili prijetiti

oStecenjem, pogorsanjem, gubitkom vrijednosti, utrZivosti ili

gubitkom upotrebljivosti imovine.
Bez obzira na prethodno navedeno, gubici izravno ili neizravno
uzrokovani, proizasli iz ili nastali zbog jednog ili viSe prirodnih i/ili
drugih rizika pokrivenih ugovorom o osiguranju imovine, te svi
vremenski povezani gubici, troskovi i izdaci koji izravno proizlaze iz
takve fizicke Stete na osiguranoj imovini prema izvornim policama,
kao i svaki porast takvih vremenski povezanih gubitaka, troSkova i
izdataka, ukljucujucii produljenje trajanja takvih gubitaka uzrokovanih

istodobnim izbijanjem ili prisutnoSéu zarazne bolesti, nece biti
iskljuceni, pod uvjetom da:
o zarazna bolest, ukljucujuéi (ali ne ogranic¢avajuéi se na) bilo

kakav odgovor vlade ili druge institucije na nju, nije prirodni
rizik ili drugi rizik koji je pokriven ugovorom o osiguranju

imovine; i
o takvi vremenski povezani gubici, troskovi i izdaci i/ili njihov
porast nisu drugacije iskljuceni ili ograni¢eni ugovorom o

osiguranju imovine.
U ugovorima o osiguranju imovine, vremenski povezani gubitak
oznacava prekid poslovanja, posredni prekid poslovanja ili bilo koji drugi
posljedicni gubitak.

(3) U ugovorima o osiguranju od odgovornosti iskljucen je bilo kakav
gubitak, Steta, odgovornost, potraZzivanje, ozljeda, rashod, troSak ili
pravna obveza bilo koje vrste koja izravno ili neizravno proizlazi iz
izrade, proizvodnje, marketinga, distribucije, primjene, prodaje,
uporabe, skladistenja, zaStite, upozorenja ili izostanka upozorenja na
per- i polifluoroalkilne tvari (PFAS) kao i od zlouporabe, kontaminacije,
ispustanja, rasprsivanja, oslobadanja ili curenja PFAS-a u tlo ili na tlo, bilo
koju strukturu, atmosferu, vodotok ili vodenu povrsinu, ukljucujuéi
podzemne vode, bez obzira na bilo koji drugi uzrok ili dogadaj koji
istodobno ili u bilo kojem slijedu doprinosi gore navedenom.
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Clanak 8. Obveza prijavljivanja okolnosti zna¢ajnih za
ocjenu rizika
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Ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik duzan je prilikom sklapanja
ugovora o osiguranju prijaviti osiguratelju sve okolnosti i dati sve
podatke koji su znacajni za ocjenu rizika, a koje su im poznate ili im
nisu mogle ostati nepoznate.

Ovisno o tome postupa li ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik
namjerno ili nenamjerno u slucaju prijavljivanja okolnosti i davanja
podataka znacajnih za ocjenu rizika mogu nastupiti i razliite pravne
posljedice koje se detaljnije opisuju pod pravima i obvezama
osiguratelja u ¢lancima 25. i 26. ovih Opéih uvjeta.

Odredbe o posljedicama namjerno i nenamjerno netocne prijave ili
preSuéivanja okolnosti znacajnih za ocjenu rizika primjenjuju se i u
sluc¢ajevima osiguranja sklopljenih uime i za raun drugoga, ili u korist
trecega, ili za tudi racun, ili za raun koga se tice, ako su te osobe znale
za netocénost prijave ili preSuéivanje okolnosti znacajnih za ocjenu
rizika.

Clanak 9. Obveza pla¢anja premije osiguranja
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Ugovaratelj osiguranja je duzan platiti premiju osiguranja, a moze ju
platiti i svaka zainteresirana osoba.
Prije sklapanja ugovora o osiguranju ugovaratelj osiguranja i
osiguratelj usuglasavaju se oko nacina placanja premije osiguranja:
o odjednom (jednokratno placanje) ili
e U ugovorenim rokovima.
Ako se ugovori placanje premije osiguranja odjednom, premija
osiguranja placa se prilikom sklapanja ugovora, pri ¢emu se kao dan
dospijeca premije osiguranja ugovara dan na koji je ugovor sklopljen,
osim ako se druk¢ije ugovori. Za sljede¢u osigurateljnu godinu premija
osiguranja dospijeva jednom godiSnje na isti dan i mjesec kada je
ugovor sklopljen, osim ako se druk¢ije ugovori.
Ako se ugovori placanje premije osiguranja u ugovorenim rokovima,
prvi obrok premije osiguranja dospijeva prilikom sklapanja ugovora o
osiguranju, osim ako se drukcije ugovori, dok ostali obroci premije
osiguranja za Citavo vrijeme trajanja ugovora dospijevaju:
o viSe puta godisnje na isti dan svakog mjeseca kao i prvi obrok
premije osiguranja (mjesecni rokovi)
o viSe puta godisnje na isti dan u tocno odredenim mjesecima u
godini koji se ugovaraju kao rokovi pla¢anja premije osiguranja
(npr. tromjesecni rokovi).
Na iznos premije osiguranja koji je plaen sa zakaSnjenjem moze se
obracunati zatezna kamata.
Osiguratelj ima pravo umanjiti osigurninu za iznos duzne premije
osiguranja.

Clanak 10. Obveza obavjestavanja o promjenama
osiguranog rizika

(1) Nakon sklapanja ugovora o osiguranju, ugovaratelj osiguranja duzan je

obavijestiti osiguratelja o promjenama okolnosti koje utjecu na:
e smanjenje osiguranog rizika
o povecanje osiguranog rizika (npr. ako se za vrijeme trajanja
ugovora poveca moguénost nastupa osiguranog slucaja ili je
intenzitet Stetnih posljedica veéi u odnosu na vrijeme sklapanja
ugovora).
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Ako je nakon sklapanja ugovora o osiguranju rizik smanjen,
ugovaratelj osiguranja ima pravo zahtijevati odgovaraju¢e smanjenje
premije osiguranja, racunajuci od dana kad je o smanjenju obavijestio
osiguratelja.
Ako osiguratelj ne pristane na smanjenje premije osiguranja,
ugovaratelj osiguranja ima pravo raskinuti ugovor.
Ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik duzan je pisano obavijestiti
osiguratelja o povecanju rizika:

o odmah, ako je rizik poveéan nekim njihovim postupkom

o najkasnije u roku od 14 (¢etrnaest) dana od dana saznanja ako je

rizik povecan bez njegova sudjelovanja.

Na temelju dostavljenih podataka osiguratelj ocjenjuje koliko je rizik
promijenjen u odnosu na rizik koji je ocjenjivan prilikom sklapanja
ugovora o osiguranju, te ovisno o tome osiguratelj moZe ostvariti
prava koja su detaljnije definirana u ¢lanku 27. ovih Opéih uvjeta.

Clanak 11. Obveza obavjeStavanja osiguratelja o promjeni
vlasniStva na osiguranoj stvari
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Ugovaratelj osiguranja duzan je obavijestiti osiguratelja o promjeni
vlasniStva na osiguranoj stvari. Ako ugovaratelj osiguranja ne
obavijesti osiguratelja da je osigurana stvar postala vlasniStvo druge
osobe (pribavitelja), ugovaratelj osiguranja i dalje ostaje u obvezi
platiti premiju osiguranja koja dospijeva i poslije dana otudenja
(promjene vlasnistva).

Osim ako se drukcije ugovori, u slu¢aju da dode do promjene
vlasniStva na osiguranoj stvari, prava i obveze ugovaratelja osiguranja
prelaze, po samom zakonu, na pribavitelja osigurane stvari jer
dosadasnji ugovaratelj osiguranja izlazi iz ugovornog odnosa.

Ali ako je otuden samo 1 (jedan) dio osiguranih stvari koji glede
osiguranja ne Cine zasebnu cjelinu, ugovor o osiguranju prestaje po
samom zakonu glede otudenih stvari.

Kad se zbog otudenja stvari poveca ili smanji vjerojatnost nastupanja
osiguranog slucaja, primjenjuju se odredbe clanka 10. ovih Opcih
uvjeta o promjenama osiguranog rizika.

Osiguratelj i pribavitelj osigurane stvari mogu otkazati ugovor o
osiguranju uz otkazni rok od 15 (petnaest) dana, s tim Sto su otkaz
duzni podnijeti najkasnije u roku od 30 (trideset) dana od saznanja za
prijenos vlasniStva (otudenje).

Ako se ugovor u smislu prethodnog stavka otkaZe, ugovor o
osiguranju prestaje istekom zadnjeg dana otkaznog roka. Ako se otkaz
Salje poStom preporuceno, kao dan otkaza smatra se dan predaje
posti.

Ugovor o osiguranju ne moZe se raskinuti ako je polica izdana na
donositelja ili po naredbi.

Clanak 12. Pravo na povrat neiskoristenog dijela premije
osiguranja
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Ugovaratelj osiguranja ima pravo na povrat cijelog iznosa naplacene
premije osiguranja ako osigurana stvar propadne prije nego Sto
zapocne osigurateljno pokrice.
Ugovaratelj osiguranja ima pravo na povrat neiskoriStenog dijela
premije osiguranja u sljede¢im slucajevima:
o ako osigurana stvar propadne uslijed rizika koji nije obuhvacen
osiguranjem nakon 5to je zapocelo osigurateljno pokric¢e
o ako osiguratelj raskida ugovor o osiguranju iz razloga jer je
ugovaratelj osiguranja nenamjerno netocno prijavio okolnosti
znacajne za ocjenu rizika ili je nenamjerno presutio okolnosti
znacajne za ocjenu rizika (¢lanak 26. ovih Op¢ih uvjeta)



(€)

@

)

(6)

e kad u svojstvu potroSaca jednostrano raskida ugovor o
osiguranju sklopljen na daljinu.

Neovisno o tome koja ugovorna strana raskida ugovor o osiguranju,
ugovaratelju osiguranja vraca se dio pla¢ene premije osiguranja koji
odgovara vremenu od trenutka raskida ugovora do ugovorenog isteka
osigurateljnog razdoblja. Osiguratelj zadrzava pla¢enu premiju
osiguranja koja odgovara pruzenoj usluzi do trenutka raskida ugovora.
NeiskoriSteni dio premije osiguranja racuna se na nacin da se
cjelokupan iznos obracunate premije osiguranja podijeli s 365 (dana)
te dobiveni dnevni iznos premije osiguranja pomnoZi s brojem
preostalih dana trajanja ugovora o osiguranju (,pro rata temporis).
Kada ugovaratelj osiguranja u svojstvu potrosaca jednostrano raskida
ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu, neiskoriSteni dio plaé¢ene
premije osiguranja vraca se ugovaratelju osiguranja najkasnije u roku
od 30 (trideset) dana od dana kada je osiguratelj obavijesten o raskidu.
U slucaju raskida ugovora o osiguranju od odgovornosti prije isteka
ugovorenog razdoblja osiguranja, osiguratelj zadrzava cjelokupnu
godisnju premiju osiguranja naznacenu na polici, ukoliko nije drukcije
definirano uvjetima osiguranja od odgovornosti, osim u slucaju iz
¢lanka 25. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 13. Pravo na sniZenje i povecanje premije
osiguranja
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U pojedinim vrstama osiguranja i pod uvjetima utvrdenima od strane
osiguratelja, ugovaratelj osiguranja stjece pravo na sniZzenje premije
osiguranja za sljedece osigurateljno razdoblje (bonus).

U pojedinim vrstama osiguranja i pod uvjetima utvrdenima od strane
osiguratelja, ugovaratelju osiguranja poveéava se premija osiguranja
za sljedece osigurateljno razdoblje u vidu doplatka (malus).

Clanak 14. Pravo na otkaz ugovora o osiguranju
sklopljenog na odredeno vrijeme
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Ako je ugovor o osiguranju sklopljen u trajanju do 5 (pet) godina,
ugovaratelj osiguranja ga unutar tog roka ne moze otkazati.

Ako je ugovor o osiguranju sklopljen u trajanju duZzem od 5 (pet)
godina, ugovaratelj osiguranja ga moZze otkazati tek istekom roka od
5 (pet) godina, upuéivanjem pisane obavijesti o otkazu ugovora
osiguratelju, uz obvezu postivanja otkaznog roka od 6 (Sest) mjeseci.
Ako ugovaratelj osiguranja otkaZe ugovor koji je sklopljen na rok duzi
od 5 (pet) godina, duZan je platiti razliku premije osiguranja u visini
popusta koji mu je bio odobren zbog ugovorenog trajanja ugovora o
osiguranju.

Pravo na otkaz ugovora o osiguranju pripada i osiguratelju.

Clanak 15. Pravo na raskid ugovora o osiguranju
sklopljenog na neodredeno vrijeme
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Ako je ugovor o osiguranju sklopljen na neodredeno vrijeme,
ugovaratelj osiguranja ga mozZe raskinuti uz obvezu slanja osiguratelju
pisane obavijesti.

Obavijest je duZan dostaviti najkasnije 3 (tri) mjeseca prije
ugovorenog datuma dospijec¢a premije osiguranja.

Ugovor se raskida s danom dospijeca premije osiguranja.

Pravo na raskid ugovora o osiguranju pripada i osiguratelju.
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Clanak 16. Pravo na jednostrani raskid ugovora o
osiguranju sklopljenog na daljinu
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Ugovor o osiguranju sklopljen na daljinu ugovaratelj osiguranja u
svojstvu potroSaca moze raskinuti bez navodenja razloga za raskid
slanjem pisane obavijesti osiguratelju u roku od 14 (¢etrnaest) dana.
Rok od 14 (Cetrnaest) dana moZe poceti teci:

e od dana sklapanja ugovora, ako je ugovaratelj osiguranja
predugovorne informacije, primjenjujuce uvjete i ugovorne
odredbe zaprimio prije sklapanja ugovora ili

o od dana zaprimanja predugovornih informacija, primjenjuju¢ih
uvjeta i ugovornih odredbi, ako je ugovaratelj osiguranja
predugovorne informacije, primjenjujuce uvjete i ugovorne
odredbe zaprimio nakon sklapanja ugovora o osiguranju.

U oba slucaja iz stavka (2) ovog ¢lanka ugovor o osiguranju raskinut
ce se kada osiguratelj primi pisanu obavijest o raskidu ugovora o
osiguranju.

Ako je ugovor u cijelosti ispunjen na izricit zahtjev potrosaca prije
isteka roka od 14 (Cetrnaest) dana, ugovaratelj osiguranja u svojstvu
potro$aca nema pravo na jednostrani raskid ugovora.

Ako ugovaratelj osiguranja u svojstvu potroSaca nije iskoristio svoje
pravo na jednostrani raskid ugovora u roku od 14 (Cetrnaest) dana,
zadrzava pravo raskinuti ugovor na nacin kako je to opisano u
¢lancima 14. i 15. ovih Op¢ih uvjeta.

Clanak 17. Pravo na raskid ugovora o osiguranju uslijed
promjena uvjeta osiguranja

@

@

(3

@)

Ako osiguratelj izmijeni uvjete osiguranja na nacin koji rezultira
promjenom bilo kojeg bitnog elementa ugovora o osiguranju, duzan
je o tome obavijestiti ugovaratelja osiguranja najkasnije 60 (Sezdeset)
dana prije isteka tekuceg osigurateljnog razdoblja.

Ugovaratelj osiguranja ima pravo jednostrano raskinuti ugovor o
osiguranju u roku od 30 (trideset) dana od dana primitka obavijesti,
osim ako se bitni elementi ugovora o osiguranju mijenjaju u korist
osiguranika i/ili isti uvjetovani
promjenom prisilnih odredbi propisa.

Ako ugovaratelj osiguranja iskoristi svoje pravo raskida ugovora,

ugovaratelja osiguranja ili su

ugovor o osiguranju Ce trajati sve do isteka osigurateljnog razdoblja
uz primjenu uvjeta osiguranja pod kojima je osiguranje sklopljeno.
Ako ugovaratelj osiguranja ne raskine ugovor o osiguranju u roku 30
(trideset) dana, ugovor o osiguranju mijenja se pocetkom sljedeceg
osigurateljnog razdoblja u skladu s izvrSenim promjenama u uvjetima
osiguranja.

Clanak 18. Prestanak ugovora o osiguranju
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Osim slu¢ajeva prestanka ugovora o osiguranju navedenih u ¢lancima
14., 15., 16. i 17. ovih Opéih uvjeta, ugovor o osiguranju prestaje i u
slucaju:
e ponistaja ugovora o osiguranju predvidenog u ¢lancima 25., 34.
i 35. ovih Op¢ih uvjeta
o kada ga otkaZe osigurateljili pribavitelj osigurane stvari na nac¢in
predviden u ¢l. 11. ovih Opéih uvjeta
o kada nastupe posljedice raskida ugovora po samom zakonu
predvidene u ¢lancima 11., 26., 27. i 28. ovih Op¢éih uvjeta
o kad se uniSti predmet osiguranja
o sporazuma ugovornih strana.



Clanak 19. Obveza sprije€iti nastanak osiguranog sluéaja,
obveza spasavanja i pridrzavanja odredaba o zastitnim
mjerama

(1) Osiguranik je duzan poduzeti propisane, ugovorene i sve ostale
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razborite mjere potrebne za sprjeavanje nastanka osiguranog slu¢aja,
a ako osigurani slucaj nastupi, duzan je poduzeti sve $to je razborito i
u njegovoj mocdi da se ogranice njegove Stetne posljedice.

Osiguratelj je duzan naknaditi troSkove, gubitke, a i druge Stete
prouzrocene pokusajem da se otkloni neposredna opasnost
nastupanja osiguranog slucaja te pokusajem da se ogranice njegove
Stetne posljedice, pa i onda ako su ti pokusaji ostali bez uspjeha, pod
pretpostavkom da je postupano u skladu s odredbom stavka (1) ovoga
¢lanka ili po nalogu, odnosno uz suglasnost osiguratelja.

Osiguratelj je duZzan naknaditi troskove iz stavka (2) ovog ¢lanka cak i
ako oni zajedno s osigurninom prelaze iznos osiguranja.

Ako osiguranik ne ispuni svoju obvezu sprjecavanja osiguranog slucaja
ili obvezu spasavanja, a za to nema opravdanja, obveza osiguratelja
smanjuje se za onoliko za koliko je nastala Steta veca zbog toga
neispunjenja.

Ako je odreden ili ugovoren datum od kojega se imaju provoditi mjere
za sprecavanje ostvarenja ili povecanja rizika (preventivhe mjere),
naknada se isplacuje osiguraniku i onda kad je osigurani sluc¢aj nastao
i prije ugovorenog datuma i ako je Steta u uzro¢noj vezi s propisanim
odnosno ugovorenim mjerama.

Osiguratelj ima pravo obavljati kontrolu ugovorenih i ostalih odredaba
o zaStitnim mjerama iz stavka (1) ovoga clanka.

Clanak 20. Obveze po nastanku osiguranog slu¢aja

(1) Kad nastane osigurani slu¢aj na temelju kojega se trazi isplata

osigurnine, osiguranik je duZan postupiti na sljede¢i nacin:

o odmah poduzeti sve $to je u njegovoj moci da se ogranice
Stetne posljedice osiguranog slucaja i pri tome se pridrzavati
uputa koje mu je dao osiguratelj ili njegov predstavnik

o obavijestiti osiguratelja usmeno, telefonom ili na koji drugi
sli¢an nacin o nastupanju osiguranog slucaja najkasnije u roku
od 3 (tri) dana otkad je to saznao

« 3to prije, a najkasnije u roku od 3 (tri) dana potvrditi tu obavijest
pisanom prijavom osiguranog slucaja

e u svim slucajevima predvidenima propisima, a osobito kad je
Steta prouzrocena od poZara, eksplozije, krade, provalne krade,
razbojstva i prometne nesree, prijaviti osigurani slucaj
nadleZnom organu unutarnjih poslova i navesti koje su sve
stvari unistene ili oStecene i/ili su nestale prilikom nastanka
osiguranog slucaja

« odmah po nastanku osiguranog slucaja, ako je to moguce,
odnosno kad to prilike dozvoljavaju, dostaviti osiguratelju popis
unistenih, oStecenih stvari i/ili nestalih stvari uz pribliznu
naznaku njihove vrijednosti

o do dolaska predstavnika osiguratelja na samo mjesto nastanka
osiguranog slucaja, ne promijeniti stanje ostecenih ili unistenih
stvari, osim ako je promjena potrebna u javnom interesu ili radi
smanjenja odnosno sprecavanja povecanja Stete, odnosno radi
nastavljanja normalne proizvodnje. Ako se promjena izvrsi radi
nastavljanja normalne proizvodnje, osiguranik je duzan o tome
odmah obavijestiti osiguratelja telefonom ili na koji drugi nacin.

(2) Osiguranik je duZan, neovisno od roka u kojem je podnio prijavu

osiguranog slucaja (odstetni zahtjev), predstavniku osiguranja pruziti
sve podatke i druge dokaze koji su potrebni za utvrdivanje uzroka,
opsega i visine Stete. Osiguratelj moZe isto tako zahtijevati da
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osiguranik pribavi i druge dokaze, ako je to nuzno, potrebno i
opravdano.

Ako osiguranik ne ispuni obveze iz stavaka (1) i (2) ovog ¢lanka, duzan
je naknaditi osiguratelju Stetu koju bi ovaj zbog toga imao.

Kako bi sprije¢io nastupanje primjene ¢lanka 30. stavka (7) ovih Opéih
uvjeta, osiguranik je duzan obavijestiti osiguratelja i o postojanju
zaloznih i drugih stvarnih prava na osiguranoj stvari jer bez suglasnosti
zaloznih vjerovnika ili nositelja ostalih stvarnih prava osiguratelj nije
u mogucnosti isplatiti osigurninu. U slucaju obavjeStavanja
osiguratelja o postojanju zaloZnih i drugih prava na predmetu
osiguranja, podaci o vinkulaciji unose se u policu.

Clanak 21. Spaseni dijelovi
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Ako se ne ugovori drukcije, spaseni dijelovi unitenih, odnosno
oStecenih stvari ostaju osiguraniku. Osiguranik nema pravo, nakon
nastupanja osiguranog slucaja, prepustiti osiguratelju unistenu,
odnosno oSteéenu osiguranu stvar i od njega zahtijevati isplatu pune
svote osiguranja, odnosno pune vrijednosti.

Vrijednost spaSenih, unistenih, odnosno ostecenih stvari i/ili njihovih
dijelova obrac¢unava se po trZiSnoj vrijednosti u mjestu nastanka
osiguranog slucaja i prema stanju na dan nastanka osiguranog slucaja.

Clanak 22. Pravna situacija nakon nastanka osiguranog
slucaja
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Ako se u tijeku istog razdoblja osiguranja ostvari viSe osiguranih
sluc¢ajeva jedan za drugim, osigurnina ¢e se odrediti i isplatiti za svaki
od njih zasebno u potpunosti s obzirom na cijeli iznos osiguranja, bez
njegova umanjenja za iznos prije ispla¢enih naknada u tom razdoblju,
ako uvjetima za pojedinu vrstu osiguranja nije druk¢ije odredeno, ali
uvijek najviSe do visine agregatnog limita.

Clanak 23. Obveza obavjeStavanja o promjeni adrese i
naziva tvrtke
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Ugovaratelj osiguranja duzan je o promjeni imena, prezimena ili
adrese, odnosno promjeni naziva tvrtke i sjediSta (adrese tvrtke)
obavijestiti osiguratelja u roku od 15 (petnaest) dana od dana nastale
promjene.

Ako ugovaratelj osiguranja ne obavijesti osiguratelja o promjenama iz
prethodnog stavka, osiguratelj zadrZzava pravo slati obavijesti na
njegovu zadnju poznatu adresu i smatra se da je obavijest uruc¢ena
ugovaratelju osiguranja ako ju je osiguratelj uputio na zadnju poznatu
adresu, uz naznaku imena i prezimena, odnosno naziva tvrtke kojima
raspolaze.

Clanak 24. Naéin obavjeStavanja
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Sve obavijesti, prijave, izjave i zahtjevi koje je ugovaratelj osiguranja
duZan dati u smislu odredaba ovih i drugih uvjeta za pojedinu vrstu
osiguranja, trebaju se pisano potvrditi obicnom ili elektronickom
postom ako su dane usmeno ili telefonom.

Kao dan primitka obavijesti odnosno izjave smatra se dan kad je
primljena obavijest odnosno prijava. Ako se obavijest odnosno prijava
Salju preporuceno poStom, danom primitka smatra se dan predaje
posti.



PRAVA | OBVEZE OSIGURATELJA

Clanak 25. Pravo na ponistaj ugovora uslijed namjerne
netocnosti ili nepotpunosti prijave

(1) Ako je ugovaratelj osiguranja prilikom sklapanja ugovora o osiguranju
namjerno ucinio neto¢nu prijavu ili je namjerno preSutio okolnosti
takve prirode da osiguratelj ne bi sklopio ugovor da je znao za pravo
stanje stvari, osiguratelj moZe zahtijevati ponistaj ugovora.

(2) U slucaju ponistaja ugovora osiguratelj ima pravo zadrZati i naplatiti
premije osiguranja za razdoblje do dana podno3enja zahtjeva za
ponistaj ugovora, ali je u obvezi placanja osigurnine ako do toga dana
nastupi osigurani slucaj.

(3) Ako osiguratelj u roku od 3 (tri) mjeseca od dana saznanja za
netocnost prijave ili preSuéivanje ne izjavi da se namjerava koristiti
tim pravom, pravo na poniStaj ugovora o osiguranju prestaje.

Clanak 26. Pravo na raskid ugovora uslijed nenamjerne
netocnosti ili nepotpunosti prijave

(1) Ako je ugovaratelj osiguranja prilikom sklapanja ugovora o osiguranju
nenamjerno ucinio netoc¢nu prijavu ili nenamjerno propustio dati
duznu obavijest, osiguratelj moze, po svom izboru, u roku od mjesec
dana od saznanja za netocnost ili nepotpunost prijave:

o izjaviti da raskida ugovor ili
o predloZiti povecanje premije osiguranja razmjerno poveéanom
riziku.

(2) Ako osiguratelj izjavi ugovaratelju osiguranja da raskida ugovor,
ugovor prestaje nakon isteka 14 (Cetrnaest) dana otkad je osiguratelj
svoju izjavu o raskidu priop¢io ugovaratelju osiguranja.

(3) Ako ugovaratelj osiguranja odnosno osiguranik ne prihvati prijedlog
osiguratelja o razmjernom povecanju premije osiguranja, ugovor se
raskida po samom zakonu istekom 14. (Cetrnaestog) dana od dana
primitka prijedloga osiguratelja za povecanjem premije osiguranja.

(4) Ako se osigurani slu¢aj dogodi prije nego Sto je osiguratelj obavijeSten
o povecanju rizika ili nakon $to je obavijeSten o povecanju rizika, ali
prije nego S$to je ugovor raskinuo ili postigao sporazum s
ugovarateljem osiguranja o povecéanju premije osiguranja, osigurnina
se smanjuje razmjerno razliciizmedu placenih i premija osiguranja koje
bi trebalo platiti prema pove¢anom riziku.

Clanak 27. Pravo na raskid ugovora ili povecanje premije
osiguranja uslijed povecanja rizika

(1) Ako je nakon sklapanja ugovora o osiguranju rizik povecan toliko da
osiguratelj ne bi sklopio ugovor da je takvo stanje postojalo u
trenutku njegova sklapanja, osiguratelj moze raskinuti ugovor.

(2) Ako je povecanje rizika toliko da bi osiguratelj sklopio ugovor samo uz
vecu premiju osiguranja da je takvo stanje postojalo u trenutku
sklapanja ugovora, moze predloziti ugovaratelju osiguranja novu
stopu premije osiguranja.

(3) Ako ugovaratelj osiguranja ne pristane na novu stopu premije
osiguranja u roku od 14 (Cetrnaest) dana od dana primitka prijedloga,
ugovor prestaje po samom zakonu.

(4) Osiguratelj moze koristiti ova svoja prava u roku od mjesec dana
otkad je na bilo koji nacin saznao za povecanje rizika.
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Clanak 28. Prestanak ugovora uslijed posljedica
neplacanja premije osiguranja
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Ako ugovaratelj osiguranja premiju osiguranja koja je dospjela nakon
sklapanja ugovora, ne plati o dospjelosti niti to ucini koja druga
zainteresirana osoba, ugovor o osiguranju prestaje po samom zakonu
ako osiguratelj ugovaratelju osiguranja uruci preporuceno pismo s
obavijeS¢u o dospjelosti premije osiguranja. U tom slucaju ugovor o
osiguranju prestaje istekom roka od 30 (trideset) dana od dana kada
je ugovaratelju osiguranja uru¢eno preporuceno pismo osiguratelja s
obavijeS¢u o dospjelosti premije osiguranja, ali s tim da taj rok ne moze
isteci prije nego Sto istekne 30 (trideset) dana od dospjelosti premije.
Ugovor o osiguranju prestaje u svakom slu¢aju po samom zakonu ako
premija ne bude plac¢ena u roku od 1(jedne) godine od dana dospjelosti
premije, neovisno je li ugovoreno plac¢anje premije odjednom ili u
ugovorenim rokovima, i bez potrebe urucivanja preporu¢enog pisma
ugovaratelju osiguranja s obavijeS¢u o dospjelosti premije osiguranja.

Clanak 29. Procjena Stete
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Ako osiguratelj ne pristupi o¢evidu, utvrdivanju i procjeni Stete u roku
od 3 (tri) radna dana od primitka pisane prijave o osiguranom slucaju,
osiguranik moZe poceti otklanjati Stetu uz uvjet da se prethodno
komisijski utvrdi uzrok nastanka osiguranog slucaja i opseg ostecenja.
Osiguranik moze i prije isteka roka iz stavka (1) ovog clanka poceti
otklanjati Stetu, ako je to potrebno radi nastavljanja normalne
proizvodnje.

Stetu utvrduju i procjenjuju zajedno osiguranik i osiguratelj, odnosno
njihovi ovlasteni predstavnici.

Ako je ugovorom o osiguranju vrijednost osigurane stvari sporazumno
utvrdena, osigurnina se odreduje prema toj vrijednosti, izuzev u
slucaju iz ¢lanka 33. stavka 1. ovih Op¢ih uvjeta.

U slucaju da se osiguranik i osiguratelj ne usuglase kod utvrdivanja i
procjene Stete, svaka od ugovornih strana moZe zatraZiti da Stetu
utvrde strucénjaci (vjestaci).

Svaka od ugovornih strana pisano imenuje svojega vjeStaka. Za
vjeStaka se mogu imenovati osobe koje nisu u radnom odnosu s
osigurateljem odnosno osiguranikom. Prije pocetka vjeStacenja
imenovani vjesStaci biraju trec¢eg vjeStaka kao predsjednika.

Predmet vjestacenja mogu biti samo sporne ¢injenice. Postupak
vjestacenja te koje ¢e sporne Cinjenice biti predmetom vjeStacenja
odreduju u svakom pojedinom slucaju osiguranik i osiguratelj pisanim
sporazumom o vjestacenju ili se isti propisuju odredbama uvjeta
osiguranja za pojedinu vrstu osiguranja.

Svaka ugovorna strana snosi troSkove za svojega vjeStaka, a u
jednakom omjeru snose troskove za predsjednika.

Clanak 30. Obveza isplate osigurnine
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Osiguratelj je obvezan isplatiti osigurninu po nastanku osiguranog
slucaja po odredbama ovih Opcih uvjeta i uvjeta za pojedinu vrstu
osiguranja po kojima je sklopljen ugovor o osiguranju.

Da bi osiguranik ostvario pravo na isplatu osigurnine mora dokazati da
je nastupom osiguranog slucaja pretrpio Stetu na predmetu
osiguranja.

Iznos osigurnine ne moze biti veci od Stete koju je osiguranik pretrpio
nastupanjem osiguranog slucaja, izuzev u slucaju iz ¢lanka 19. stavka
(3) ovih Opcih uvjeta.

Ako je ugovoreno da se premija pla¢a prilikom sklapanja ugovora,
obveza osiguratelja da isplati osigurninu pocinje idu¢eg dana od dana
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uplate premije osiguranja, pod uvjetom da za pojedinu vrstu
osiguranja nije ugovorena odgoda osigurateljnog pokri¢a (karenca).
Ako je ugovoreno da se premija pla¢a nakon sklapanja ugovora, obveza
osiguratelja da isplati osigurninu pocinje od dana ugovorenog kao dan
pocetka osiguranja.

U slucaju postojanja zaloznih ili nekih drugih stvarnih prava na
osiguranoj stvari, osiguratelj ne moze isplatiti osigurninu osiguraniku
bez suglasnosti nositelja tih prava. Nositelji zaloZnih i drugih stvarnih
prava mogu zahtijevati neposredno od osiguratelja da im u granicama
iznosa osiguranja i prema prvenstvenom redu isplati njihove trazbine.
Ako u trenutku isplate osiguratelj nije znao niti je mogao znati za
postojanje zaloZnih i drugih stvarnih prava na osiguranoj stvari pa je u
dobroj vjeri isplatio osigurninu osiguraniku, takva ée isplata naknade
biti pravovaljana, a zaloZni vjerovnik ili nositelji ostalih stvarnih prava
nece modi od osiguratelja zahtijevati naknadnu isplatu.

Clanak 31. Rokovi isplate osigurnine
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Osiguratelj je duZan isplatiti osigurninu u ugovorenom roku koji ne
mozZe biti dulji od 14 (Cetrnaest) dana, racunajuéi od dana kad je
osiguratelj dobio obavijest da se osigurani slu¢aj dogodio.

Ako je za utvrdivanje postojanja osigurateljeve obveze ili njezine
visine potrebno odredeno vrijeme, osiguratelj je duZan isplatiti
osigurninu odredenu ugovorom u roku od 30 (trideset) dana od dana
primitka odstetnog zahtjeva ili ga u istom roku obavijestiti da njegov
zahtjev nije osnovan.

Ako visina osigurateljeve obveze ne bude utvrdena u rokovima
odredenim u stavcima (1) i (2) ovoga clanka, osiguratelj je duzan bez
odgadanja isplatiti iznos nespornog dijela svoje obveze na ime
predujma.

Ne ispuni li osiguratelj svoju obvezu u rokovima iz ovoga ¢lanka,
duguje osiguraniku zatezne kamate od dana primitka pisane prijave o
osiguranom slucaju, kao i naknadu Stete koja mu je uslijed toga
nastala.

Clanak 32. Prijelaz osiguranikovih prava prema
odgovornoj osobi na osiguratelja (subrogacija)
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Sva prava koja osiguranik ima prema osobi koja je po bilo kojoj osnovi
odgovorna za Stetu, prelaze po samom zakonu na osiguratelja do
visine isplacene naknade iz osiguranja.
Ako je krivnjom osiguranika u potpunosti ili djelomi¢no onemoguéen
ovaj prijelaz prava na osiguratelja, osiguratelj se prema osiguraniku u
odgovarajucoj mjeri oslobada svoje obveze.
Prijelaz prava s osiguranika na osiguratelja ne moze biti na Stetu
osiguranika, pa ako je naknada koju je osiguranik dobio od osiguratelja
iz bilo kojeg uzroka niza od Stete koju je pretrpio, osiguranik ima pravo
da mu se iz sredstava odgovorne osobe isplati ostatak naknade prije
naplate osigurateljeve trazbine po osnovi subrogacije.
Iznimno od pravila o prijelazu osiguranikovih prava na osiguratelja, ta
prava ne prelaze na osiguratelja ako je Stetu prouzrocila:

o osoba u srodstvu u pravoj liniji s osiguranikom ili

« osoba za Cije postupke osiguranik odgovara ili

o koja Zivi s njim u istom kuéanstvu ili

« osoba koja je radnik osiguranika
osim ako su te osobe Stetu uzrokovale namjerno.
Ali ako je neka od osoba spomenutih u stavku (4) ovoga ¢lanka bila
osigurana, osiguratelj moZe zahtijevati od njezina osiguratelja
naknadu iznosa koji je isplatio osiguraniku.
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Clanak 33. Nadosiguranje i naknadno smanjenje
vrijednosti
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Ako se pri sklapanju ugovora jedna strana posluZi prijevarom i tako
ugovori iznos osiguranja veci od stvarne vrijednosti osigurane stvari,
druga strana moZe zahtijevati ponistaj ugovora.

U slu¢aju poniStaja ugovora osiguratelj ima pravo zadrzati i naplatiti
premije za razdoblje do dana podnoSenja zahtjeva za ponistaj ugovora,
ali u obvezi je pla¢anja osigurnine do stvarne vrijednosti osigurane
stvari, primjenom uvjeta osiguranja za pojedinu vrstu osiguranja, ako
do toga dana nastupi osigurani slucaj.

Ako je ugovoreni iznos osiguranja veci od vrijednosti osigurane stvari,
a pri tome nijedna strana nije postupila nesavjesno, ugovor ostaje na
snazi. 1znos osiguranja se primjenom uvjeta osiguranja snizava do
iznosa stvarne vrijednosti osigurane stvari, a premije se razmjerno
smanjuju.

Ako se osigurana vrijednost smanji za vrijeme trajanja ugovora o
osiguranju, svaka ugovorna strana ima pravo na odgovarajuce snizenje
osiguranog iznosa i premije, pocev od dana kad je svoj zahtjev za
snizenje priop€ila drugoj strani.

Clanak 34. Visestruko i dvostruko osiguranje
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Ako je neka stvar osigurana kod 2 (dva) ili viSe osiguratelja od istog
rizika, za isti interes, za isto vrijeme i za istog osiguranika, tako da je
zbroj osiguranih iznosa:

o manji ili jednak vrijednosti osigurane stvari (viSestruko
osiguranje), svaki osiguratelj u potpunosti odgovara za
ispunjenje obveza nastalih iz ugovora koji je on sklopio

o veciod vrijednosti osigurane stvari (dvostruko osiguranje), a pri
tome ugovaratelj osiguranja nije postupio nesavjesno, sva
osiguranja su pravovaljana, i svaki osiguratelj ima pravo na
ugovorenu premiju za razdoblje osiguranja u tijeku, a osiguranik
ima pravo zahtijevati od svakoga pojedinog osiguratelja
naknadu prema ugovoru sklopljenom s njim, ali ukupno ne vise
od iznosa Stete.

Ako je pri nastanku dvostrukog osiguranja ugovaratelj osiguranja
postupio nesavjesno, svaki osiguratelj moZe zahtijevati ponistaj
ugovora.

Kad se dogodi osigurani slucaj, ugovaratelj osiguranja duzan je
obavijestiti o tome svakog osiguratelja istog rizika i priopéiti mu
nazive ostalih osiguratelja te iznose osiguranja pojedinih ugovora
sklopljenih s njima.

Nakon isplate naknade osiguraniku svaki osiguratelj snosi dio naknade
u razmjeru u kojem stoji iznos osiguranja na koji se on obvezao prema
ukupnom zbroju iznosa osiguranja, te osiguratelj koji je platio vise od
toga ima pravo zahtijevati od ostalih osiguratelja naknadu vise
placenog.

Ako je neki ugovor sklopljen bez naznake iznosa osiguranja ili uz
neograni¢eno pokrie, smatra se ugovorom sklopljenim uz najvisi
iznos osiguranja.

Za dio osiguratelja koji ne moze platiti odgovaraju ostali osiguratelji
razmjerno svojim dijelovima.

Ako je ugovaratelj osiguranja sklopio ugovor o osiguranju kojim je
nastalo dvostruko osiguranje ne znaju¢i za ranije sklopljeno
osiguranje, on moze, bez obzira je li prijaSnje osiguranje sklopio on ili
netko drugi, u roku od mjesec dana otkad je saznao za to osiguranje,
zahtijevati odgovarajuce sniZenje iznosa osiguranja i premija kasnijeg
osiguranja, ali osiguratelj zadrZzava primljene premije i ima pravo na
premiju za tekuce razdoblje.

Ako je do dvostrukog osiguranja doslo zbog smanjenja vrijednosti
osigurane stvari za trajanja osiguranja, ugovaratelj ima pravo na



odgovarajuca sniZenja iznosa osiguranja i premija, pocevsi od dana kad
je svoj zahtjev za sniZenja priopcCio osiguratelju.

Clanak 35. Podosiguranje
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Kad se utvrdi da je vrijednost osigurane stvari u trenutku ostvarenja
osiguranog slucaja veca od iznosa osiguranja, osigurnina se smanjuje
razmjerno vrijednosti osigurane stvari u odnosu na iznos osiguranja u
trenutku ostvarenja osiguranog slucaja.

Ako je pak ugovoreno da odnos izmedu vrijednosti osigurane stvari i
visine iznosa osiguranja nema znacenja za odredivanje iznosa
osigurnine (npr. kod osiguranja na prvi rizik), osiguratelj je duzan
isplatiti potpunu osigurninu sve do iznosa osiguranja.

Clanak 36. Klauzula o sankcijama
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Osiguratelj nije duZan pruziti pokrice, platiti nijednu Stetu niti dati bilo
kakvu naknadu kada bi takvo pokri¢e, naknada Stete ili davanje
naknada izloZilo osiguratelja bilo kakvim sankcijama, zabranama ili
ogranicenjima po rezolucijama Ujedinjenih naroda ili trgovinskim i
ekonomskim sankcijama, zakonima i direktivama Europske unije,
Ujedinjenog Kraljevstva ili SAD-a.

ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 37. Mjerodavno pravo i nadleznost u sluc¢aju
sudskog spora
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Za ugovor o osiguranju mjerodavno je pravo Republike Hrvatske, osim
ako se druk¢ije ugovori.
Kod ugovora o osiguranju s medunarodnim elementom na koje se
primjenjuje Uredba (EZ) br. 593/2008 Europskog parlamenta i Vijeca,
ugovorne strane ovlastene su izabrati, kao mjerodavno pravo:
o pravo drZave ¢lanice u kojoj se nalazi imovina
o pravo drZzave clanice u kojoj ugovaratelj osiguranja ima
prebivaliSte ili uobicajeno boraviste
o ako je ugovaratelj osiguranja pravna osoba, pravo drzave ¢lanice
u kojoj se nalazi poslovni nastan ugovaratelja osiguranja na koji
se ugovor odnosi.
Na ugovor o osiguranju, kada strane imaju pravo izbora, osiguratelj
predlaze da se kao mjerodavno pravo izabere pravo Republike
Hrvatske.
Svi sporovi koji proizlaze iz ugovora o osiguranju, iz odnosa osiguranja
ili u vezi s njim, ukljuujuéi i sporove koji se odnose na pitanja
njegovog valjanog nastanka, povrede ili prestanka, kao i na pravne
ucinke koji iz toga proistjecu, mogu se uputiti na postupak mirenja
pred nadleznim arbitrima prema vaZeéim propisima.
U slucaju da se unato¢ nastojanja sporazumnog rjeSavanja spora ne
uspije postic¢i mirno rjeSenje spora, za sudske sporove je nadlezan
stvarno nadlezan sud sukladno odredbama Zakona o parni¢nom
postupku, ukoliko ugovorne strane prilikom sklapanja ugovora o
osiguranju sporazumno ne ugovore nadleznost odredenog drugog
suda.

Clanak 38. Primjena uvjeta osiguranja
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Ovi se Opéi uvjeti primjenjuju na sva osiguranja imovine, osim na one
vrste osiguranja imovine u kojima je izricito isklju¢ena njihova
primjena.
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Na ugovor o osiguranju imovine primjenjuju se odredbe Zakona o
obveznim odnosima, osim ako se drugacije ugovori.

Ako su odnosi koji se reguliraju odredbama ovih Op¢ih uvjeta, drukcije
regulirani u uvjetima za pojedinu vrstu osiguranja imovine, primijenit
Ce se odredbe uvjeta za tu pojedinu vrstu osiguranja.

U primjeni od 20.02.2026.



