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CJENIK PLATNIH USLUGA ZA POSLOVNE SUBJEKTE
Eell s [lowwmeswn [ amusen |

1. POSLOVI REGISTRA RACUNA
1.1. Otvaranje ra €éuna racun 50,00 kn
192 Otvaranje i vo denje escrow ra éuna u racun min. 3.000,00 kn ili

devizama prema dogovoru
1.3. Vodenje raéuna radun/mjesecno 15,00 kn
1.4. Promjene u registru ra €una racun 40,00 kn
1.5. Zatvaranje ra €una racun 150,00 kn
1.6. Cash pooling
1.6.1. Ugovaranje Cash pooling usluge sudionik Clana/jednokratno 200,00 kn
1.6.2. Odrzavanje Cash pooling usluge racun/mjesecno 20,00 kn
2. DOMACI PLATNI PROMET
2.1. Uplate
2.1.1. Uplate - u Banci iznos 0,21% (min. 2,00 kn)
2.1.2. Uplate - u FINA-i iznos 0,30% (min. 2,00 kn)
2.1.3. Uplate putem DNT-a - u Banci iznos 0,19% (min. 2,00 kn)
2.1.4. Uplate putem DNT-a - u FINA-i iznos 0,30% (min. 3,00 kn)
215 Uplate f?ziékih_ osoba u korist ugovorenih i2110S prema ugovoru

poslovnih subjekata
2.1.6. Uplate — u FINA GS-u iznos prema ugovoru
2.2. Isplate
2.2.1. Isplate - u Banci iznos 0,21% (min. 2,00 kn)
2.2.2. Isplate - u FINA-i iznos 0,30% (min. 2,00 kn)
2.3. Razmjena gotovog novca iznos 1% (min. 3,00 kn)
2.4. Gotovinski nalozi za uplatu
2.4.1. Nalog za uplatu - u Banci nalog 4,00 kn
2.4.2. Nalog za uplatu - u FINA-i nalog 4,70 kn
2.4.3. Nalog za uplatu putem DNT-a - u Banci nalog 4,00 kn
2.4.4. Nalog za uplatu putem DNT-a - u FINA-i nalog 4,70 kn
2.4.5. Nalog za uplatu — u FINA GS-u iznos prema ugovoru
2.5. Gotovinski nalozi za isplatu
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2.5.1. Nalog za isplatu - u Banci nalog 4,00 kn

2.5.2. Nalog za isplatu - u FINA-i nalog 4,70 kn

2.6. Bezgotovinski nalozi - interni

26.1. - na papirnom mediju - u Banci prije datuma nalog 3.20 kn
valute

2.6.2. - ha papirnom mediju - u Banci na datum valute nalog 4,00 kn

26.3. - ha papirnom mediju - u FINA-i prije datuma nalog 4,00 kn
valute

2.6.4. - ha papirnom mediju - u FINA-i na datum valute nalog 4,80 kn

2 6.5. - na magnetnom mediju - u Banci prije datuma nalog 2.10 kn
valute

26.6. - ha magnetnom mediju - u Banci na datum nalog 2.60 kn
valute

26.7. - ha magnetnom mediju - u FINA-i prije datuma nalog 2.70 kn
valute

268 - ha magnetnom mediju - u FINA-i na datum nalog 3.20 kn
valute

2.6.9. - elektronicki nalog - u Banci prije datuma valute nalog 0,60 kn

2.6.10. - elektroni¢ki nalog - u Banci na datum valute nalog 0,80 kn

2.6.11. - elektronicki nalog - u FINA-i prije datuma valute nalog 1,80 kn

2.6.12. - elektroni¢ki nalog - u FINA-i na datum valute nalog 2,00 kn

2.6.13. - trajni nalog - u korist rauna Banke nalog bez naknade

2.6.14. - trajni nalog - u korist drugih ra¢una u Banci nalog 1,00 kn

2.7. Bezgotovinski nalozi - eksterni

271 - na papirnom mediju - u Banci prije datuma nalog 3.50 kn
valute

2.7.2. - ha papirnom mediju - u Banci na datum valute nalog 4,50 kn

273 - ha papirnom mediju - u FINA-i prije datuma nalog 4,50 kn
valute

2.7.4. - ha papirnom mediju - u FINA-i na datum valute nalog 5,50 kn

2.7.5. - ha papirnom mediju - putem HSVP-a nalog 20,00 kn

276. - na magnetnom mediju - u Banci prije datuma nalog 2.60 kn
valute

277 - ha magnetnom mediju - u Banci na datum nalog 3.10 kn
valute

278 - na magnetnom mediju - u FINA-i prije datuma nalog 3.30 kn
valute

279 - na magnetnom mediju - u FINA-i na datum nalog 3.80 kn
valute

2.7.10. - elektronicki nalog - u Banci prije datuma valute nalog 1,10 kn

2.7.11. - elektronicki nalog - u Banci na datum valute nalog 1,30 kn

2.7.12. - elektronicki nalog - u FINA-i prije datuma valute nalog 2,20 kn

2.7.13. - elektronicki nalog - u FINA-i na datum valute nalog 2,40 kn
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2.7.14. - elektroni¢ki nalog - putem HSVP-a nalog 15,00 kn
2.7.15. - trajni nalog nalog 2,00 kn
2.8. Priljevi iz drugih banaka nalog 0,60 kn
29 Ispostav_ljap_Je naloga_za prijenos na temelju nalog 15.00 kn
zakonskih ili ugovornih ovlasti
2.10. Automatski nalozi
2.10.1. - haplata naknade nalog 5,00 kn
2.10.2. - raspored priljeva nalog 5,00 kn
2.11. Provo denje zahtjeva za povla €enje naloga zahtjev 5,00 kn
212, | Raspored priieva s uplatnih ra  €una iznos 0,08% (max. 300,00 kn)
(praznjenje)
2.13. Akreditiv (otvaranje ili promjena uvjeta) otv  aranje/promjena 40,00 kn
3. POSLOVANJE S INOZEMSTVOM
3.1. Priljevi
. . . 0,25%; min. 10,00 EUR,
3.1.1. Priljevi u stranoj valuti nalog max. 500,00 EUR
3.1.2. Priljevi po osnovi uplate osnivackog kapitala nalog 200,00 kn (pausal)
. 0,2%; min. 30,00 kn,
3.1.3. Priljevi u kunama nalog max. 1.500,00 kn
3.2. Odljevi
. 0,25%; min. 10,00 EUR,
3.2.1. Doznake u inozemstvo nalog max. 500,00 EUR
e . 0,3%; min. 150,00 kn,
3.2.2. Placanje u inozemstvo ¢ekom nalog max. 5.000,00 kn
3.3. Plaéanja u zemlji
3.31 Pla¢anje i prijenosi u zemlji nalog 0,25%; min. 10,00 EUR,
T max. 500,00 EUR
3.3.2. Isplata strane efektive za sluzbena putovanja nalog 1,00 %, min. 100,00 kn
Isplata strane efektive za sluZzbena putovanja 0 .
333. putem HPB Internet bankarstva nalog 0,7%, min. 100,00 kn
3.3.4. Polog efektive nalog 0,5 %, min. 100,00 kn
3.35. Povrat |§placene strane efektive za sluzbena nalog 0.5 %, min. 100,00 kn
putovanja
3.7. Dokumentarni poslovi
3.7.1. Loro i nostro dokumentarne naplate
3711 Otv'aranje loro | nostro dokumentarne naplate uz nalog 0.15%, min. 150,00 kn
pla¢anje/akcept
3.7.1.2. | Pribavljanje akcepta po mjenicama nalog 500,00 kn
3.7.1.3. | lzmjene instrukcije na zahtjev klijenta nalog 350,00 kn po izmjeni
3.7.1.4. | Izru€enje dokumenata bez pla¢anja nalog 350,00 kn
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0,15%, min. 500,00 kn

3.7.1.5. | Protest mjenice nalog plus stvarni troSkovi
protesta
3716. Opoziv ili vra¢anje nenaplac¢enih/neakceptiranih nalog 500,00 kn
dokumenata
3.7.2. Dokumentarni nostro akreditivi/standby akreditivi
3.7.2.1. | - otvaranje akreditiva s polaganjem pokri¢a akreditiv 0,30%, min 500,00 kn
3.7.2.2. ;)glt(\ﬂr:nje akreditiva s odgodenim polaganjem akreditiv/tromjeseéno 0,5%, min 1.000,00 kn
3.7.2.3. | - pribavljanja konfirmacija inobanke nalog 0,1%, min 500,00 kn
3.7.2.4. | - izmjena uvjeta akreditiva akreditiv 500,00 kn
3725 |~ placg_nje pez prezentacije dokumenata storno zahtjev 500,00 kn
akreditiva i sl.
Naknada za neuredne dokumente na teret
3.7.2.6. | nalogodavca (ukoliko ista nije napla¢ena od ino nalog 65 EUR
korisnika)
3.7.2.7. | Naknada za odustajanje akreditiv 500,00 kn
3.7.2.8. | lzrada predloSka akreditiva predlozak 300,00 kn
3.7.3. Dokumentarni loro akreditivi/standby akreditivi*
3.7.3.1. | - prijenos (transfer) akreditiva akreditiv 0,3%, min 500,00 kn
3.7.3.2. | - natifikacija nalog 0,1%, min 300,00 kn
3.7.3.3. | - konfirmacija nalog prema dogovoru
3.7.3.4. | - izmjena uvjeta akreditiva akreditiv 500,00 kn
5 -
3.7.3.5. | - preuzimanje i pregled dokumenata bez isplate set 0,2%, min 200,00 kgeriﬁ
3.7.3.6. | Potvrda ustupanja prihoda nalog 500,00 kn
3.7.4. Nostro garancije
3.7.4.1. | -izdavanje garancija garancija/tromjese¢no 0,5%, min 1.000,00 kn
3.7.4.2. | - kontragarancije kontragarancija/tromjesecno 0,7%, min 500,00 kn
3.7.4.3. | - izmjena uvjeta garancije garancija 500,00 kn

. . . 0,2%, min 500,00 kn
3.7.4.4. | Poziv na plaéanje/pregled dokumenata po pozivu nalog max 2.500.00 kn
3.7.4.5. | Prijevremeno zatvaranje garancije nalog 200,00 kn
3.7.4.6. | Naknada za odustajanje od garancije garancija 500,00 kn
3.7.5. Loro garancije**

e . 0,1%, min 500,00 kn
3.7.5.1. | - notifikacija garancije bez obveze nalog max 1.000.00 kn
3.7.5.2. | - izmjena uvjeta garancije nalog 500,00 kn

0 :
3.7.5.3. | - poziv na pla¢anje/aktiviranje garancije set 0,2%, min 500,00 kn

max 2.500,00 kn
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3.7.5.4. | Konfirmacija garancije nalog dogovor

3.7.5.5. | Proljedivanje garancije tre¢oj osobi garancija 300,00 kn

3.7.6. Inkasno loro ¢ekova

376.1. Iv\laplata ¢eka poslanog na inkaso (priljev po ek 0,3%, min 100,00 kn
¢eku)

3.7.6.2. | Cekovi vuéeni na HPB cek Bez naknade

3.7.6.3. | Reklamacija po ¢eku na zahtjev klijenta cek 100,00 kn
Povrat nenapla¢enog ¢eka bez protesta i sa 100,00 kn plus troSak

3.7.6.4. . o cek inobanke za
protestom na zahtjev klijenta S

protest/drugi troSak

3.7.7. Ostalo

3.7.7.1. | Provjera potpisa zahtjev 250,00 kn

4 ISPLATE GOTOVOG NOVCA PUTEM

) UPUTNICA

4.1. Isplate uputnica putem HP uputnica 2,00 kn

4.2 Isplate uputnica putem FINA-e iznos 0,30% kn

5 INSTRUMENTI PLA¢ANJAI INSTRUMENTI

‘ OSIGURANJA PLA CANJA

5.1. Evidentiranje i kontrola dokument 5,00 kn

5.2. Cuvanije i briga o dospije éu dokument 15,00 kn

6. POSLOVI NA TEMELJU ZAKONA

6.1 Poslovi vezani uz Zakon o spre €avanju pranja obrazac 12,00 kn
novca

7. 1IZVIESCIVANJE KLIJENATA

7.1. Izvatci o stanju i promjenama nara ¢unu

7.1.1. - ha papirnom mediju (Salter Banke, telefaks) stavka 0,25 kn

7.1.2. - ha papirnom mediju - slanje postom stavka 0,35 kn

7.1.3. - ha papirnom mediju - Salter FINA-e stavka 0,50 kn

7.1.4. - u obliku datoteke - TXT ili XML format stavka 0,20 kn

7.15. - u obliku datoteke - PDF format stavka 0,30 kn

7.1.6. - na papirnom mediju i u obliku datoteke stavka 0,55 kn

7.1.7. - putem HPB Internet bankarstva stavka bez naknade

7.1.8. - u SWIFT format (MT 940) izvadak 10,00 kn

7.2. Upit u stanje ra €una s ispisom upit 1,50 kn




Potvrde i pregledi koji se daju temeljem
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3. zakona ili zahtjeva
7.3.1. - na papirnom mediju zapoceta str. 50,00 kn
7.3.2. - u obliku datoteke stavka 0,25 kn
7.3.3. Potvrda o stanju na racunu - konfirmacija potvrda 200,00 kn
7.3.4.* Potvrda o uplati osnivac¢kog pologa potvrda 50,00 kn
7.4.% Informacije o solventnosti (BON 2)
7.4.1. - redovan zahtjev - prvi primjerak primjerak 125,00 kn
7.4.2. - izvanredan zahtjev — prvi primjerak primjerak 150,00 kn
7.4.3. - svaki daljnji primjerak primjerak 20,00 kn
7.5. Obavijest 0 neizvrsenim nalozima za pla ¢éanje obavijest 30,00 kn
8. DOKUMENTI 1Z ARHIVE | REKLAMACIJE
8.1. Kopije dokumenata iz arhive stranica 15,00 kn
8.2. Kopije dokumenata iz arhive - neklijenti Banke stranica 20,00 kn
8.3 Rjesqvanje reklamacije po zahtjevu - domaéi zahtjev 30,00 kn
platni promet
8.4 RjeSavanje reklamacija po zahtjevu - neklijenti zahtjev 40,00 kn
Banke
85 Rjesqvanje reklamacije po zahtjevu - inozemni zahtjev 200,00 kn
platni promet
9. OSTALI POSLOVI
91 Pr_lprema i slanje dokumentacije postom - posilika 2.60 kn
priprema
9.2. Ostali troSkovi po platnom prometu stvarni tr oSak
93 Slanje d_olfumenta(v:ue telefaksom ili stranica 2.20 kn
elektroni ékom postom
Pribavljanje informacija iz inozemstva i
9.4. davanje informacija inozemstvu na zahtjev
klijenta
9.4.1. - za klijente Banke bez naknade
9.4.2. - za ostale 25 EUR
95 Storna na zahtjev klijenta - inozemni platni zahtjev 20 EUR
promet
9.6. Dostava te €ajne liste za klijenta Banke te ¢ajna lista bez naknade
9.7. Dostava te €ajne liste za ostale te &ajna lista/mjese €no 100,00 kn
98 PVC vreéice za polaganje gotovog novca u vre éica 1,00 kn
DNT
10. HPB INTERNET BANKARSTVO
10.1. Upisnina raéun bez naknade
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10.2. Aktiviranje usluge racéun 20,00 kn

10.3. KoriStenje usluge (mjese €no) korisnik 20,00 kn

10.4. HPB token, mToken ili USB ure daj

10.4.1. Licenca uz token, mToken ili USB uredaj licenca bez naknade

10.4.2. Token token 200,00 kn

10.4.3. mToken mToken 100,00 kn

10.4.4. USB uredaj USB uredaj 200,00 kn

10.4.5. Dodatni token token 200,00 kn

10.4.6. Dodatni mToken mToken 100,00 kn

10.4.7. Dodatni USB uredaj USB uredaj 200,00 kn

10.4.8. Zamjena opreme na zahtjev Banke bez naknade

10.4.9. ZamJe_na.|spravnog tokena za mToken ili USB bez naknade
uredaj (1:1)

10.4.10. | Zamjena mTokena za token ili USB uredaj (1:1) bez naknade

10.4.11. Zamjena |s.pravnog USB uredaja za token ili bez naknade
mToken (1:1)

10.4.12. Ponovno izdavanje tokena (izgubljen, oStecen ili token 200,00 kn
ukraden)

10.4.13, | Ponovno izdavanje mTokena (gubitak PIN-a, mToken bez naknade
zaklju€avanje, gubitak mobitela...)

10.4.14, | Ponovno izdavanje USB uredaja (izgubljen, USB uredaj 200,00 kn
oStecen ili ukraden)
Ostale usluge uz token , mToken ili USB

10.5. .
uredaj

10.5.1. Pon_ovng generiranje inicijalnog PIN-a za smart PIN bez naknade
karticu ili USB uredaj

10.5.2. Otklju¢avanje tokena bez naknade

10.5.3. Otkaz/blokada koriStenja usluge s povratom Korisnik bez naknade
opreme

105.4. Otkaz/blokada koriStenja usluge bez povrata Korisnik 400,00 kn
opreme

10.5.5. Promjena ovlastenja bez naknade

10.5.6. Izlazak radnika Banke na teren (osobna dostava 250,00 kn
na adresu poslovnih subjekata)

10.5.7. Slanje opreme preporu¢enom posiljkom posilika 25,00 kn

10.6. FINA certifikat

10.6.1. FINA certifikat stvarni troSkovi FINA-e

11. USLUGE PUTEM FINA SERVISA

11.1. InfoFINA servis

11.1.1. Odrzavanje (mjesecno) racun korisnika 60,00 kn
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11.1.2. Govorna informacija (mjese¢no) racun korisnika 30,00 kn
11.1.3 Faksiranje informativnih izvadaka o stanju racuna
T (mjesecno)

11.1.3.1. | - uistom pozivu racun korisnika 40,00 kn

11.1.3.2. | - u povratnom pozivu racun korisnika 60,00 kn

11.1.3.3. | - automatski ra¢un korisnika 95,00 kn

11.2. SMS servis

11.2.1. Poruka o stanju racuna iz izvatka (mjese&no)

11.2.1.1. | - za jedan racun korisnika racun korisnika 25,00 kn

11.2.1.2. | - za svaki daljnji raun korisnika racun korisnika 15,00 kn

11.2.2. Porukavo promjeni na racunu (o.uplat|/|splat|, poruka 1,00 kn
trenutac¢no raspolozZivim sredstvima)

11.3. FINA on-line

11.3.1. Odrzavanje (mjesecno) racun korisnika 100,00 kn

11.3.2. Izravni pristup podacima na raCunima
- pregled dnevnog stanja .

11.3.2.1. racuna/nalogal/izvadaka/prometa upit 0,80 kn

11.3.2.2. | - pregledano naloga po ra¢unu/stavaka prometa slog 0,10 kn

11.3.2.3. | - pregledano izvadaka slog 0,50 kn

11.4. E-servis

11.4.1. Pregled dnevnog stanja/naloga po racunu upit 0,80 kn

11.4.2. Pregledano naloga po racunu slog 0,10 kn

12. VISA BUSINESS ELECTRON KARTICA

12.1. Izdavanje VISA Business Elec tron kartice - kartica bez naknade
redovno

12.1.1. Izdavanje kartice i PIN-a uslijed gubitka ili krade kartica/PIN 50,00 kn

1212, Izdav.anje zarr_uver_]ske kartice zbog ostec¢enjaili kartica 30,00 kn
promjene mati¢nih podataka

12.1.3. Ponovno slanje kartice na zahtjev korisnika kartica 30,00 kn

12.1.4. Ponovno izdavanje PIN-a na zahtjev korisnika PIN 20,00 kn

12.15. Red_owta zamjena kartice zbog isteka valjanosti Kartica bez naknade
kartice

12.2. Transakcije VISA Business Electron karticom

12.2.1. Isplata gotovine na drugim bankomatima u RH iznos 2,00% (min. 25,00 kn)

1222 Isplatg gotovine na bankomatima i isplatnim iZos 206 (min. 25,00 kn)
mjestima u inozemstvu

12.2.3. Isplata gotovine na bankomatima Banke Iznos 0,19% kn

12.2.4. Pla¢anje na POS-ovima u zemlji i inozemstvu iznos bez naknade
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1295 Isplate gotovine na POS-ovima drugih banaka u i2110S 2,00% (min. 25,00 kn)
Hrvatskoj

12.2.6. Uplate na POS-ovima u poslovnicama Banke iznos 0,21% kn

12927 Uplata na P(?S-owma u postanskim uredima i2110S 0.30% kn
Hrvatske poSte d.d.

12.2.8. Uplata na uplatnom bankomatu Banke iznos 0,19% (min. 2,00 kn)

12.2.9. Isplata gotovine na POS-u u Banci iznos 0,21% kn

12.2.10. | Isplata gotovine na POS-u u FINA-i iznos 0,30% kn

12.2.11. | Isplata gotovine na POS-u u Hrvatskoj posti d.d. iznos 0,30% kn
Ostali poslovi po VISA Business Ele  ctron

12.3. s
kartici

12.3.1. Neopravdano reklamiranje transakcija zahtjev 50,00 kn

12.3.2. Hitna izrada kartica na zahtjev korisnika zahtjev 200,00 kn
Izdavanje kartica u slu€aju skimiranja,

12.3.3. zlouporabe, neprimitka kartice i/ili PIN-a zahtjev bez naknade
redovnom i hithom izradom

123.4. Naknada_za izdavanje staticke VerifiedByVisa zahtjev 50,00 kn
(VbV) lozinke
Naknada za ponovno izdavanje staticke :

12.3.5. 1 yserifiedByVisa (VbV) lozinke zahtjev 50,00 kn

12.36. Na!<nada za korlstgnje V.e.rlfledByV|sa (VbV) zahtjev 30,00 kn
lozinke na dodatnoj kartici

Napomene:

*Na usluge iz tocke 7.3.4. Potvrda o uplati osnivackog pologa i 7.4. Informacije o solventnosti (BON 2) ovog
Cjenika obra¢unava se PDV.
*Banka ¢e iz priljeva po loro akreditivu naplatiti i sve ostale troSkove nastale obavljanjem istog

**Ukoliko po akreditivima i garancijama odnosno avalima dode do pla¢anja iz sredstava Banke, naplacuje se
naknada u visini 4% od pla¢enog iznosa akreditiva ili garancije, odnosno avala te svi ostali troSkovi u skladu
s ugovorom i vaze¢im aktima Banke
Osim naknade za usluge, banka naplacuje i sve stvarne troSkove koji nastanu obavljanjem usluga/DHL,
SWIFT, poSstarina i sli¢no.
Sve naknade za plaéanje u inozemstvo plaéaju se unaprijed prema navedenoj tarifi

Sve naknade po priljevima iz inozemstva po bilo kojem instrumentu plac¢anja obracunavaju se od deviznog
prilieva u devizama preracunato u KN




