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Uvod

Godisnje izvjeS¢e obuhvaca sazetak financijskih informacija, opis poslovanja te revidirane financijske izvjestaje
zajedno s neovisnim revizorskim misljenjem za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. godine na hrvatskom
jeziku.

Pravni status

Godisnje izvjeSc¢e ukljuCuje godisnje financijske izvjeStaje pripremljene u skladu sa zakonskom racdunovod-
stvenom regulativom primjenjivom na banke u Republici Hrvatskoj te revidirane u skladu s Medunarodnim
revizijskim standardima.

Godisnje izvjesce je pripremljeno u skladu sa Zakonom o racunovodstvu i Zakonom o trgovackim drustvi-
ma koji zahtijevaju izvjeScivanje dioniCara na godiSnjoj skup$tini dioni¢ara od strane Uprave drustva. Prema
Zakonu o racunovodstvu temeljni financijski izvjestaji su izvjestaj o financijskom polozaju, racun dobiti i gubitka
s izvjeStajem o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, izvjeStaj o promjenama u kapitalu i rezervama, izvjestaj o novca-
nom toku i biljeSke uz financijske izvjestaje, a Zakon o trgovackim drustvima, u skladu s €lankom 250.a i 250.b,
propisuje obvezu podnoSenja godiSnjeg izvjeSc¢a o stanju Banke i ostalih ¢lanica HPB Grupe.

Skracenice

U GodiSnjem izvjeS¢u Hrvatska postanska banka, dioni¢ko drustvo spominje se kao «Bankay ili «HPB», Grupa
Hrvatske postanske banke kao «HPB Grupay ili samo «Grupa», Hrvatska narodna banka navodi se kao «HNB,
Republika Hrvatska kao «RH», a Hrvatska banka za obnovu i razvitak navodi se kao «HBOR».

Tecajna lista

U svrhu preraCunavanja iznosa u stranim valutama u kunske iznose koristeni su sljedec¢i sredniji teCajevi HNB-a:

31. prosinca 2021. .............. 1EUR=7,517174 KN ................ 1 USD = 6,643548 KN

31. prosinca 2020. ............. 1 EUR=7,536898 KN................. 1 USD =6,139039 KN



Misija

Stvaramo uvjete za bolji
zivot u Hrvatskoj.

Vizija

Banka u hrvatskom
vlasnistvu s relevantnim
trzisnim utjecajem koja
na najbolji nacin brine o
klijentima, dionicarima

| zajednicil.







Osnovni financijski pokazatelji

u milijunima kuna

Grupa 2021. 2020. 2019. 2018. 2017.

Osnovni pokazatelji

Dobit za godinu 203 183 147 156 8

opertvnadontt 313 ....................... 291344 ....................... 3 08 ....................... 373
veaakiva 2783325464 ................. 2 377323082 ................. 2 0048
pamovikomienima 14252 ................. 14723 ................. 133341152911141
orimioniepozti 2 3441 .................. 2120720063 ................. 20143 .................. 1 7208
Dionicii kepital i rezerce 2657 ................... 2479 ................... 2377 ................... 2016 .................... 1911

Ostali pokazatelji

Prinos na dionicki kapital 16,68% 15,10% 12,09% 12,84% 0,65%

Prinos na aktivu 0,73% 0,72% 0,62% 0,68% 0,04%

H & inl
Omijer troskova poslovanja 62,36% 64,10% 61,36% 61,98% 5519%

u prihodu iz poslovanja

u milijunima kuna

Banka 2021. 2020. 2019. 2018. 2017.

Osnovni pokazatelji

Dobit za godinu 202 182 144 152 8

opertivnadontt 312289 ....................... 3 23303 ....................... 372
Gepaakiva 2 783325464 ................. 2 3773 ................. 2 1233 ................. 19777
samovikomientma 14252 ................. 14723 ................. 1333911062 ................. 10979
pimieniepozti 23450 ................. 21215 ................. 20071 .................. 18371 .................. 16952
Dionicki kepital i rezerce 2650 ................... 2473 ................... 2370 ................... 20031905

Ostali pokazatelji
Prinos na dionic¢ki kapital 16,64% 14,99% 11,84% 12,50% 0,69%

Prinos na aktivu 0,73% 0,72% 0,60% 0,72% 0,04%

Omijer troSkova poslovanja’

. ! . 62,03% 63,78% 61,27% 60,14% 54,37%
u prihodu iz poslovanja
Regulatorni kapital 2.631 2.312 2.209 1.777 1.654
Adekvatnost kapitala 25,65% 21,82% 20,17% 17,86% 18,10%

Top¢i i administrativni troS§kovi, amortizacija i ostali tro§kovi



Pismo predsjednika Uprave

Hrvatske postanske banke, dioni€ko drustvo

Postovani dionicari, klijenti i partneri,
drage kolegice i kolege,

zadovoljstvo mi je Sto Vam kao predsjednik Uprave
Hrvatske poStanske banke mogu predstaviti rezultate
poslovanja i ostale uspjehe koje smo ostvarili u 2021.
godini.

Upravljanje slozenim sustavom poput kreditne
institucije obuhvaca ne samo paznju dobrog gos-
podarstvenika, odnosno uskladenost s propisima i
dobrom praksom, nego i agilnost, brzinu odlu€ivanja i
kulturu ostvarenja ciljeva.

U skladu s tim, u godini u kojoj je HPB obiljezila
tridesetu obljetnicu poslovanja, ostvaren je najbolji
neto financijski rezultat od njenog osnutka, osnazena
njena kapitaliziranost na razine koje je pozicioniraju
medu najjace banke u Hrvatskoj ¢ime smo demonstri-
rali da mozemo uspjesno odgovoriti na sve operativne
i strateSke izazove s kojima smo suoceni. Znacaj
rezultata koje je tim kojem sam na Celu ostvario ne
mogu naglasiti dovoljno, jer je ostvaren u drugoj godi-
ni globalne pandemije koja je oteZala poslovanje svih
gospodarskih subjekata, ali i utjecala na ponasanje
potro$aca, na $to smo odgovorili afirmativno i ambi-
ciozno. ,Novo normalno® i novi nacini rada su sada
trajni dio korporativne kulture HPB-a, odnosno nova
poslovna realnost od koje koristi imaju i klijenti i zapo-
slenici, Sto se izmedu ostalog reflektira i u rezultatima
Banke.

Komentar financijskih rezultata Hrvatske
postanske banke

Temeljem prudentnog upravljanja rizicima, utvrdivanja
trziSne pozicije, rasta gotovo svih kategorija prihoda
te racionalnog upravljanjem troSkovima, Banka je
nastavila s pozitivnim trendovima i u 2021., te je drugu
godinu uzastopno ostvarena rekordna neto dobit u
njenoj korporativnoj povijesti, koja iznosi 202 milijuna
kuna, s rastom od 11 posto ili 20 milijuna kuna na
medugodisnjoj razini.

Ukupni neto prihodi iz poslovanja iznosili su 821
milijuna kuna, Sto predstavlja rast od 2,8 posto u odno-
su na prethodnu godinu. U strukturi prihoda izdvaja se
porast neto provizija i naknada za 9,4 posto na razinu
od 193 milijuna kuna. Nasuprot tome, neto kamatni
prihod je pod pritiskom dugotrajnog pada kamatnih

stopa manji za 2,5 posto, pri ¢emu je prilagodbom
politike cijena i posljedi€énim smanjenjem kamatnog
troSka koji Banka placa na izvore sredstava (za 33,3
posto) ublazen pad ukupnog kamatnog prihoda na
plasmane (za 5,0 posto). Ostali nekamatni prihodi
¢ine desetinu ukupnih prihoda te se prvenstveno
odnose na dobitke koje je Banka ostvarila nastavno
na porast cijena vrijednosnih papira u knjizi trgovanja
uslijed akomodativhog monetarnog okruzenja u zem-
lji i svijetu.

Unato¢ inflacijskim pritiscima, porastu cijena ener-
genata, kao i iniciranim razvojnim i regulatornim pro-
jektima i povezanim troskovima usluga i rada, Banka
je u 2021. obuzdala rast troSkova poslovanja te su isti
smanjeni za 0,2 posto na 509 milijuna kuna, $to je
najniza razina troSkova od 2018. godine.

Prethodno opisana dinamika neto prihoda i trosko-
va poslovanja rezultirala je operativnom dobiti od 312
milijuna kuna, a znacajno je unaprijeden i C/l indikator
efikasnosti poslovanja, koji iznosi 62,0 posto (za 2020.
je iznosio 63,8 posto).

Nove metode rada i mjere upravljanja rizicima
inicirane u Cetvrtom tromjesecju 2019. godine vindici-
rane su i u 2021. godini, $to se prvenstveno reflektira
u 56 milijuna kuna manjim ispravcima vrijednosti pla-
smana i ostale imovine, uz pokrivenost NPL od 61,1
posto (72,1 posto bez izlozenosti osiguranih drzavnim
jamstvima).

Komentar financijskog polozaja Hrvatske
postanske banke

Imovina Banke krajem 2021. godine iznosi 27,8 milijar-
di kuna, uz medugodis$nji porast za 2,4 milijarde kuna
ili 9,3 posto, uz istovremeno smanjenje izlozenosti
riziku mjereno RWA za 3,2 posto, ¢ime je ostvaren
dodatni interni doprinos kapitalnom osnazenju Banke.

Ukupni krediti klijentima pali su za 471 milijun
kuna, $to se gotovo u potpunosti odnosi na segment
srediSnje drzave gdje je doslo do neto povrata u visini
685 milijuna kuna, kao i istovremeni blagi neto povrat
u dijelu velikih poduzeca gdje je zabiljezeno smanje-
nje za 148 milijuna kuna i SME za 96 milijuna kuna.
S druge strane, u dijelu poslovanja sa stanovnistvom
povecan je portfelj kredita stanovnisStvu za 418 miliju-
na kuna, prvenstveno uslijed rasta stambenih kredita
za 15,5 posto slijedom nastavka znacajne participaci-



je Banke u APN programu subvencioniranih kredita,
gdje HPB znacajno premasuje svoj trzidni udjel te je
u pro$logodisnjem, Sestom krugu odobrila novih 270
milijuna kuna.

HPB je u 2021. znacajno ojacala svoju likvidnosnu
poziciju te raspolaze s 6,2 milijardi kuna novcanih
sredstava i potrazivanja kod HNB i drugih banaka,
kao i s 5,2 milijarde kuna utrzivih vrijednosnih papira.
Na taj nacin, LCR indikator (koeficijent likvidnosne
pokrivenosti) zadrzan je na stabilnoj razini od 183
posto, dok NSFR (koeficijent stabilnih izvora financi-
ranja) iznosi 174,4 posto.

Tradicionalno dobra percepcija i povjerenje koje
HPB ima medu svojim StediSama ocituje se u nastav-
ku rasta depozita, koji su povecani za 2,3 milijarde
kuna usprkos okruzenju izrazito niskih kamatnih
stopa.

Kapital Banke krajem 2021. godine iznosi 2,7 mili-
jardi kuna, odnosno preko 1.300 kuna po dionici, pri
¢emu se porast kapitala u 2021. godini prvenstveno
odnosi na ostvarenu neto dobit kojom su ublazeni
efekti smanjenja rezervi za fer vrijednost portfelja koji
se vrednuje kroz ostalu sveobuhvatnu dobit. Porast
kapitala s jedne strane i smanjenje izlozenosti riziku
s druge, rezultirao je robusnom stopom adekvatnosti
ukupnog kapitala, koja iznosi 25,7 posto, Sto HPB svr-
stava medu sam vrh kreditnih institucija na domac¢em
trzistu.

Komentar poslovanja HPB Grupe i ovisnih
drustva Hrvatske postanske banke

Financijskim rezultatima HPB Grupe za 2021. godinu,
osim mati¢nog drustva, Hrvatske postanske banke,
doprinijeli su HPB Invest d.o.o0., drustvo za upravljanje
UCITS fondovima i HPB-nekretnine d.o.o., drustvo
specijalizirano za promet nekretninama.

Kako je HPB kao mati¢éno drustvo Grupe Cinila
najveci dio njene bilance, neto dobit Grupe gotovo
je istovjetna dobiti mati¢nog drustva, te iznosi 203
milijuna kuna. Medutim, obje podruznice doprinose
Grupi pozitivnim financijskim rezultatima. U skladu s
tim, drustvo HPB Invest ostvarilo je neto dobit u izno-
su 832 tisu¢a kuna, a HPB-nekretnine neto dobit u
iznosu 586 tisuca kuna.

Poslovanje Hrvatske postanske banke
u 2022. godini

Globalna pandemija bolesti COVID-19 zahtijevala
je od nas izrazito brzo donoSenje odluka, promjenu
paradigme u upravljanju i poslovanju te maksimalnu
posvecenost oCuvanju kvalitete usluge i kontinuiteta
poslovanja u uvjetima ,novog normalnog®.

Ova 2022. godina pocela je niSta manje zahtjev-
no zao$travanjem geopoliticke situacije u Ukrajini.
Ekonomske posljedice aktualne situacije u Ukrajini
prelijevaju se i na domace trziste, te je Banka spre-
mno reagirala i akvizirala Sberbank d.d. Hrvatska,
kojoj je zbog sankcija nametnih subjektima iz Rusije
prijetila izvijesna propast te ¢e nastaviti poslovati u
sklopu HPB Grupe kao Nova hrvatska banka.

U narednom razdoblju bit ¢emo posveceni razvoju
HPB Grupe i proaktivnom trziSnom pristupu kako
bismo nastavili pojednostavljivati poslovanje na bazi
digitalizacije i suvremene IT arhitekture, a sve u cilju
optimizacije povrata na ulozena sredstva same Banke
i dioniCara te zadovoljili potrebe klijenata, poglavito
generacija koje sada ulaze na trziste rada.

U skladu s tim, u 2022. godinu ulazimo s redefini-
ranim strateSkim okvirom poslovanja, u kojem odrzivo
poslovanje zajedno s ciljevima odrzivosti u sve tri
ESG sfere Cini jedan od najbitnijih stupova razvoja.
Paralelno s tim, nastavit c¢emo stremiti najboljoj praksi
u upravljanju svim kategorijama rizika, kako financij-
skim, tako i rizicima odrzivosti kako bismo povecali
vrijednost i kapitaliziranost Banke, zadrzali povjerenje
deponenata i ostalih vjerovnika koji su nam povijerili
svoja sredstva te poboljsali kvalitetu usluge i koristi
koje klijenti koji posluju s HPB Grupom ostvaruju.

Ponosan sam $to tim koji vodim €ine ambiciozni
i motivirani eksperti u svim dijelovima bankarskog
poslovanja te im se najiskrenije zahvaljujem na izni-
mnom angazmanu koji svakodnevno daju za Banku i
nase klijente. U potpunosti sam uvjeren da mozemo
uspjesno odgovoriti na sve izazove koji su pred nama.
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Uprava Hrvatske postanske banke, dioni¢ko drustvo

mr.sc. Marko Badurina
Predsjednik Uprave

Uprava

Anto Mihaljevi¢
Clan Uprave

Ivan Soldo
Clan Uprave

% Sektor poslovanja s velikim Sektor poslovanja sa stanovnistvom Sektor upravljanja kreditnim rizicima
g poduzecima i javnim sektorom Sektor direktnih kanala Sektor strateskih rizika i kontrole rizika
E Sektor financijskih trzista Sektor poslovanja s malim i Sektor upravljanja naplatom
8 Sektor za uskladenost srednjim poduzecima Sektor upravljanja financijama
= Ured unutarnje revizije Ured za organizaciju i Ured za upravljanje aktivom
Ured Uprave upravljanje projektima i pasivom
Ured za upravljanje ljudskim resursima Ured za marketing
Ured za pravne poslove Ured za upravljanje kvalitetom usluge
Ured za strateski razvoj Sektor podrske poslovanju
Ured za odrzivo poslovanje* Sektor informatike
Ured za korporativnu sigurnost
Ured za nabavu i upravljanje imovinom
Ured za razvoj usluznog
modela i prodajnog osoblja
Sektor za upravljanje proizvodima
i procesima isporuke
g 2019 - HPB d.d. predsjednik Uprave 2019 - HPB d.d. ¢lan Uprave 2019 - HPB d.d. ¢lan Uprave
‘g 2017 - Sberbank d.d. savjetnik 2019 - Kentbank d.d. direktor Sektora 2018 - Raiffeisen Bank International AG,
j Uprave za strategiju poslovanja za poslovanje sa stanovnistvom izvrsni direktor, Upravljanje rizicima

za podrucja financijska

trzidta, investicijsko bankarstvo,
financijske institucije

2013 - Sberbank d.d. zamjenik
direktora Sektora financijskih trzista
2012 - Volksbank d.d. zamjenik
direktora Sektora financijskih trzista
2007 - Volksbank - upravljanje
likvidnoS¢u i trgovanjem

2017 - Allianz Zagreb d.d. direktor
Sektora za podrsku prodaji

2015 - Zagrebacka banka d.d.

direktor upravljanja prodajom za
klijente individualnog bankarstva

2010 - Zagrebacka banka d.d.

direktor regije Grad Zagreb

2005 - Zagrebacka banka d.d. direktor
regije Sjeverozapadna Hrvatska

2003 - Zagrebacka banka d.d.

voditelj prodaje leasinga

2001 - Zagrebacka banka d.d.

voditelj prodajnog kontrolinga

1999 - Fer count d.0.0. revizor pripravnik

financijskih institucija i drzava

2015 - Raiffeisen Bank International

AG, direktor, Upravijanje rizicima
financijskih institucija i drzava

2013 - Raiffeisen Bank International AG,
Risk Manager, Stariji Risk Manager

2011 - Raiffeisen Bank International AG,
analitiCar, stariji analiti¢ar banaka

i financijskih institucija

2010 - Ipreo Ltd analiti¢ar Global Markets
2005 - FIMA Fas doo. pomo¢nik direktora
2005 - KPMG Croatia d.o.0. mladi suradnik

Napomena: organizacijska nadleznost sa stanjem na dan 31. prosinca 2021. godine

* Posluje od 1.1.2022.
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Makroekonomski pregled

Bruto domaci proizvod

Dekompozicija rasta bruto domacéeg proizvoda (BDP) po sastavnicama

2012 2013 2014 2015 2016 2017 2018 2019 2020 2021

BDP
-realna
stopa rasta -2,3% -0,4% -0,3% 2,5% 3,5% 3,4% 2,9% 3,5% -8,1% 10,4%

B L
- nominalna
stopa rasta -0,9% 0,4% -0,2% 2,6% 3,5% 4,6% 5,0% 5,5% -8,2% 14,0%

BDP deflator 1,4% 0,8% 0,1% 0,1% -0,1% 1,2% 2,1% 2,0% -0,1% 3,6%

Doprinos rastu realnog BDP

potros$nja
ku¢anstava -1,5% -1,0% -1,5% 0,2% 1,8% 1,8% 1,9% 2,4% -3,1% 6,0%

potro$nja drZave -0,2% 0,2% 0,3% -0,2% 0,2% 0,4% 0,5% 0,7% 0,8% 0,7%

bruto investicije

u fiksni kapital -0,9% 0,2% -0,4% 1,5% 1,0% 0,3% 0,7% 1,9% -1,3% 1,6%
neto izvoz 0,4% -0,3% 1,5% 0,4% 0,3% -0,7% -1,9% 0,0% -51% 6,8%
romjena zalin T
i ostalo -0,2% 0,6% -0,2% 0,6% 0,3% 1,6% 1,6% -1,5% 0,5% -4,7%

Medugodisnji rast sastavnica realnog BDP

potro$nja
ku¢anstava -2,4% -1,6% -2,5% 0,4% 3,1% 3,1% 3,3% 41% -3,1% 6,0%

potro$nja drZave -0,9% 0,7% 1,3% -0,9% 1,0% 2,2% 2,4% 3,3% 4,1% 3,0%

bruto investicije

u fiksni kapital -4,6% 1,0% -2,3% 8,4% 5,0% 1,5% 3,8% 9,8% -6,1% 7,6%
oz roba
i usluga -1,5% 2,5% 7,4% 10,3% 7,0% 6,9% 3,7% 6,8%  -22,7% 33,3%
Wozroba .
i usluga -2,4% 3,2% 3,5% 9,4% 6,5% 8,4% 7,5% 6,5%  -12,3% 14,7%

Izvor: DZS, www.dzs.hr (MSI Bruto domaci proizvod, obrazac 12.1.1.4, podaci za 2020. i 2021. godinu su privremeni), obrada HPB

Nakon izrazito snaznog pada ukupne vrijednosti domaceg proizvoda u 2020. godini, u 2021. godini ostvaren je
rekordan rast BDP-a od 10,45 % u odnosu na prethodnu godinu. lako je ovo povecanje dijelom pod utjecajem
baznog razdoblja, mjereno stalnim cijenama premas$ena je vrijednost domaceg bruto proizvoda iz 2019. godine.

Neto izvoz dao je najveéi doprinos rastu realnog BDP sa 6,84% ili 51,4 milijarde kuna mjereno stalnim
cijenama, premasujuci takoder vrijednost izvoza iz 2019. godini. Sljedeéa sastavnica koja je najsnaznije rea-
girala nakon ublazavanja epidemioloskih mjera je potro$nja kuéanstava pa je u 2021. godini porasla za 9,96%
u odnosu na prethodnu godinu. Bruto investicije u fiksni kapital vratile su se pretkriznom pozitivnom trendu i
za ocekivati je da ¢e znacajnije doprinositi rastu realnog BDP uslijed ulaganja gradevinskog sektora koji se
dodatno angazira na poslovima obnove i kontinuirano rastu¢e potraznje za stambenim nekretninama. Nastavak
pozitivnog gospodarskog momentuma u buduc¢em razdoblju dominantno ¢e biti pod utjecajem geopolitickih
rizika, okon€anja pandemije i ubrzanog porasta cijena.
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Cijene

Indeks potrosackih cijena (medugodiSnje stope promjene u %)

B indeks potroSackih cijena 26
temeljna inflacija
1.6
14 1.5
1.2 1.0
0.8
I 0-1
. (]
(0.4)
(1.1)
2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Izvor: HNB, www.hnb.hr (obrasci h-j1 i h-j2), obrada HPB
Medugodis$nja stopa promjene cijena odabranih komponenti indeksa potrosackih cijena
2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
Indeks potrosackih cijena — ukupno -“1,1% 1,1% 1,5% 0,8% 0,1% 2,6%

Hrana i bezalkoholna pic¢a
Alkoholna pi¢a i duhan
Odjeca i obuca

Stanovanje, voda, elektricna
energija, plin i ostala goriva

Pokuc¢stvo, oprema za kucu i
redovito odrzavanje ku¢anstva

Zdravlje

Prijevoz
Komunikacija
Rekreacija i kultura
Obrazovanje

Restorani i hoteli

Razna dobra i usluge
Dobra
Usluge

Indeks temeljnih cijena koji je u 2021. godini iznosio 1,6% na najviSoj je razini od 2013. godine i potvrduje Sirinu
pritisaka na rast cijena uslijed poremecaja u dobavljackim lancima, Sto ¢e se vjerojatno nastaviti i u 2022,
nakon ¢ega se ocekuje obuzdavanije istih kroz uravnotezenje potraznje, normalizaciju tijekova roba i inflatornih
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oCekivanja. U skladu s tim, indeks potrosackih cijena od 2,6% na najviSoj je razini od 2012. godine, ali je
istovremeno daleko niZi od zabiljezenih ostvarenja u 1990.-im i 2000.-im godinama, kada je bio viSestruko visi.
Pojedinacni rast unutar potroSacke koSarice iskazana je na stavci prijevoza s 8,3%, medutim, zbog ukupnog
udjela u potroSackoj koSarici stavka hrana i bezalkoholna pi¢a s 1,6% i troSkovi stanovanja i energije s istim
postotkom znacajnije utjeCu na ukupne troSkove Zivota. Porast cijene visoko taksativnih roba kao Sto su
alkoholna pi¢a i duhan dodatno su povecali vrijednost potroSacke koSarice. Jedina stavka koja je zabiljezila
minimalno smanjenje je odjec¢a i obuéa s 0,1%.

Zaposlenost i place

Usporedno kretanje broja i bruto primanja zaposlenih

1.600,0 11.000

1.500,0 10.000

1.400,0 9.000

1.300,0 8.000

1.200,0 7.000

1.100,0 Ey e Fongv e Cmy o g g g g (gt sy gy gy ety Py ety Py gy 6.000
2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

s broj zaposlenih u 000 (lijeva 0s) === nominalne bruto place (desna 0s) mmmmmm realne bruto place (desna os)

Izvor: HNB, www.hnb.hr (Bilten, sezonski prilagodene i dodatne vremenske serije), obrada HPB

Zaposlenost u Hrvatskoj je nakon izbijanja gospodarske krize krajem 2008. godine opadala sve do 2014. godine.
Tijekom tog razdoblja broj se zaposlenih smanjio s najvisih 1,64 milijuna (srpanj 2008.) do 1,39 milijuna (veljaca
2014.). Medutim, po¢etkom gospodarskog oporavka broj se zaposlenih kontinuirano povec¢avao, uz dostizanje
nesto manje razine broja zaposlenih na vrhuncu oporavka (srpanj 2019. =1,60 milijuna) od pretkriznih 2000.ih,
radi promijenjene strukture gospodarstva i radne snage, uz istovremenu emigraciju nezaposlenog i podzapo-
slenog stanovnistva u zemlje EU i druge razvijene zemlje s potrebom za radnom snagom.

Pozitivni trendovi prekinuti su izbijanjem pandemije COVID-19 u 2020. godini. Ipak, efekti pandemije na
smanjenje broja zaposlenih bili su ograni¢eni, prvenstveno zbog pravovremene reakcije Vlade koja je otpocCela
program ocuvanja radnih mjesta ve¢ u prvom kvartalu 2020. godine. Gledano u apsolutnim vrijednostima
prosjecni broj zaposlenih u 2020. (= 1,54 milijuna) bio je manji za samo 18 tisu¢a od prosjeka pretkrizne 2019.
godine, a za preko 100 tisu¢a radnika veéi nego u 2014. kao zadnjoj godini prethodne recesije (= 1,42 milijuna).
Sirina obuhvata ovih mjera poduprta s viekratnim provodenjem poreznih rastereéenja dohotka, u kombinaciji
s vrlo niskom stopom inflacije u 2020. godini utjecala je na rast kako nominalne tako i realne razine bruto plac¢a.

U 2021. godini, a zbog produzenog utjecaja omikron varijante COVID-19 virusa koja je prolongirala ukupno
vrijeme trajanja pandemije, Vlada RH je bila prisiljena nastaviti s programom o€uvanja radnih mjesta Sto je uz
snazan rast gospodarske aktivnosti utjecao na rast ukupnog broja zaposlenih. Nominalne bruto pla¢e su prema
nepotpunim podacima za 2021. godinu nastavile rasti kao i ukupan broj zaposlenih osoba.

15



Javne financije

Kao i u 2020. godini, a pod pritiskom vrlo visokih troSkova neutraliziranja negativnih efekata COVID-19 pande-
mije, u 2021. godini nastavljen je trend negativne razlike ukupnih prihoda nad ukupnim rashodima konsolidirane
opce drzave. U prvih devet mjeseci 2021. godine prihodi konsolidirane opc¢e drzave iznosili su 143,9 milijardi
kuna, $to je 12,37%, odnosno 15,8 milijardi kuna vise nego za isto razdoblje prethodne godine. Rast prihoda
u skladu je sa porastom gospodarske aktivnosti u 2021. godini, odnosno povecanju potro$nje ku¢anstava i
relativno uspjesnoj turistickoj sezoni.

Spomenuti troSak ublazavanja posljedica pandemije rezultirao je porastom ukupnih rashoda u 2020. godini
za 8,3% u odnosu na prethodnu godinu, a u prva tri kvartala 2021. godine ukupni rashodi su bili za 10% viSi
nego u istom razdoblju 2020. godine. Kao i u prva tri kvartala 2021. godine, troSkovi socijalnih naknada od
50,7 milijardi kuna i subvencije u iznosu od 9,4 milijarde kuna sacinjavale su 37% ukupnih rashoda. Sljede¢a
znacajna stavka je evidentirana na racunu naknade zaposlenicima od 40 milijardi kuna odnosno 8% viSe nego
u istom periodu prethodne godine.

Neto povecanje zaduzenja za prvih devet mjeseci 2021. godine iznosilo je 17,5 milijardi kuna €ime se i dalje
nastavlja trend proracunskog deficita koji je bio prekinut u razdoblju 2017. — 2020. godine.

Razlika izmedu ukupnih prihoda i ukupnih rashoda konsolidirane op¢e drzave (u milijunima kuna)

11.500
7.500
3.500 I
(500) - . -I —I- . .I
Pt
(4.500)
(8.500)
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2011. 2012. 2013. 2014. 2015. 2016. 2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

Izvor: HNB, www.hnb.hr (nefinancijski racuni opée drzave, obrazac h-i_1), obrada HPB
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Poslovno okruzenje

Broj kreditnih institucija na hrvatskom trzistu se uslijed konsolidacije trziSta i prestanka poslovanja manijih
banaka kontinuirano smanjuje. Nastupanje COVID-19 krize u 2020. godini usporilo je proces konsolidacije
sektora iz aspekta broja institucija, koji se u 2021. godini nije mijenjao. U skladu s tim, sa stanjem na dan
31.12.2021. na trZi8tu je poslovalo 20 poslovnih banaka i 3 stambene Stedionice.

U 2021. godini, koncentracija sektora, mjerena trziSnim udjelom najvecih 5 banaka, porasla je s ve¢ visokih
74% u 2017. na preko 80% krajem 2019. godine, $to se dodatno povecalo na 82,6% u 2021. godini. Herfindahl-
Hirschmanov indeks koncentracije imovine kreditnih institucija je nakon viSegodiSnjeg kontinuiranog blagog
rasta, a zbog realiziranih poslovnih kombinacija u 2018. i 2019., pre$ao preko razine od 1.600 bodova, a 5to
oznacCava umjereno koncentrirano trziste. HHI indeks je i u 2021. blago porastao za dodatnih 6 bodova, uslijed
jaCeg organskog rasta volumena i posljedi¢nog rasta trziSnog udjela, kod velikih banaka.

Broj kreditnih institucija i Herfindahl-Hirchmanov indeks (HHI) koncentracije za imovinu banaka
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o

mmmm banke stambene Stedionice == Stedne banke

HHI (desna os)

Izvor: HNB, www.hnb.hr (revidirani pokazatelji poslovanja kreditnih institucija od 2008. do 2019., Odabrani pokazatelji strukture,
koncentracije i poslovanja kreditnih institucija na dan 31.12.2021.), obrada: HPB

Karakteristika trZidta u regiji srednje i istocne Europe je da dominantan udio imaju banke u stranom vlasnistvu,
pri €emu Hrvatska nije iznimka. Tako kreditne institucije u inozemnom vlasnistvu €ine 91 posto ukupne imovine
sektora kreditnih institucija, a medu njima dominiraju banke s podrucja Europske Unije, u talijanskom, austrijskom
i madarskom vlasnistvu.

HPB je jedna od dvije preostale drzavne banke, te je na dan 31.12.2021. zauzimala Sesto mjesto medu kre-
ditnim institucijama u RH po veligini aktive, nakon uspje$nog pripajanja Jadranske banke d.d. Sibenik i HPB-
Stambene Stedionice d.d., s trziSnim udjelom 5,56 posto. Preostala drzavna banka - CROATIA BANKA d.d. ¢ini
0,37% imovine sustava, ¢ime domace banke u drzavnom vlasnistvu ¢€ine 5,93% udjela, dok se na domace banke
u privatnom vlasnistvu odnosi 3,45% udjela u imovini kreditnih institucija. Nakon 31.12.2021. godine, HPB je
akvizirala 100%-tni vlasnicki udio u Sberbank d.d. Zagreb nad kojom je otvoren postupak sanacije. Okoncanje
postupka sanacije o€ekuje se u 2022. godini, kada ée Sberbanka d.d. nastaviti poslovati kao Nova hrvatska banka d.d.
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Ukupna imovina sektora porasla je za znac¢ajnih 43,4 milijarde kuna u 2021. godini ili 9,4%. Ovako snazan
rast u odnosu na pandemijsku 2020. godinu rezultat je nastavka ekspanzivhog monetarnog okruzenje i mje-
ra Hrvatske narodne banke, uz zadrzavanje stabilnosti i izrazito visoke kapitaliziranosti bankarskog sektora.
U skladu s tim, vecCina kreditnih institucija koje posluju u Hrvatskoj ostvarila je porast imovine, pri ¢emu su unutar
strukture najvise rasli likvidni instrumenti (ponajviSe depoziti kod HNB) i dane kredite i predujmove uz zadrzava-
nje kvalitete imovine konstantnom (udio neprihodujucih kredita - NPL) na kraju 2021. iznosio je 4,33%, a na kra-
ju 2020. iznosio je 5,42%. Kreditne institucije su prema nerevidiranim podacima u 2021. godini poslovale s neto
dobiti u iznosu 5,6 milijardi kuna $to je dvostruko viSe od prihoda koji su ostvareni u 2020. godini. Oporavak uku-
pne gospodarske aktivnosti pozitivno je utjecao na sve banke i stambene Stedionice koje posluju na trzistu RH,
buducisu sve ostvarile pozitivhu razliku prihodairashoda. Ostvareni povrat prihoda koji je bioizgubljen u razdoblju
lockdowna, vratio je pokazatelje efikasnosti na razinu koja je bila uobi¢ajena u periodima prije pandemije.
Smanijeni troSkovi poslovanja unaprijedili su pokazatelj troSkovne efikasnosti koji se ponovno vraca na prosjec-
nu vrijednost ispod 50% s tendencijom daljnjeg smanjenja. U 2021. godini na snazi su i dalje bila supervizorska
ocekivanja i smjernice HNB, u svezi zabrane isplate dobiti $to je utjecalo na dodatno kapitalno osnazenje
financijskog sektora. Slijedom takvih mjera je adekvatnost regulatornog kapitala krajem 2021. dosegla 25,58%.
Koeficijent likvidnosne pokrivenosti ukazuje na vrlo snaznu likvidnost i postojanost bankovnog sustava u
Hrvatskoj.

Kljuéni pokazatelji poslovanja kreditnih institucija (u %)

2016 2017 2018 2019 2020 2021
Prinos na imovinu (ROA) 1,23 0,85 1,21 1,37 0,61 117
Prinos na kapital ROE) 020 591 84 982 443 87
Pokazalel roskovne ofiasnosti CIR) 514 4398 4805 4632 5497 4876
Udio neprihodujudih kredita u ukupnim
kreditima (NPL) 12,07 8,73 7,49 5,47 5,43 4,33
Pokivenost neprihodujuih kredica
umanjenjima vrijednosti 63,62 61,64 60,41 68,01 64,05 63,17
Stopauluproga kapiala 207 238 2314 248 2091 2558

Koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR) 193,98 190,83 164,38 173,71 181,94 202,48

Izvor: HNB, www.hnb.hr (Podaci o poslovanju kreditnih institucija na dan 31. prosinca 2021. godine (privremeni nerevidirani);
obrada: HPB
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Kreditne institucije — pregled kretanja odabranih pokazatelja 2021. i rang lista top-10 najbolje

pozicioniranih banaka po kategoriji

Trzis$ni udio u imovini Kapital
Udio u Adekvatnost
ukupnoj kapitala
Rang Naziv institucije imovini (%) Rang Naziv institucije (%)
1 Zagrebacka bankad.d. 2 645 1 PBZ stambena Stedionica d.d. 5389
2 Priviedna banka Zagreb d.d. 20802 Zagrebatka banka d.. 3880,
3 ErstesSteiermarkische Bankdd. 1652 3 AddkoBankdd. 33,91,
4 OTP bankadd. 9,89 4 Privredna banka Zagreb d.d. 28,63
5 Raiffeisenbank Austria d.d. 8,30 5 Hrvatska postanska banka d.d. 25,65
6 Hrvatska postanska banka d.d. 5,56 | 6 Samoborska bankadd. 22,82
7 AddkoBankdd. 3,38, 7 J&Tbankadd. 2617
8  Sberbankdd. 221, 8  Raiffeisenbank Austriadd. 2271,
9 Istarska kreditna banka Umagdd. | 0,89 9 Raiffeisen stambena Stedionicad.d. 23,56
10 Agrambankadd. 086 10 OTPbankadd. . 1985
Likvidnost Povrat na kapital
LCR ROE
Rang Naziv institucije (%) Rang Naziv institucije (%)
1 Raiffeisen stambena Stedionicad.d. 1.908,30 1 Banka Kovanicadd. 14,29
2 J8Tbankad.d. ....22888 2 Raiffeisen stambena Stedionicad.d. 1205
3 Samoborskabankadd. 79641 3 Karovatkabankadd. 1141,
4 Istarskakredinabanka Umagd.d. 63365 4 Zagrebackabankadd. 114,
5 Wiastenrot stambena Stedionicad.d. 581,57 5 Partner bankadd. 10,51
6 PBZ stambena Stedionicad.d. 541,01 6 Istarska kreditna banka Umagdd. 9,99
7 Karovatkabankadd. 46761 7  OTPbankadd. e 25T,
8 Imexbankadd. 40200 8  Erste&Steiermérkische Bankdd. - 9,39,
9 Shtnskabankadd. 27332 9 Agambankadd. 9,24,
10  Addiko Bank d.d. 261,96 10  Raiffeisenbank Austria d.d. 9,07
17  Hrvatska postanska banka d.d. 183,06 | | 14 Hrvatska postanska banka d.d. 7,89
Povrat na Imovinu Profitabilnost
ROA neto dobit
Rang Naziv institucije (%) Rang Naziv institucije (000 HRK)
1 Zagrebalkabankadd. 1,58, 1 ZagrebaCkabankadd. 2.008.133
2 Banka Kovanica d.d. 1= 2 Privredna banka Zagreb d.d. e M14.TT6
3 OTPbankadd. ... 133, 3  ErstedSteiermarkische Bankdd. 847307,
4 Partnerbankadd. . 1,28 4 OTPbankadd. reerrsnnne 01107
5 Raiffeisenbank Austriad.d. 1,14 5 Raiffeisenbank Austria d.d. 448.901
6 Privredna banka Zagreb d.d. LA 6 Hrvatska posStanska banka d.d. 202.107
7 Raiffeisen stambena Stedionicad.d. 1,09 7  Addiko Bank d.d. 79929
8  FErstedSteiermdrkische Bankdd. 199 8 Agrambankadd. 41148,
9 Agram banka d.d. w2029 Istarska kreditna banka Umagd.d. 37238,
10 Istarska kreditna banka Umag d.d. 0,90 10  Sberbankdd. 33.515
13  Hrvatska postanska banka d.d. 0,76

Izvor: HNB, www.hnb.hr (Podaci o poslovanju kreditnih institucija na dan 31. prosinca 2021. godine (privremeni nerevidirani); obrada: HPB
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IzvjeS¢e Uprave o stanju Hrvatske postanske banke,
dioni¢ko drustvo

Povijest i razvoj Hrvatske postanske banke, dionicko drustvo

Osnivanje Hrvatske postanske banke pocetkom devedesetih godina rezultat je rada tima stru¢njaka Hrvatske
poste i telekomunikacija (HPT) koji su, poznavajuci dobre prakse poslovanja postanskih banaka u Europi, u
novonastalim politickim okolnostima oZivotvorili ideju poStanske banke u samostalnoj Hrvatsko;.

Banka je osnovana u listopadu 1991. godine sa sjediStem u Zagrebu, a prva poslovna adresa bila je u
TkalCicevoj ulici 7. Dionice Banke upisalo je i preuzelo 50 osniva¢a/dioni¢ara, poslovnih partnera HPT-a, koji je
bio najveci dioni€ar i koji je osigurao resurse za pocCetak rada. Kao univerzalna bankarska organizacija, Banka
je registrirana za ,sve nov€ane, depozitne, kreditne i garancijske poslove s pravnim osobama i sve bankarske
poslove s pu€anstvom, ukljuujuci i poslove platnog prometa“ te je krajem listopada 1991. upisana u sudski
registar.

Polazeci od potreba gradana i gospodarstvenika za bankarskim uslugama, osobito u sredinama gdje nema
poslovnica banaka i oslanjajuci se na mrezu od gotovo tisucu postanskih ureda, Banka je zapocela s priku-
pljanjem depozita gradana, privatnih poduzetnika i pravnih osoba. U svibnju 1992. Banka pocinje obavljati
devizni platni promet s inozemstvom i prikupljati prve devizne depozite. Tijekom te godine prednosti novoosno-
vane banke, osim osnivaca i poslovnih partnera HPT-a, poCeli su prepoznavati i manji privatni poduzetnici koji
se ukljuCuju u depozitnu sferu Banke. Uredbom o naplati dugova odnosno potrazivanja plasiranih sredstava
Postanske Stedionice Beograd — filijale za Hrvatsku, Zagreb (od 25. ozujka 1992. godine, NN 15/92), Banka je
imenovana pravnim slijednikom te filijale $to je dalo znacajan doprinos formiranju njenih potencijala i poslova
(zamjena Stednih knjizica i tekuc¢ih racuna, preuzimanje StediSa i deponenata, naplata potrazivanja).

Prve godine rada Banke u ratnim okolnostima obiljeZio je pad ukupne gospodarske i investicijske aktiv-
nosti u Hrvatskoj, pad Zivotnog standarda, visoka stopa inflacije (pa i hiperinflacija), monetarna nedisciplina
te povecanije fiskalnih davanja. Ove okolnosti su okon¢ane donoSenjem Stabilizacijskog programa u svibnju
1995. godine koji zaustavlja inflaciju i stabilizira te€aj DEM. Banka je tijekom tih godina prvenstveno obavljala
poslove sa stanovni$tvom, prikupljala dinarska odnosno kunska sredstva gradana, isplacivala place i mirovine,
a viSkove sredstava plasirala na trziSte novca i kratkoro€no kreditirala obrtne potrebe gospodarskih subjekata,
prvenstveno HPT-a, njegovih poslovnih partnera i osnivaéa Banke. Cak i u tim slozenim okolnostima poslova-
nja, Banka je biljeZila stalni rast bilan¢ne sume i ostvarivala dobit te vodila stalnu brigu o revalorizaciji i o€uvanju
vrijednosti kapitala osnivaca i depozita klijenata i ulagaca.

Godine 1995. kupljena je zgrada u JuriSi¢evoj 4, koja postaje novo sjediSte Banke. Iste godine uskladeni su
i akti banke sa Zakonom o trgovackim dru$tvima. Prva podruznica otvorena je u Splitu u travnju 2003. godine.

U srpnju 2005. Banka je osnovala HPB-nekretnine, drustvo s ograni¢enom odgovornos¢u za promet nekret-
ninama i graditeljstvo i HPB Invest, drustvo s ograni€enom odgovornos¢u za upravljanje investicijskim fondo-
vima, €ime je formirana HPB Grupa. Razvoj Grupe nastavljen je 2006. godine osnivanjem HPB-Stambene
Stedionice, dionickog drustva za stambenu Stednju, koje je uspjeSno pripojeno mati€nom drustvu dana 02.
prosinca 2019. kao rezultat racionalizacije i optimizacije poslovanja. Osim navedenih drustava kéeri u kojima je
osnivac i stopostotni vlasnik, Banka je od srpnja 2018. godine do njenog uspjes$nog pripajanja 01. travnja 2019.
godine bila 100% vlasnik JADRANSKE BANKE d.d. SIBENIK. Takoder, izmedu 2015. i 2017. Banka je imala
kontrolni vlasni¢ki udio (58,2%) u H1 TELEKOM-u, dioni¢ko drustvo.

Javnom ponudom dionica Banke u rujnu 2015. godine, dionicki je kapital Banke povec¢an za 550 milijuna
kuna mjeSovitim ulaganjem privatnog i javnog kapitala. U dioni¢arsku strukturu Banke ulaze mirovinski fondovi,
investicijski fondovi i ostali privatni investitori koji su uplatili ukupno 305,9 milijuna kuna putem ¢ega stjecu
vlasnicki udio u temeljnom kapitalu od 25,5%. Republika Hrvatska uplatila je 244,1 milijuna kuna pa se vlasnicki
udio Republike Hrvatske i povezanih osoba smanjio s 99% na 74,5 posto. Potonji udio je pove¢an u 2021.
godini na 77,3% kroz prijenos dionica uslijed gasenja Fonda za gospodarsku suradnju Prosperus, koji je bio
dioni¢ar Banke, na udjelni¢are u tom fondu: Hrvatsku banku za obnovu i razvitak koja je svoj udio prenijela
na Republiku Hrvatsku i Fond za financiranje razgradnje i zbrinjavanja radioaktivnog i istroSenog nuklearnog
goriva Nuklearne elektrane Krsko, koji je u 100% vlasnistvu Republike Hrvatske.
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HPB je krajem 2019. u$la u opseg sveobuhvatne procjene od strane ECB, zajedno s jo$ Cetiri domace ban-
ke. U svibnju 2020. je od strane ECB potvrdena kvaliteta aktive Banke i otpornost njene bilance, te su ispunjeni
preduvjeti za pokretanje ulaska RH u Europsku monetarnu uniju (EMU)

Danas poslovnu mrezu HPB-a ¢ini 6 regionalnih centara za gospodarstvo (RC Sredi$nja Hrvatska sa sjediStem
u Zagrebu, RC Sjeverna Hrvatska sa sjedistem u Varazdinu, RC Istra i Kvarner sa sjedistem u Rijeci, RC Slavonija
sa sjedistem u Osijeku, RC Dalmacija — sjever sa sjedistem u Sibeniku i RC Dalmacija — jug sa sjedistem u
Splitu unutar kojih posluje 16 Poduzetnickih centara) i 6 regionalnih centara za stanovni$tvo rasporedenih na regije
Sredisnja Hrvatska, Sjeverna Hrvatska, Slavonija, Istra i Kvarner, Dalmacija sjever i Dalmacija jug), 52 centra i 6
ispostava rasprostranjenih na cijelom teritoriju RH.

TrziSno pozicionirana i konkurentski profilirana, Hrvatska poStanska banka kao najve¢a banka u domacem
vlasnistvu, omogucéuje potpunu financijsku uslugu gradanima, sveobuhvatni financijski servis drzavnoj upravi te
podrsku hrvatskom gospodarstvu, osobito segmentu malog i srednjeg poduzetnistva. U suradnji s HP-Hrvatskom
postom d.d., dostupnost proizvoda i usluga Banke osigurana je i kroz mreZzu postanskih ureda i u najmanjim mje-
stima u drzavi.

Pregled kljuénih dogadaja u korporativnoj povijesti HPB d.d

FO/T99T. et e e ettt saes
Osnivanje HPB
kao subsidijara Hrvatske poste i telekomunikacija ("HPT”)

F2.71995. o e e e e e
Kupnja i preseljenje u novo sjediste
u znamenitu zgradu u JuriSi¢evoj 4, Zagreb

0412003, ...ttt
Prva HPB podruznica
otvorena u Splitu

Sredina 2005. ... J H P B
Korporativni rebranding

i usvajanje novog logotipa i
novog slogana ("Moja banka”)

A2.120710. oottt
Republika Hrvatska postaje vecinski dionicar
kroz dokapitalizaciju

09./205. ...ttt
Dokapitalizacija HPB-a

kroz kombiniranu privatnu i javnu

ponudu (550 milijuna kuna)

07.2018. ...ttt .
Akvizicija Jadranske banke d.d.
Sibenik

2020.-2021. ..o 3 HPB
Razdoblje rekordne

profitabilnosti i odrzivog rasta.

Kvaliteta aktive i postojanost bilance
potvrdena u sveobuhvatnoj procjeni od strane
ECB. Kapitaliziranost osnazena na najviSu
razinu u recentnoj povijesti HPB-a.
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Projekt prelaska na jedinstvenu valutu EU

U kontekstu pristupanja Republike Hrvatske Europskoj monetarnoj uniji, hrvatska kuna je dana 10. srpnja 2020.
godine priklju¢ena europskom te€¢ajnom mehanizmu Il (ERM I1) te se tijekom druge polovice 2020. godine
pokrece i provodi Nacionalni plan zamjene hrvatske kune eurom. Uvodenje eura planirano je za 1. 1. 2023.
godine, a ovisno o odluci Vije¢a Europske unije da Hrvatska ispunjava sve uvjete, koja odluka se oCekuje u
srpnju 2022. godine.

Poslovne banke ¢e imati znacajnu ulogu u postupku zamjene valute, prvenstveno kroz aktivnosti zamjene
gotovog novca, konverzije depozita i kredita, prilagodbu bankomata i POS uredaja te zastitu potroSaca. Izmedu
ostaloga proces zamjene valuta ¢e ukljucivati i predopskrbu banaka gotovim novcem od strane HNB-a, dvojno
iskazivanje cijena pet mjeseci prije i 12 mjeseci nakon prelaska na euro, prijelaz bezgotovinskog platnog pro-
meta na euro na dan konverzije i dvojni optjecaj gotovine tijekom prva 2 tjedna nakon uvodenja. Sve navedene
aktivnosti bit ¢e osigurane od strane banaka bez dodatnih naknada za klijente.

S obzirom na veliki opseg raznovrsnih poslovnih aktivnosti koje je potrebno provesti u svrhu pravovremene
prilagodbe, kao i zbog utjecaja koje ¢e navedene aktivnosti imati na poslovanje Banke i sve njene organi-
zacijske dijelove, Banka je pravovremeno pokrenula interni projekt zamjene hrvatske kune eurom za $Sto su
predvideni znacajni financijski i ljudski resursi.

Djelatnost Hrvatske postanske banke

Banka obavlja sve bankovne i financijske usluge od kojih se glavne djelatnosti i stvarne aktivnosti odnose na
poslovanje sa stanovniStvom i poslovanje s gospodarstvom, a najznacajnije medu njima su kako slijedi:

. sve vrste depozitnih i kreditnih proizvoda i usluga za pravne i fizicke osobe u domacoj i stranoj valuti,

. usluge transakcijskog poslovanja (kunski i devizni platni promet),

. usluge izdavanja garancija, avala i drugih oblika jamstava,

. usluge factoringa, financijskog najma (leasing),

. usluge kupoprodaje i druge usluge vezane za vrijednosne papire,

. usluge vezane uz poslove kreditiranja, kao npr. prikupljanje podataka, izrada analiza i davanje
informacija o kreditnoj sposobnosti pravnih i fizickih osoba koje samostalno obavljaju djelatnost,

. obavljanje poslova vezanih uz prodaju polica osiguranja u skladu s propisima koji ureduju osiguranje,

* izdavanje elektroni¢kog novca,

. izdavanje drugih instrumenata pla¢anja i upravljanje njima ako se pruzanje ovih usluga ne smatra
pruzanjem platnih usluga u skladu s posebnim zakonom,

»  ostali bankovni proizvodi i usluge (sefovi, Western Union usluge).
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Zakonodavni okvir

Uvjeti za osnivanje i poslovanje Banke kao kreditne institucije u Republici Hrvatskoj uredeni su Zakonom
o kreditnim institucijama (“Narodne novine” broj 159/2013, 19/2015, 102/2015, 15/2018, 70/2019, 47/2020 i
146/2020) i Zakonom o trgovackim drustvima (“Narodne novine” broj 125/2011, 111/2012, 68/2013, 110/2015,
40/2019).

Pruzanje investicijskih i pomocnih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti u Republici Hrvatskoj uredeno
je Zakonom o trzistu kapitala (“Narodne novine” broj 65/2018., 17/2020. i 83/2021.), podzakonskim propisima
Hrvatske agencije za nadzor financijskih usluga, kao i EU regulativom kojom se izravno ili implementacijom u
hrvatski zakonodavni okvir jedinstveno ureduje trziSte kapitala na podrucju cijele Europske unije, a pruzanje
usluga platnog prometa koje Banka obavlja ureduje Zakon o platnom prometu (,Narodne novine® broj 66/2018),
ukljuc€ujuéi i pripadaju¢e podzakonske propise.

Za poslovanje Banke osobito su relevantni podzakonski propisi Hrvatske narodne banke kao nadleznog
regulatora kojima se ureduje osnovna djelatnost Banke i poslovanje vezano uz osnovnu djelatnost, a tijekom
2021. godine donesene su izmjene i dopune Odluke o sustavu upravljanja (“Narodne novine” broj 145/2021. od
29.12.2021.

COVID-19 pandemija je i u 2021. godini imala negativne ucinke na ekonomski i financijski sustav te i dalje
uzrokovala neizvjesnost uslijed Cega su, a zbog povecanja otpornosti kreditnih institucija i odrzavanja stabilnosti
financijskog sustava u tijeku pandemije COVID-19, Banke podlozne odredenim supervizorskim o¢ekivanjima,
putem objavljenih okruznica Hrvatske narodne banke, preporuka Europskog nadzornog tijela za bankarstvo i
preporuke i supervizorska ocekivanja Europske srediSnje banke, a sve u svezi s pandemijom COVID-19. Te
preporuke i oCekivanja odnose se u bitnom na odredena postupanja glede odobravanja moratorija, njihovog
tretmana i klasifikacije i izvjeStavanja o istima, umanjenja vrijednosti i sustava upravljanja kreditnim rizikom, kao
i preporuke glede obustave isplata dividendi i varijabilnih primitaka radnicima.

Tako se i Odlukom Hrvatske narodne banke o privremenom ogranicenju raspodjela (NN 4/2021.) koja je
stupila na snagu sa 16. sijeCnja 2021. godine, kreditnim institucijama i to do 31. prosinca 2021. ograni¢avalo
provodenje raspodjela, Sto je uklju€ivalo isplatu dividenda, stvaranje obveze isplate dividenda, otkup vlasti-
tih dionica, dodjelu varijabilnih primitaka i druge oblike raspodjela. Odluka je donesena uz obvezu Hrvatske
narodne banke na preispitivanje razloge zabrana najkasnije do 30. rujna 2021. godine, pri ¢emu je propisano
da regulator moZe, a ovisno o ocjeni, trajanje privremenog ograni¢enja ukinuti i prije 31. prosinca 2021. godine.

Navedena Odluka donesena je s obzirom na ovlastenje iz ¢lanka 144.a) Zakona o kreditnim institucijama,
prema kojem je Hrvatska narodna banka kao imenovano tijelo — kada je to potrebno zbog oCuvanja stabilnosti
financijskog sustava u cjelini, jacanja otpornosti financijskog sustava te izbjegavanja i smanjivanja sistemskih
rizika — ovlasteno donijeti podzakonski propis kojim propisuje odgovaraju¢e mjere i instrumente. U skladu
s tim, ova je regulatorna mjera donesena zbog neizvjesnosti koje proizlaze iz trajanja i dinamike COVID-19
pandemije i njenih posljedica.

U skladu s ¢lankom 4. navedene Odluke o priviemenom ograni¢enju raspodjela, Hrvatska narodna banka
je pocetkom rujna 2021. preispitala postojanje razloga na temelju kojeg je Odluka donesena, te je ocijenila da
su se okolnosti od donoSenja Odluke promijenile u mjeri dovoljnoj da opravdaju prijevremeno ukidanje Odluke
od 1. listopada 2021. godine.

Hrvatska narodna banka, osim navedene normativne aktivnosti, nadlezna je i za nadzor poslovanja kredit-
nih institucija u Republici Hrvatskoj. Nakon uspostave bliske suradnje Hrvatske narodne banke s Europskom
sredi$njom bankom (dalje: ESB), a u skladu s &lankom 1. Uredbe (EU) br. 468/2014 EUROPSKE SREDISNJE
BANKE od 16. travnja 2014. o uspostavljanju okvira za suradnju unutar Jedinstvenog nadzornog mehanizma
izmedu Europske srediSnje banke i nacionalnih nadleznih tijela te s nacionalnim imenovanim tijelima (Okvirna
uredba o Jedinstvenom nadzornom mehanizmu (SSM-u) - dalje Uredbe o0 SSM-u, definiran je i obuhvat nadzor-
nih zada¢a ESB-a koji je ogranic¢en na bonitetni nadzor kreditnih institucija, a nadzorne zadace koje nisu povje-
rene ESB-u ostaju u nadleznosti nacionalnih nadzornih tijela. Hrvatska narodna banka je, u tom smislu, ostala
isklju¢ivo odgovorna za nadzor banaka u podrucjima koja nisu obuhvaéena Uredbom o SSM-u. Navedena
podrucja odnose se na podrucja uredena Zakonom o kreditnim institucijama i podzakonskim aktima Hrvatske
narodne banke, kao §to su ograni¢enja ulaganja u materijalnu imovinu, pravila za racunovodstvo i klasifikaciju
izlozenosti, nacini utvrdivanja kreditnih gubitaka i zastita potro$aca, te u nadzoru provedbe nacionalnih propisa
kojima se ureduje sprjeCavanje pranja i financiranja terorizma ESB je 10. srpnja 2020. godine donijela Odluku
o uspostavljanju bliske suradnje s Hrvatskom narodnom bankom, a od 1. listopada 2020. godine Republika
Hrvatska sudjeluje u jedinstvenom nadzornom mehanizmu, obzirom da je uspostavljanje bliske suradnje izme-
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du Hrvatske narodne banke i ESB-a jedan je od preduvjeta za ulazak u ERM Il (Jedinstveni europski te¢ajni
mehanizam ).

Tijekom prosinca 2020. Vlada i Hrvatska narodna banka pripremile su strateSki dokument — Nacionalni plan
zamjene hrvatske kune eurom — koji ocrtava plan provedbe glavnih aktivnosti potrebnih za u€inkovit i uspjeSan
prelazak na euro kojeg planiramo 1. sije¢nja 2023. ako do tada ispunimo sve kriterije i ako to budu omogu-
¢ile Sire gospodarske i financijske okolnosti. Nastavno na navedeno, u sije¢nju 2022. godine, Koordinacijski
odbor za prilagodbu gospodarstva i zastitu potroSaca donio je Smjernice za prilagodbu gospodarstva u pro-
cesu zamjene hrvatske kune sa eurom sa svrhom pruzanja informacija poslovnim subjektima o aktivnostima
i prilagodbama koje ih o¢ekuju u navedenom procesu zamjene. Nastavno na navedeno, krajem 2021. godine
objavljen je i Plan zakonodavnih aktivnosti Vlade RH za 2022. godinu, koji u okviru Ministarstva financija za |
tromjesecje 2022. godine predvida upucivanje u proceduru donoSenja Zakona o uvodenju eura kao sluzbene
valute u RH.

Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga nadlezna je za nadzor pruzanja investicijskih usluga
i pomoc¢nih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti. Hrvatska agencija za osiguranje depozita kontrolira
ispunjavanje obveza kreditnih institucija iz Zakona o sustavu osiguranju depozita (,Narodne novine* 146/2020)
koji je stupio na snagu sa 01.01.2021. godine.. Hrvatska narodna banka provodi pravila i odreduje postupke
i instrumente za sanaciju kreditnih institucija sukladno Zakonu o sanaciji kreditnih institucija i investicijskih
drustava (“Narodne novine” broj 146/2020. i 21/2022.). Izmjenama i dopunama Zakona o kreditnim instituci-
jama, kao i Zakona o sanaciji kreditnih institucija i investicijskih drustava, Hrvatska narodna banka preuzima
ovlasti za izvr$enje sanacije nad kreditnim institucijama, a Hrvatska agencija za nadzor financijskih usluga nad
investicijskim drustvima.

Agencija za zaStitu osobnih podataka nadzire ispunjavanje svih prava i obaveza iz podrucja zastite
osobnih podataka temeljem kojih se Banci utvrduju obveze i odgovornosti u procesu obrade osobnih podata-
ka vezano za primjenu propisa koji su obuhvaceni zakonskim okvirom zastite osobnih podataka u Republici
Hrvatskoj uz odgovarajuc¢u primjenu mjera informacijske sigurnosti.

Banka u svome poslovanju primjenjuje regulativu Europske unije koju €ine objavljene uredbe Europske
unije koje su usvoijili Europski parlament i Vije¢e, od kojih je najznac¢ajnija Uredba (EU) br. 575/2013 Europskog
parlamenata i Vije¢a od 26. lipnja 2013. godine o bonitetnim zahtjevima za kreditne institucije i investicijska
drustva i o izmjeni Uredbe (EU) br. 648/2012 (,Sluzbeni list“ EU L 176/2013), te delegirane i provedbene uredbe
Europske komisije €ije odredbe se izravno primjenjuje u Republici Hrvatskoj u poslovanju kreditnih institucija,
kao i druge relevantne propise koji ureduju poslovanje pravnih osoba u Republici Hrvatskoj, kao i pravnih
osoba i kreditnih institucija sa sjedistem u Republici Hrvatskoj u dijelu u kojem se njihovo poslovanje obavlja sa
inozemstvom (primjerice, propisi drugih drzava i medunarodni ugovori koji se ti€u sprje€avanja pranja novca,
plac¢anja u medunarodnom platnom prometu i drugo).

Banka kao obveznik Zakona o sprje€avanju pranja novca i financiranja terorizama (NN broj 108/2017,
39/2019) u svojem poslovanju poduzima mjere, radnje i postupanja propisana ovim Zakonom radi sprjeCavanja
i otkrivanja pranja novca i financiranja terorizma te provodenja preventivnih mjera u svrhu sprje€avanja kori-
Stenja financijskoga sustava za pranje novca i financiranje terorizma. U odnosu na navedeno HNB je dostavila
obavijest kreditnim institucijama o primjeni novih Smjernica Europskog nadzornog tijela o ¢imbenicima rizika
od pranja novca i financiranja terorizma EBA/GL2021/02 od 01. oZujka 2021. godine kojima se stavljaju izvan
shage postojece Smjernice JC/2017/37 te ih nadopunjuje prenoseéi izmjene pravnog okvira EU-a vezane za
sprjeCavanje pranja novca i financiranja terorizma kao i nove rizike od pranja novca i financiranja terorizma.
Revidirane Smjernice stupile su na snagu dana 26. listopada 2021. godine i predstavljaju dodatna o€ekivanja
HNB-a kojima bi se drustva obveznici provedbe mjera i postupaka sprje¢avanja pranja novca i financiranja
terorizma trebala voditi pri procjeni rizika od pranja novca i financiranja terorizma u cjelokupnom poslovanju.
Takoder HNB naglasava da ¢imbenici i mjere opisani u Smjernicama nisu potpuni te da drustva trebaju uzimati
u obzir i druge ¢imbenike i mjere za sprje€avanje pranja novca i financiranja terorizma koji su bitni za njihovo
poslovanje.

S obzirom da je Republika Hrvatska, izravno ili putem drustava u njenom vlasnistvu, veéinski vliasnik dionica
Banke, Banka kao relevantnu primjenjuje i posebnu zakonsku/podzakonsku regulativu za trgovacka drustva u
vecinskom drzavnom vlasnistvu.
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Opis HPB Grupe i polozaja koji Banka ima u Grupi

Hrvatska postanska banka, dioni¢ko drustvo dio je grupe povezanih osoba u smislu Zakona o kreditnim
institucijama i stopostotni je ¢lan u sljedec¢im drustvima, s kojima ¢ini HPB Grupu:

Industrija Drzava Vlasnistvo u %

Upravljanje

HPB Invest d.o.0. investicijskim fondovima

Hrvatska 100,00

Promet nekretnina i

HPB-nekretnine d.o.o. o
graditeljstvo

Hrvatska postanska banka,

Maticno drustvo dioniéko drustvo

HPB Invest HPB-nekretnine

Ovisna drustva

d.o.o. d.o.o.

Hrvatska poStanska banka, dionic¢ko drustvo nije ¢lanica koncerna u smislu Zakona o trgovackim drustvima.
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Dionica HPB-R-A

Dionica HPB uvrstena je u Sluzbeno trziste Zagrebacke burze. Zadnja cijena po dionici krajem izvjestajnog raz-
doblja 2021. godine iznosila je 730,00 kuna (trgovinski dan 30.12.2021.), Sto predstavlja porast od 55,32 posto
u usporedbi sa zadnjom zabiljezenom cijenom u 2020. godini (=470,00 kuna na trgovinski dan 30.12.2020.).

Trgovanje dionicom HPB-R-A tijekom izvjeStajnog razdoblja bilo je kako slijedi:
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Informacije i detalji o vrijednosnici

Datum izdanja 12. prosinac 2000.
|s|N .................................................................................................................................................................................. HRHPBORA0002
segments|uzbenotrz|steZagreba(;keburze
Uvr§tenako| |é|na ........................................................................................................................................................................ 2 024625
Trz|snacuenana3opros|ncazoz1(ukn) ............................................................................................................................. 7 3000
Trz |§na kap|ta |.zacu a( um”kn) ................................................................................................................................................. 147798
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Vlasni¢ka struktura Hrvatske postanske banke d.d.

Na dan 31. prosinca 2021. godine vlasni¢ka struktura Banke je kako slijedi:

REPUBLIKA PRIVATNI
HRVATSKA HAOD OSTALI DIONICARI

4490% — 876% — 898% — 11,93% — 2,85% 22,58%

2 =177,42%

e PAHPB 2

HRVATSKA POSTANSKA BANKA

. vlasnicki udjeli kojima upravlja Ministarstvo prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine
. trgovacCka drustva u vlasnistvu Republike Hrvatske i ostale povezane osobe

. privatni institucionalni dioni€ari i fiziCke osobe

Izvor: SKDD

Republika Hrvatska, putem Ministarstva prostornoga uredenja, graditeljstva i drzavne imovine i ostalih drzavnih
institucija i pravnih osoba pod njenom kontrolom, drzi udio od 77,42% u dioni¢kom kapitalu i glasa¢kim pravima
Drustva na datum 31.12.2021. godine.
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Pregled poslovanja i financijski pregled

Banka je u 2021. godini ostvarila neto dobit nakon poreza u iznosu od 202,1 milijun kuna.

Neto dobit

2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

mmm neto dobit ==e==ROAE

Operativna dobit prije rezerviranja iznosi 311,8 milijuna kuna. Rezerviranja za gubitke po zajmovima i ostalim
vrijednosnim uskladenjima financijske i nefinancijske imovine iznose 65,8 milijuna kuna, dok troSak ukidanja
rezerviranja za obveze i troSkove iznose 307 tisuc¢a kuna.

Operativna dobit (prije rezerviranja)

1,9%

°
\5% 1,4%

2017. 2018. 2019. 2020. 2021.

mmmm operativna dobit ==e== operativna dobit/prosje¢na imovina
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Neto prihod od kamata u iznosu od 524,1 milijun kuna generira udio od 63,8 posto u ukupnim prihodima iz
poslovanja.

Struktura neto prihoda iz poslovanja za razdoblje 01.01.- 31.12.2021.

H neto kamatni prihod Hneto prihod od naknada i provizija M ostali nekamatni prihod

Operativni troSkovi bilieze blago smanjenje ponajvise zbog nizih troS8kova amortizacije i ukidanja naknade za
osiguranje Stednih uloga. U odnosu na 2020. godinu porastao je troSak zaposlenika zbog ulaganja u IT interne
resurse te op¢i i administrativni troSkovi zbog aktivnosti usmjerenih na pravovremeno rjeSavanje regulatornih
obaveza te poboljSanje procesa Banke u cilju eliminacije tehnoloSkog duga. Banka neprestano ulaZze napore
kako bi se troSkovima upravljalo $to efikasnije.

Upravljanje troskovima 2017. — 2021.

Ukupno | 444 mil. HRK 457 mil. HRK 511 mil. HRK 510 mil. HRK 509 mil. HRK
700 - 70%
63,8%
60,1% 61,30/0 62’0%
600 — - 60%
54,4% —— —— 60,3% °
56.9% 58,5%
55,5% 0
500 - 50%
50,0%
400 - 40%
N
4
T
= 300 - 30%
S
200 176 163 - 20%
100 - - - 10%
2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
B zaposlenici [ amortizacija C/l (headline)
B opéi i admistrativni troskovi osiguranje pasive —4— C/l (ex.osiguranje pasive)
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Troskovi rezerviranja za gubitke

) —
n 58,3
(1,9)
2017. 2018. 2019. 2020. 2021.
B kreditni gubici-zajmovi B kreditni gubici-ostalo B nefinancijska imovina

Optimizacija portfelja rezultirala je smanjenjem troSkova rizika unato¢ efektima COVID-a 19.

Imovina i RWA

m 46,1%
----

EE

2017. 2018. 2019. 2020 2021.

mmm imovina =m R\WA o= RWA/imovina

Usporedno s rastom imovine i kredita i potraZivanja od komitenata Banke smanjuje se rizikom ponderirana
aktiva $to je rezultat jaCanja kulture upravljanja kapitalom.
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Krajem 2021. godine aktiva Banke iznosila je 27.833 milijuna kuna Sto predstavlja povecanje od 2.369 milijuna
kuna (+9,3 posto) u odnosu na 2020. godinu. Sa 51,2 posto krediti i potrazivanja od komitenata ¢ine najznacaj-
niji dio u strukturi aktive.

Struktura aktive

Struktura ukupnih kredita
(31.12.2020.)

Struktura ukupnih kredita
(31.12.2021.)

® stanovnistvo
® poslovni subjekti

@ stanovnistvo
® poslovni subjekti

31.12. 2020. 31.12.2021.

B Novac, potrazivanje od HNB-a i drugih banaka B Investicijske vrijednosnice
W Krediti i potrazivanja od komitenata B Materijalna, nematerijalna imovina i ostala aktiva
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Ukupni depoziti rasli su za 10,9%. Stanovnistvo i gospodarstvo su u porastu, uz primjetno prelijevanje iz oro¢e-
nja (-13,9%) na a vista racune (+19,8%), $to ima povoljan utjecaj na prosjecni trosak izvora.

Struktura pasive

Struktura ukupnih depozita
(31.12. 2020.)

@ stanovnistvo
® poslovni subjekti
financijska trzista

5.579 =

31.12.2020.

M oroCeni depoziti

M a vista depoziti

+12% Struktura ukupnih depozita
RIS 2.650 | (31. 12. 2021.)
,,,(??’9,/9),,»'— 1.768

+'\9,8%, - !

(13,9%)

® stanovnistvo
® poslovni subjekti

4.804

31.12.2021.

[ ostale obveze H kapital
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Opis poslovanja poslovnih segmenata

POSLOVANJE SA STANOVNISTVOM

528 tisuca 20 tisuca

Poslovanje sa stanovniStvom HPB obavlja putem vlastite poslovne mreze koju €ini 6 regionalnih centara, 51
centar, 6 ispostava, e-poslovnica te putem distributivnog kanala Hrvatske poste viSe od 1.000 postanskih
ureda rasporedenih na cijelom teritoriju Republike Hrvatske.

U protekloj godini, koja se nastavila u pandemijskom ozracju, Banka je ponovno zabiljeZila stabilnost depozita u
poslovanju sa stanovniStvom koji su na dan 31. prosinca 2021. godine iznosili 11,8 milijardi kuna, 2% viSe nego
godinu prije. Od toga, depoziti po videnju iznosili su 8,1 milijardu kuna, a oro€eni depoziti iznose 3,7 milijarde
kuna iz ¢ega je vidljiv viSegodiSnji nastavak trenda prelijevanja oro€enja u a vista depozite.

Uz prelijevanje u a vistu, 2021. godinu obiljeZio je pad kamatnih stopa pasive $to je rezultiralo smanjenjem
kamatnog troska za 50% u usporedbi s godinom ranije.

Ukupni bruto kreditni portfelj stanovnisStva na kraju 2021. godine iznosio je 8,2 milijarde kuna $to je rast od
5% u usporedbi s godinom ranije. U 2021. nastavljen je rast trziSnog udjela ukupnih kredita za 0,2% u uspored-
bi s istim razdobljem proSle godine te je zabiljezen rast udjela stambenih kredita za 0,5%.

Rast depozitnog i kreditnog portfelja rezultat je stabilnog poslovanja, kvalitetne usluge, lojalnosti klijenata i
prepoznavanje Banke kao sigurnog financijskog ¢imbenika u bankarstvu Hrvatske unato¢ svim okolnostima na
koje se Banka zbog pandemije i uvodenih mjera restrikcije pristupa klijenata centrima Banke morala prilagoditi.

Novosti u 2021.:
Prodaja/razvoj

HPB je u 2021., u dijelu bruto kreditnog portfelja koji se odnosi na stambene kredite, rasla za 15% $to je
nastavak implementiranja strategije Banke da napravi veci iskorak u sigurnijim kolateriziranim plasmanima
no ujedno i ponudi kvalitetne proizvode i uslugu mladoj populaciji klijenata koji ¢e Ciniti sigurnu i dugotrajnu
klijentsku bazu Banke.

Osim sudjelovanja u APN-u, obzirom da je u 2021. godini bio samo jedan natje¢aj za subvenciju, Banka je
radila na stvaranju pretpostavki za akvizicijom novih klijenata te je nastavila graditi svoj imidz ,Banke za vazne
zivotne odluke’ i pouzdanog partnera za stambeno kreditiranje.
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. 51 centar i 6 ispostava

6 regionalnih centara XM Dubrovnik

Kunski platni promet i ugovaranje proizvoda i
usluga Banke u 1.015 poStanskih ureda za fizicke osobe,
a poslovnim subjektima usluge su dostupne na 987 lokacija

Kreditno poslovanje fizickih osoba u financijskom kutku HP dostupno na 142 lokacije
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POSLOVANJE SEKTORA DIREKTNIH KANALA

Karti€no poslovanje

504 733 tisuce

15 3.199

Banka je u 2021. potpisala Ugovor o prosirenju poslovne suradnje s Visa Europe te zamjeni portfelja kartica
na Visa brand.

Visa brand je jedan od najznacajnijih karti¢nih brandova u svijetu, a prelaskom, ¢e svi uvjeti i pogodnosti
koje su klijenti do sada imali po postoje¢im karticama bit prenesene na novu, Visa karticu uz eventualna
pobolj$anja funkcionalnosti za pojedine vrste kartica.

Tijekom 2021. godine, odvijala se migracija debitnih kartica te je ujedno izvrS8ena konsolidacija debitnog
portfelja kartica iz Cirus Maestro, Mastercard Debit i Visa Electron u Visa debitnu karticu. Ukupno je migrirano
346.000 debitnih kartica, Sto predstavlja 76% debitnog portfelja kartica.

Na 31. 12. 2021. godine Banka je imala ukupno 733.454 validnih kartica, Sto je manje za 59.979 odnosu na
2020. godinu, a kao rezultat konsolidacije debitnih kartica iz tri branda na Visa Debit. Od ukupnog broja validnih
kartica 98,13% se odnosi na kartice izdane fizi¢kim osobama, a 1,87% izdano je poslovnim subjektima.

Banka je ostvarila ukupno 31,1 milijun transakcija, $to predstavlja poveéanje od 9,4% u odnosu na pret-
hodnu godinu. Ukupan volumen transakcija je iznosio 13,6 mld kn $to je priblizno sli¢na vrijednost kao i prosle
godine. Broj transakcija karticama Banke je iznosio 28,1 milijun §to predstavlja porast od 10% viSe u odnosu
na 2020. godinu.

Porast broja transakcija karticama drugih banaka na prihvatnim mjestima Banke je 18,1%.

Broj EFTPOS terminala je veci za 3,5% u odnosu na proSlu godinu, a broj bankomata je otprilike na sli¢nim
razinama kao i prosle godine.

Trend povecéanja broja ecommerce transakcija (na internetu) karticama Banke je u porastu i iznosi 8,5% viSe
nego proS$le godine.

Sukladno poslovnoj strategiji Banke, u kojoj je jedna od smijernica digitalizacija poslovanja, u 2021. godini
pokrenut je projekt ,Mobilno plac¢anje” kojim ¢e se, u suradnji s VISAom i tvrtkom Netsi, uvesti usluga virtuali-
zacije kartice te omoguciti pla¢anja virtualnim karticama banke putem Google Pay sustava.

Banka je zajedno sa Hrvatskom postom implementirala uslugu placanja platnim karticama na samposluz-
nim uredajima ,Paketomat®. Time je Banka uvela po prvi puta uslugu pla¢anja na samposluznim EFTPOS ter-
minalima izvan Banke te se pozicionirala u segmentu prihvata kartica na takvim uredajima, a ujedno i proSirila
ponudu u djelu prihvata kartica.

S krajem 2021. godine, instalirano je 119 Paketomat uredaja i u 2022. godini o¢ekuje se znacajnije poveca-
nje broja transakcija.

Digitalno bankarstvo

Krajem 2021. godine broj korisnika Internetskog bankarstva za fizike osobe iznosi 69 tisuca Sto je povecanje
od 0,1% u odnosu na prethodnu godinu. Fizicke osobe preferiraju kanal mobilnog bankarstva te sukladno tome
i broj korisnika mobilnog bankarstva raste.

Krajem 2021. godine, broj korisnika mobilnog bankarstva je 113 tisu¢a $to je povecanje za 7,4% u odnosu
na 2020. godinu. Broj transakcija je 24,5%, a volumen 30,8% veci u odnosu na 2020. godinu.

Broj poslovnih subjekata koji imaju ugovorenu uslugu Internetskog bankarstva je porastao na vise od 9 tisu-
¢a Sto je povecanje od 14% u odnosu na pros$lu godinu. Takoder, velik porast biljezi i broj poslovnih subjekata s
ugovorenim mobilnim bankarstvom koji je ¢ak 30% veci u odnosu na 2020. godinu.
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Novosti u 2021.:

PSD2
Nastavak daljnjeg razvoja PSD2 sucelja te intenzivne pripreme PSD2 namjenskog sucelja za prelazak na euro.

mHPB aplikacija
Kontinuira nadogradnja mobilnog bankarstva za fizi¢ke i pravne osobe novim funkcionalnostima medu kojima su:

. Podrska mHPB aplikacije za Huawei uredaje

. Unaprijeden dizajn poCetnog ekrana

. Implementirana moguénost promjene teme aplikacije

. Moguénost placanja racuna ucitavanjem uplatnice iz galerije

. Mogucnost prebacivanja aplikacije s jednog na drugi uredaj bez potrebe za fiziCkim dolaskom u
poslovnicu

. Prikaz neproknjizenih karti¢nih transakcija

*  Funkcionalnost Donacije putem koje je mogucée sudjelovati u ekoloSko-volonterskom projektu
posSumljavanja Hrvatske - funkcionalnost omogucuje uplatu donacija u korist Hrvatskih Suma.

. Mogucnost plac¢anja putem registra posrednih identifikatora racuna (RPIR) i funkcionalnost mPlati -
RPIR je registar u kojem je moguce definirati posredni nacin identifikacije rac¢una primatelja. To znadi,
da vlasnik moze ,povezati“ svoje transakcijske racune (IBAN-€) sa svojim emailom, brojem mobilnog
uredaja i OIB-om. Tako posredno povezivanje racuna sa npr. brojem mobitela/emaila omogucuje uplate
u korist racuna na nacin da se u polje racun primatelja upiSe posredni identifikator odnosno br. Mobitela/
email-a/OIB.

Osim gore spomenutih funkcionalnosti, kroz 2021. godinu se intenzivno radilo na redizajnu cjelokupne mHPB
aplikacije. Ona ¢e sada imati svjezi, moderniji dizajn, a produkcija se o¢ekuje poCetkom ozZujka ove godine.
Takoder, radilo se na intenzivnim pripremama potrebnim za prilagodbu aplikacije za prelazak na euro.

Online otvaranje SuperSmart ra€una
Intenzivne aktivnosti definicije procesa online ugovaranja HPB SuperSmart tekuéeg/ziro raduna putem
ePoslovnice bez potrebe dolaska u fizi€ku poslovnicu.

Internetsko bankarstvo
. Uvedena je moguénost plac¢anja putem registra posrednih identifikatora racuna (RPIR)
. Pripreme i raspisivanje poslovnog zahtjeva za otvaranje projekta Novog internetskog bankarstva za
poslovne subjekte
. Intenzivne pripreme potrebne za prilagodbu aplikacije za prelazak na euro
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Pregled proizvoda i usluga u segmentu poslovanja sa stanovnistvom:

Grupe proizvoda Proizvodi i usluge

e Tekuciracun - domicilna valuta
*  Osnovni ra¢un / Osnovni racun za osjetljivu skupinu — domicilna valuta
* Racuni posebne namjene - domicilna valuta
*  Prebacivanje racuna za plac¢anje - domicilna valuta
«  Ziro radun — domicilna valuta /devizni
e Devizniracun
Racuni »  Djegji ratun Kockica- domicilna valuta
*  SuperSmart HPB racun- domicilna valuta
«  Platni promet — nacionalni/ino, gotovinski/bezgotovinski, domicilna valuta /devizni
* lzvjeS¢ivanje — mjesecno/godisnje
* Poslovanje s ino ¢ekovima
e Trajni nalozi
*  SEPA izravna tereéenja

«  Stednja po videnju — domicilna valuta / devizna

* Djecja otvorena Stednja Flexy Kockica - domicilna valuta

*  Motiv Plus Stednja — domicilna valuta / devizna

HPB DUO plus $tednja - domicilna valuta / devizna

*  Nenamjenska oro¢ena Stednja — domicilna valuta / devizna

Stednja *  Namjenska oro¢ena kunska Stednja — domicilna valuta / devizna

*  Orocena $tednja s viSekratnim uplatama — domicilna valuta / devizna

» Djecja oroCena $tednja — domicilna valuta / devizna

* Rentna stednja- domicilna valuta / devizna

*  Poklon bon HPB Kockica- domicilna valuta

Stambeni krediti

»  Stambeni potroSacki kredit u kunama s kombinacijom fiksne i promjenjive kamatne
stope

e Stambeni potroSacki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR s kombinacijom
fiksne i promjenjive kamatne stope

»  Stambeni potro$acki kredit u kunama

»  Stambeni potro$acki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR

»  Stambeni potroSacki kredit u kunama bez hipoteke

»  Stambeni potroSacki kredit u kunama bez hipoteke uz valutnu klauzulu EUR

e Stambeni potroSacki kredit u kunama na temelju Zakona o subvencioniranju
stambenih kredita

»  Stambeni potro$acki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR na temelju Zakona
0 subvencioniranju stambenih kredita

»  Stambeni potroSacki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR za kupnju stanova

Krediti na temelju Programa Drustveno poticane stanogradnje program A

*  Stambeni potroSacki kredit u kunama na temelju stambene Stednje HPB-stambene

Stedionice

»  Stambeni potroSacki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR na temelju
stambene Stednje HPB-stambene Stedionice

Namjenski krediti

*  Turisti¢ki kredit u kunama

e Turisti¢ki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR

»  Kredit za troSkove upisa u privatnu srednju Skolu ili gimnaziju, na preddiplomski,
diplomski i/ili poslijediplomski studij u kunama uz valutnu klauzulu eur.

*  Kredit za podmirenje dopustenog prekoracenja po teku¢em racunu u Banci u
kunama

*  Turisti¢ki kredit u kunama

e Turisti¢ki kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR
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Grupe proizvoda Proizvodi i usluge

Nenamjenski krediti

*  Gotovinski nenamjenski kredit u kunama

*  Gotovinski nenamjenski kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR

»  Gotovinski nenamjenski kredit u kunama s kombinacijom fiksne i promjenjive
kamatne stope

*  Gotovinski nenamjenski kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR s kombinacijom
fiksne i promjenjive kamatne stope

»  Gotovinski nenamjenski kredit za umirovljenike u kunama

e Lombardni kredit uz zalog oro€enog depozita

*  Gotovinski nenamjenski hipotekarni kredit u kunama uz valutnu klauzulu EUR

Krediti
(nastavak)

*  Debit Mastercard beskontaktna kartica
*  VISA Electron/Debit kartica teku¢eg racuna
*  Maestro katica teku¢eg rac¢una
*  Mastercard debit kartica ziro raCuna
*  VISA prepaid kartica s nadoplatom
Kartice +  VISA prepaid kartica za mlade - IDEEES!
e Visa kartica na rate
e Zlatna Mastercard kartica
*  Mastercard Posta & HPB kartica
*  Mastercard kreditna kartica (revolving)
*  Mastercard kartica s odgodom plac¢anja (charge)

«  mHPB
. mToken
. Internet bankarstvo

Elektronicko *  SMS usluga / e-mail usluga

bankarstvo N
« e-Racun
e e-gotovina
e e-Gradani
*  HPB Kratkoro¢ni obveznicki eurski fond
«  HPB Kratkoro¢ni obveznicki kunski fond
»  HPB Obveznicki fond
HPB Invest - HPB Bond plus fond
* HPB Global fond
»  HPB Dionicki fond
*  Polica autoodgovornosti
« CPI
« CO Imovina
»  Polica osiguranja od nezgode
*  Polica putnog zdravstvenog osiguranja
Croatia . Pol?ca ?vota BASIC
osiguranje . Pohcal 2|votf1 PREMIUM
e CO stipendija
« EXCLUSIVE Plus
*  Polica Krug zivota
¢ Polica Riziko plus
*  Polica zdravstvenog osiguranja
*  Dobrovoljni mirovinski fond
*  Usluge pruzanja posredovanja putem kanala ,Kreditni posrednici”
*  Usluge aplikativhog savjetovanja RoboAdvice-utvrdivanje primjerenosti otvorenih
Ostalo investicijskih fondova za klijenta
*  Mjenjacko poslovanje
*  Sefovi
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POSLOVANJE S PRAVNIM OSOBAMA

Poslovanje s velikim poduzeéima i javhim sektorom

1.370 5,4 mird

773
8,7 mird

Sektor poslovanja s velikim poduzeéima i javnim sektorom pruza bankovne usluge za 1.370 klijenata, pri ¢emu
se teZi neprestanom unapredenju usluga i uvodenju inovacija kako bi se $to bolje zadovoljile potrebe klijenata.
lako 2021. godinu, kao i prethodnu, karakteriziraju okolnosti uzrokovane pandemijom COVID-19, zabiljezen je
daljnji rast broja klijenata, osobito u segmentu poslovanja s jedinicama lokalne samouprave, na $to ima utjecaj
i pokretanje projekta Platni promet pravnih osoba u Hrvatskoj posti.

Razina bruto kredita pravnih osoba Sektora poslovanja s velikim poduzec¢ima i javnim sektorom iznosi 5,4
milijardi kuna. U strukturi bruto kredita pravnim osobama dominantan udio imaju krediti trgovackim drustvimai
republi¢kim fondovima, pri Eemu HPB nastavlja podrzavati poduzeca i djelatnosti koje generiraju vrijednost za
gospodarstvo.

Tijekom 2021. godine poslovnim subjektima koji nisu bili u moguénosti podmirivati financijske obveze zbog
efekata pandemije COVID-19, nastavili smo ugovaranje mjera pomoci, kao $to je odobravanje novih kredita za
likvidnost. Kao dodatne mjere pomoci, Banka u suradnji s HBOR-om i HAMAG-BICRO-om nudi kreditne linije
za osiguranje likvidnosti po povoljnim uvjetima.

Ukupni depoziti pravnih osoba Sektora poslovanja s velikim poduzecima i javnim sektorom (bez depozita
banaka) na 31.12.2021. godine iznosili su 8,7 milijardi kuna, od ¢ega depoziti po videnju iznose 7,9 milijardi
kuna i primarno se odnose na klijente iz segmenta SrediSnje drzave. Zabiljezeni porast depozita proizlazi i iz
znacajnije akvizicije klijenata i likvidnosti sustava.

Situacija visoke likvidnosti ukupnog financijskog sustava i snazne medubankarske konkurencije predstav-
ljalo je veliki izazov za Banku. Kretanje realizacije u segmentima velikih poduzeca, srediSnje drzave i jedinica
lokalne samouprave kroz 2021. godinu bilo je pod utjecajem dva bitna faktora i to prilagodbe na rizike oporavka
od primarnog pandemijskog udara koji se dogodio tijekom 2020. godine i iznimne cjenovne konkurencije u
bankarskom sektoru.

Segment velikih poduzeéa pokazao je stanovit oporavak tijekom 2021, no izostanak znacajnijih investicija
utjecao je na nemogucnost znacajnije ekspanzije kreditnih aktivnosti. Prevladavaju dominantno zahtjevi za
likvidnim sredstvima te pokusaji refinanciranja postoje¢ih obveza kvalitetnih klijenata u potrazi za povoljni-
jim kamatnim stopama i reduciranjem troska financiranja. Lukrativniji poslovi vezani uz projektno financiranje
obnovljivih izvora energije potpuno su izostali zbog nedovrSenja procesa uspostavljanja premijskog sustava
poticanja proizvodnje, dok je turistiCki sektor vece investicije odgodio za buduéa razdoblja. U danim uvjetima
fokus je usmjeren na o€uvanje supstance kroz kvalitetnu kontrolu rizika u o€ekivanju jaCeg gospodarskog
zamaha u godini ispred nas.

SrediSnja drzava i jedinice lokalne samouprave svoje su strategije financiranja kroz 2021. bazirale na jednoj
jednostavnoj ideji — financiranje putem pozivnih natje€aja — s ciljem pribavljanja Sto jeftinijih sredstava. U tim
uvjetima Banka je kreirala svoju poziciju pokuSavajuci realizirati one prilike koje ne predstavljaju prevelik cje-
novni kompromis. SrediSnja drzava znacajan dio svojih financijskih potreba realizirala je na trzisStu izdavanjem
obveznica znacajno reducirajuci prostor za kreditiranje, a kreditna sredstva koja je akvizirala kroz natjecaja
uglavnom su bila ispod Banci prihvatljivog cjenovnog praga.

Jedinice lokalne samouprave realizirale su odredeni broj investicija u komunalnu infrastrukturu u ¢emu je
Banka ostvarila kvalitetan rezultat, no odgadanje odredenih najavljenih investicija (osobito u juznim Zupanija-
ma) utjecalo je na to da on bude znacajno bolji. Lokalni izbori takoder su znac¢ajno usporili aktivnosti u ovom
segmentu pa je za oCekivati kako ¢e se s protekom vremena intenzivirati njihove poslovne aktivnosti i potreba
za financiranjem.
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Nastavljeno je s razvojem novih proizvoda i jaCanjem specijalizacije Banke osobito u segmentu sufinanci-
ranja projekata iz ESIF fondova kroz uspostavljeni EU desk u cilju pruzanja ekspertize i postizanja izvrsnosti
u pracenju klijenata kako javnog tako i privatnog sektora u financiranju i provedbi projekata iz ESIF fondova.
Takoder je uspostavljeno i projektno financiranje s ciliem pracenja velikih projekata u infrastrukturi, energetici,
turizmu i sl., kako bi bili u korak s porastom potraznje za investicijskim kreditima.

UspjesSna poslovna suradnja s HBOR-om i HAMAG-BICRO-m po svim programima, kao i suradnja s EBRD-
om i EIB-om nastavlja se i dalje.

Kao i do sada, Sektor ¢e i u idu¢em razdoblju nastaviti intenzivno suradivati i pruzati kreditnu potporu veli-
kim gospodarskim subjektima, drzavnim jedinicama, kao i jedinicama lokalne uprave. Fokus ¢e biti na disperziji
kreditnog portfelja u korist velikih poduzec¢a u privatnom vlasnistvu i jedinica lokalne samouprave te na porastu
nekamatnih prihoda uz neprestano poboljSanje kvalitete i Sirenje lepeze usluga.

U pripremi su novi proizvodi za poslovne subjekte, redizajn Internet bankarstva za poslovne subjekte te
unaprjedenje kreditnog procesa.

jpuun

I~ —







Poslovanje s malim i srednjim poduzeéima

10.364 2,2 mird *

6 1,9 mird

*uklju¢eni obrtnici

Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzecima pruza bankovne usluge za vise od 10 tisuc¢a klijenata, pri
¢emu se stavlja naglasak na inovativnost u poslovanju te neprestano unaprjedenje moguénosti financiranja.

U 2021. godini Banka se nastavlja suo€avati s velikim izazovima nastalima uslijed epidemije COVID-19.
Sukladno navedenom trziSnom izazovnom okruzenju Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzeéima svoje
napore usmjerava ka kvalitethom upravljanju postojeéim portfeljem uz konzervativni pristup novim investicija-
ma te se fokusira na ugovaranje moratorija, reprograma i novih izvora likvidnosti za klijente zahva¢ene nepo-
godnom situacijom epidemije COVID-19.

Na dan 31. prosinca 2021. godine bruto plasmani poslovnih subjekata Sektora poslovanja s malim i srednjim
poduzecima iznosili su 2,2 milijarde kuna, dok se na ispravke vrijednosti odnosi 428,4 milijuna kuna. Ukupni
depoziti poslovnih subjekata Sektora poslovanja s malim i srednjim poduzecima iznosili su 1,9 milijardi kuna, pri
¢emu depoziti po videnju iznose 1,7 milijardi kuna, a oroCeni depoziti 0,2 milijarde kuna.

HPB se kontinuirano bavi kreiranjem cjelovitih financijskih rjeSenja za male i srednje poduzetnike uz sve
veci naglasak na mikro segment.

S ciliem Sirenja mreze bankarskih usluga i priblizavanja banke klijentima u svakom dijelu zemlje, HPB
nastavlja projekt ,Banka u Posti“ pruzajuci svoje usluge i za poslovne subjekte te time postaje najveci distribu-
tivni kanal osnovnih bankarskih proizvoda i usluga u Republici Hrvatskoj.

Novosti u 2021.:

« Jac€anje suradnje s HAMAG BICRO-om, HBOR-om, EIB-om te ostalim partnerima
* Digitalizacija
. Racionalizacija portfelja klijenata

Hrvatska postanska banka je u 2021. godini u¢vrstila svoju postoje¢u suradnju s HBOR-om, HAMAG BICRO-
im i EIB-om, a sve kako bi svojim klijentima omogucila $to povoljnije uvjete financiranja.

Klijenti Sektora poslovanja s malim i srednjim poduzeéima su u ovom izazovnom periodu prepoznali koristi
suradnje Banke s HAMAG BICRO-om, posebice kroz program Nacionalnih jamstava za odredene djelatnosti.

U prilog govori i €injenica da je participacija Sektora poslovanja s malim i srednjim poduze¢ima u HAMAG
BICRO nacionalnim jamstvima veéa za preko 10 puta od trziSnog udjela Sektora. Kontinuirano uvodenje garan-
tnih shema je imalo pozitivan utjecaj na RWA i stabilizaciju portfelja.

Stalnim uvodenjem inovacija, brzih i jednostavnih usluga, Hrvatska postanska banka se razvija u smjeru
digitalne banke. Trenutno 3 od 4 klijenta koriste usluge digitalnog bankarstva u Sektoru poslovanja s malim i
srednjim poduzecéima.

Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzeéima posebne napore usmjerava ka racionalizaciji portfelja
klijenata i uskladenja s regulatornim zahtjevima koji se manifestiraju kroz povecanje udjela aktivnih klijenata i
potpuno azuriranu bazu klijenata s regulatornog aspekta.

45



Pregled proizvoda i usluga u segmentu poslovanja sa poslovnim subjektima:

Grupe proizvoda Proizvodi i usluge 2021

e Transakcijski racun

e Poduzetnicki paketi

*  Cash pooling

e Escrow racun

*  Gotovinski platni promet

*  Bezgotovinski platni promet

g:;tl::;t * lzvjeS¢ivanje o stanju i promjenama na racunu
* Podaci o solventnosti (BON2)
*  SEPA izravno tereéenje
*  SEPA kreditni transferi
*  Platni promet s inozemstvom
- EFTPOS
E-commerce
Kratkoroéno financiranje
«  Dopusteno prekoracenje po transakcijskom racunu
*  Kredit za obrtna sredstva
*  Revolving kredit
»  Kredit za refinanciranje obveza
*  Kredit za medufinanciranje
*  Margin kredit
»  Kredit uz namjenski oro¢ene depozite
*  Kredit za pripremu turisticke sezone
*  Poljoprivredni (Agro) kredit
*  Kredit za pripremu izvoza i za izvoz roba na bazi deviznog priljeva
«  Eskont mjenica bonitetnih izdavatelja
»  Eskont vrijednosnih papira, obveznica, komercijalnih zapisa te mjenica s avalom
drzavnih institucija
«  Kredit na temelju ustupanja potrazivanja od bonitetnih drustava u zemlji
«  Kredit na temelju ustupanja potraZivanja od drzavnih institucija
»  Otkup potrazivanja bonitetnih drustava (factoring)
*  Otkup potrazivanja drzavnih institucija (factoring)
Kreditiranje Dugoroé€no financiranje
malog »  Kredit za obrtna i trajno obrtna sredstva
poduzetnistva «  Kredit za ulaganja u osnovna sredstva - investicije

»  Kredit za refinanciranje obveza

«  Kredit uz namjenski oro€ene depozite

e Kredit za pripremu turistiCke sezone

*  Poljoprivredni (Agro) kredit

¢ Kredit izvoznicima za kupnju osnovnih sredstava

»  Kredit za poboljSanje energetske ucinkovitosti i za obnovljive izvore energije
»  Kredit za sve vrste radova na zajedni¢kim dijelovima stambene zgrade

»  Kredit za za obnovu zgrada oStecenih potresom

*  Kredit za kupnju opreme ECO MOBILE

Okviri za financijsko praéenje

*  Okvir za koristenje kratkoro€nih i dugoro¢nih produkata (krediti, garancije,

akreditivi)
»  Okvir za otkup potrazivanja

Posebni kreditni programi — u suradnji s HBOR-om

*  Program kreditiranja: PoduzetniStvo mladih, Zena i po€etnika
*  Program kreditiranja: Investicije privatnog sektora
*  Program kreditiranja: EU projekti
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Grupe proizvoda Proizvodi i usluge 2021

*  Program kreditiranja: Priprema izvoza

e Program kreditiranja: Obrtna sredstva

e Program kreditiranja: Financijsko restrukturiranje

»  Okvirni kredit - Kreditiranje obrtnih sredstava

*  Okvirni kredit - Kreditiranje investicijskih ulaganja

*  Program osiguranja izvoznih €inidbenih bankarskih garancija

*  Program osiguranja portfelja kredita za obrtna sredstva za izvoznike

COVID kreditni programi - u suradnji s HBOR-om

*  Okvirni kredit za obrtna sredstva broj: COV3-20-1100795

*  Program osiguranja portfelja kredita za likvidnost izvoznika —Covid-19 mjera-S-
OPK-COVID-03/20

»  Okvirni kredit za obrtna sredstva broj: COV6-20-1101210

Posebni kreditni programi — u suradnji s HAMAG-BICRO

e Program ESIF (pojedinac¢na jamstva sufinancirana iz EU strukturnih i investicijskih
fondova)

*  Program ESIF (ograni¢ena portfeljna jamstva)

*  HAMAG pojedinac¢na jamstva za ruralni razvoj

*  Jamstveni program ,PLUS’

COVID kreditni programi - u suradnji s HAMAG-BICRO

«  Jamstveni Program dodjele drZzavnih potpora sektoru mora, prometa, prometne
infrastrukture i povezanim djelatnostima u aktualnoj pandemiji COVID-a 19
»  Jamstveni Program za kredite za poduzetnike aktivne na podrucju kulture i

Kreditiranje kreativnih industrija
malo
podugetniétva Posebni kreditni programi — krediti u suradnji s MINPO, gradom Zagrebom i

Zupanijama

e Program ,Kreditom do uspjeha 2014, Mjera 1 - Kreditom do konkurentnosti“ s
Ministarstvom poduzetniStva i obrta i Zupanijama

*  Program ,Kreditom do uspjeha 2014, Mjera 2 - Kreditom do uspjeSnog poslovanja“
s Ministarstvom poduzetniStva i obrta i Zupanijama

(nastavak)

Posebni kreditni programi — u suradnji s EIB-om

*  Kredit malim i srednje velikim poduzec¢ima (MSP) i srednje kapitaliziranim (Mid-
Cap) poduzec¢ima

Posebni kreditni programi — u suradnji s EBRD-om

. Kredit za mikro, male i srednje poduzetnike

»  Kredit za Zene poduzetnice

»  Kredit za financiranje energetske ucinkovitosti viSestambenih zgrada
»  Kredit za financiranje energetske ucinkovitosti poslovnih subjekata

Posebni kreditni programi — ostali

*  Kreditne linije u suradnji s Udruzenjem obrtnika grada Zagreba

*  Kreditne linije za ¢lanove Hrvatske odvjetnicke komore

*  Kreditne linije u suradnji s Ministarstvom hrvatskih branitelja za poslovne subjekte
mikro, malog i srednjeg poduzetnidtva hrvatskih branitelja i djece hrvatskih
branitelja
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Grupe proizvoda

Proizvodi i usluge 2021

Kreditiranje
velikih
tvrtki

Kratkoroéno financiranje

»  Dopusteno prekoracenje po transakcijskom radunu

* Kredit za obrtna sredstva

*  Revolving kredit

+  Kredit za refinanciranje obveza

+  Kredit za medufinanciranje

*  Margin kredit

»  Kredit uz namjenski oro¢ene depozite

*  Kredit za pripremu turistiCke sezone

»  Kredit za financiranje zaliha pSenice, Secera ili druge robe temeljem zaloga na
zalihama

*  Poljoprivredni (Agro) kredit

»  Kredit za pripremu izvoza i za izvoz roba na bazi deviznog priljeva

»  Eskont mjenica bonitetnih izdavatelja

»  Eskont vrijednosnih papira, obveznica, komercijalnih zapisa te mjenica s avalom
drzavnih institucija

*  Kredit na temelju ustupanja potrazivanja od bonitetnih drustava u zemlji

* Kredit na temelju ustupanja potrazivanja od drzavnih institucija

»  Otkup potrazivanja bonitetnih drustava (factoring)

»  Otkup potrazivanja drzavnih institucija (factoring)

Dugoroé€no financiranje

+  Kredit za obrtna i trajno obrtna sredstva

* Kredit za ulaganja u osnovna sredstva - investicije

»  Kredit za refinanciranje obveza

*  Kredit uz namjenski oro¢ene depozite

»  Kredit za pripremu turisticke sezone

*  Poljoprivredni (Agro) kredit

»  Kredit izvoznicima za kupnju osnovnih sredstava

+  Kredit za pobolj$anje energetske u€inkovitosti i za obnovljive izvore energije
»  Kredit za sve vrste radova na zajedni¢kim dijelovima stambene zgrade
*  Kredit za kupnju opreme ECO MOBILE

*  Projektno financiranje

Okviri za financijsko praéenje

»  Okvir za koristenje kratkoro¢nih i dugoro¢nih produkata (krediti, garancije,
akreditivi)
»  Okvir za otkup potrazivanja

Posebni kreditni programi — u suradnji s HBOR-om

*  Program kreditiranja: Investicije privatnog sektora

*  Program kreditiranja: investicije javnog sektora

*  Program kreditiranja: EU projekti

*  Program kreditiranja: Priprema izvoza

*  Program kreditiranja: Obrtna sredstva

*  Program kreditiranja: Financijsko restrukturiranje

*  Okvirni kredit - Kreditiranje obrtnih sredstava

«  Okvirni kredit - Kreditiranje investicijskih ulaganja

*  Program osiguranja izvoznih €inidbenih bankarskih garancija

COVID kreditni programi - u suradnji s HBOR-om

Okvirni kredit za obrtna sredstva broj: COV3-20-1100795
Program osiguranja portfelja kredita za likvidnost izvoznika — Covid-19 mjera - S-OPK-
COVID-03/20

48



Grupe proizvoda

Proizvodi i usluge 2021

Posebni kreditni programi — u suradnji s EIB-om

*  Kredit srednje kapitaliziranim (Mid-Cap) poduzec¢ima i za subjekte javnog
sektora
*  Kredit za subjekte javnog sektora

Kreditiranje : ) X
velikih tvrtki *  Kredit za subjekte privatnog sektora
(nastavak) Posebni kreditni programi — u suradnji s EBRD-om
*  Kredit za Zene poduzetnice
* Kredit za financiranje energetske ucinkovitosti viSestambenih zgrada
»  Kredit za financiranje energetske ucinkovitosti poslovnih subjekata
«  Cinidbene garancije
Garancije «  Platezne garancije

i dokumentarni
poslovi

«  Kontragarancije i supergarancije

*  Nostro (uvozni) akreditivi/Stand by akreditivi
*  Loro (izvozni) akreditivi//Stand by akreditivi
*  Dokumentarne naplate

¢ VISA Business debit
*  VISA Bonus Plus

Kartice *  VISA Prepaid business kartica
*  VISA Business s odgodom pla¢anja
+  mHPB

Elektroni¢ko *  mToken

bankarstvo * Internet bankarstvo
¢ SMS usluga

Lo *  Oroc€eni depoziti u kunama i valuti
Depoziti

»  Depoziti po videnju u kunama i valuti

Pisma namjere

*  Neobvezujuce pismo namjere
e Obvezujuée pismo namjere

Ostalo

*  Croatia osiguranje Paket Croatia poduzetnik
e Proizvodi HPB Investa
*  Usluge koje pruzaju HPB Nekretnine
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POSLOVANJE SEKTORA FINANCIJSKIH TRZISTA

2021. godinu i na svjetskom i domacem trzistu i dalje je obiljezio nastavak pandemije korona virusom. Obzirom
na vec ranije pokrenute pandemijske programe centralnih banaka, problema sa likvidnoS¢u nije bilo. Dapace,
izuzetno visoka likvidnost, kao i poremecaiji u lancima opskrbe, poceli su dovoditi do inflatornih pritisaka Sto se
posebno pocelo iskazivati u drugoj polovici godine. Tako i Eurozona i Amerika krajem godine biljeZe najvece
stope inflacije u zadnjih 30, odnosno 40 godina. Takva situacija potaknula je centralne banke na smanjenje i
najavu konacnog zatvaranje pandemijskih programa otkupa obveznica po¢etkom 2022. godine, kao i najavu
izglednog pocetka rasta referentnih kamatnih stopa.

U trenucima rekordnog viSka likvidnosti u domac¢em bankarskom sustavu koji je dosegnuo nove najvise
razine od 80 mrld kuna, glavni izazov i dalje je predstavljalo upravljanje rezervama likvidnosti u smislu kreiranja
adekvatnog portfelja likvidnih instrumenata sa odgovaraju¢om razinom prinosa.

Obzirom na povijesno niske prinose na aukcijama trezorskih zapisa Ministarstva financija RH kao i prinose
novc¢anih fondova, ulaganja su usmjerena najvecim dijelom u duznicke instrumente s fiksnim prinosom.

Takoder, dioni¢ka trzista imala su odli¢nu godinu, pa je tako i Banka kroz udjele u dionickom i mjeSovitom
fondu HPB Investa zabiljezila rast vrijednosti §to se pozitivho odrazilo na prihode od trgovanja.

Banka s obzirom na tako visoku likvidnost nije sudjelovala na redovnim repo aukcijama koje je HNB odrza-
vao tijekom 2021. godine te je uspjeSno odrzavala propisane koeficijente i omjere likvidnosti. Omjer likvidnosne
pokrivenosti na kraju godine iznosi visokih 183%.

Banka je u dijelu trgovanju devizama i prihodima od tecajnih razlika u 2021. godini ostvarila rekordan rezul-
tat usprkos i dalje smanjenim volumenima u odnosu na godine prije izbijanja pandemije. Najveci doprinos
navedenom rezultatu do$ao je od upravljanja deviznom pozicijom i nesto viSe iznose otvorene pozicije, prije
svega u EUR valuti, uz prihvatljive razine rizika.

U dijelu prodaje rizni¢nih proizvoda i dijelu trgovanja devizama Banka je zadrZala aktivnost u suradnji sa
korporativnim klijentima kroz ugovaranje spot i terminskih kupoprodaja deviza usprkos manjim volumenima
nego prijasnjih godina.

U dijelu poslovanja s gotovim novcem Banka je i dalje jedan od najznacajnijih sudionika. Uz Siroku mrezu
poslovnica i mjenjaca Banke , kroz suradnju s FINA gotovinskim servisima Banka nudi konkurentnu uslugu u
trgovanju i opskrbi gotovim novcem. Na ovom podrucju doSlo je do oporavka volumena $to se poglavito odnosi
na mjenjacke poslove kao posljedica solidne turistiCke sezone. Medutim, i dalje su ti volumeni manji u odnosu
na predpandemijsko vrijeme, a nastavak oporavka oCekujemo i u 2022. godini.

Investicijsko bankarstvo

Trziste kapitala u 2021. godini bilo je nakon rasta po¢etkom godine obiljeZzeno nesto jacom volatilnoScu i cijena
i prometa, te je ukupan promet na Zagrebackoj burzi bio 19% nizi u odnosu na prethodnu godinu. Pri tome su
svi indeksi znacajno ojacali, a Crobex indeks biljezi rast od 19,55% u prosloj godini.

Banka je i tijekom 2021. godine sudjelovala kao suaranzer u izdanju obveznica Ministarstva financija RH na
domacem trzistu.

U dijelu usluga skrbnistva i depozitara mirovinskih i investicijskih fondova Banka unaprjeduje i uskladuje
usluge s brojnim regulatornim zahtjevima i promjenama te i u tom segmentu biljezi kontinuirani rast imovine
pod uslugom skrbnistva i depozitara.
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Pregled proizvoda i usluga u segmentu financijskih trzista:

Proizvodi

Opis proizvoda

Trgovanje na
domacéem
trzistu

Trgovanje (kupnja i prodaja) financijskim instrumentima na domacem trzistu
Klijenti sami odlucuju koje ¢e dionice kupovati i/ili prodavati i po kojim cijenama te
kako ¢e rasporediti svoj portfelj

Uloga brokera je svakom klijentu napomenuti rizike koji se mogu pojaviti prilikom
ulaganja u pojedine dionice, upoznati ga s trenutnom cijenom dionica na trzistu,
posebnostima pojedinog trzista, kretanjem Zeljenih dionica, te preporuditi klijentu
diversifikaciju portfelja na nekoliko dionica

Trgovanje na
regionalnim
trziStima

Trgovanje (kupnja i prodaja) financijskim instrumentima na trzistima Crne Gore,
Srbije, Makedonije te Bosne i Hercegovine

Klijenti sami odlucuju koje ¢e dionice kupovati i/ili prodavati i po kojim cijenama te
kako ¢e rasporediti svoj portfelj

Uloga brokera je svakom klijentu napomenuti rizike koji se mogu pojaviti prilikom
ulaganja u pojedine dionice, upoznati ga s trenutnom cijenom dionica na trzistu,
posebnostima pojedinog trzista, kretanjem Zeljenih dionica, te preporuditi klijentu
diversifikaciju portfelja na nekoliko dionica

Trgovanje na
svjetskim
trzistima

Trgovanje (kupnja i prodaja) financijskim instrumentima na vodecim svjetskim
trzistima kapitala

Klijenti sami odlucuju koje ¢e dionice kupovati i/ili prodavati i po kojim cijenama te
kako ¢e rasporediti svoj portfelj

Uloga brokera je svakom klijentu napomenuti rizike koji se mogu pojaviti prilikom
ulaganja u pojedine dionice, upoznati ga s trenutnom cijenom dionica na trzistu,
posebnostima pojedinog trzista, kretanjem Zeljenih dionica, te preporuditi klijentu
diversifikaciju portfelja na nekoliko dionica

Upravljanje
portfeljem

Usluga upravljanja portfeljem je specijalizirana usluga koja korisnicima omoguéava
da svoja nov€ana sredstva povjere Banci na upravljanje

Usluga je namijenjena osobama koje u skladu s vlastitim ciljevima i ograni¢enjima
Zele investirati u vrijednosne papire i druge financijske instrumente na rok duzi od
godine dana radi ostvarivanja dodatnog prinosa

Svaki mjesec, a po potrebi i CeSc¢e klijenti primaju izvjesStaj o svim aktivnostima i
promjenama vrijednosti financijskih instrumenata u svom portfelju, odnosno
izvjestaj o kretanju vrijednosti ulozenih sredstava

Investicijske

Investicijske usluge podrazumijevaju usluge investicijskog savjetovanja te one
vezane uz savjetovanje o strukturi kapitala, poslovnim strategijama i srodnim

usluge pitanjima, kao i savjetovanje i usluge vezane uz spajanja i stjecanja udjela u
drustvima, te druge usluge iz segmenta investicijskog bankarstva
*  Banka obavlja poslove izdavanja za sljedece financijske instrumente:
* a)duznic¢ke financijske instrumente - kratkoro¢ne (komercijalni zapisi) i dugoro¢ne
. (obveznice)
lzdavanje

vrijednosnih
papira

b) vlasnicke financijske instrumente - dionice

Pri izdavanju financijskih instrumenata Banka nudi usluge koje pokrivaju cjelokupni
postupak izdavanja, odnosno obuhvacaju sve poslove vezane uz organiziranje,
pripremu i provodenje upisa i uplate vrijednosnica, kao i druge poslove za potrebe
izdavatelja s ciliem ostvarenja uspjesnog upisa i uplate

Skrbnistvo
nad
vrijednosnim
papirima

Osnovu skrbnistva €ine prvenstveno poslovi u vezi s pohranom imovine i
provedbom namire transakcija te prac¢enje korporativnih aktivnosti

Korisnici usluga skrbniStva su aktivni sudionici trziSta kapitala, investicijski i
mirovinski fondovi i ostali institucionalni investitori te fizicke i pravne osobe koje
svoju imovinu ulazu u financijske instrumente

Usluge skrbnistva: pohrana i Cuvanje imovine, namire transakcija financijskih
instrumenata po nalogu klijenta, utvrdivanje vrijednosti imovine, obavjeSc¢ivanje o
aktivnostima dionic¢kih drustava, naplata prihoda od financijskih instrumenata i
izvjeScivanje, zastupanje na godisSnjim skupstinama dioni€ara, obavje$civanje o
izmjenama zakonskih propisa
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Proizvodi

Opis proizvoda

Usluga
depozitara
UCITS/AIF
investicijskog
i mirovinskog
fonda

Depozitar je kreditna institucija sa sjediStem u RH ili podruznica kreditne institucije
druge drzave €lanice , osnovana u RH, koja ima odobrenje HNB-a (ili nadleznog
tijela te drzave Clanice) za obavljanje poslova pohrane i administriranja financijskih
instrumenata za racun klijenta, uklju€ujuci i poslove skrbnistva i s tim povezane
usluge, a kojoj su povjereni :

- kontrolni poslovi fonda

- praéenije tijeka novca fonda

- poslovi pohrane imovine fonda

Depozitar vodi ra¢une za imovinu fonda i odjeljuje svakog pojedinog fonda od
imovine ostalih fondova, imovine depozitara i drugih klijenata depozitara te drustva
za upravljanje, kontrolira da se imovina fonda ulaze sa regulatornim odredbama i
aktima drustva, izvje$c¢uje Regulatora o provedenom postupku utvrdivanja
vrijednosti imovine fonda i cijene udjela, izvr§ava naloge drustva za upravljanje u
vezi sa transakcijama sa imovinom fonda, izvje$¢uje o korporativnim akcijama,
pruza usluge glasovanja na skupstinama drustva, zaprima uplate prihoda i prava
dospjelih u korist fonda, osigurava da se prihodi fonda koriste u skladu sa
regulatornim odredbama i aktima drustva, prijavljuje Regulatoru svako ozbiljnije ili
teZe krSenje zakonskih odredbi i odredbi akata drustava.

Moj broker — Web Trader usluga omoguéuje trgovanje vrijednosnim papirima i
pracenje stanja portfelja putem interneta, neovisno o radnom vremenu brokera
Banke
Moguénosti:

- zadavanje naloga kupnije i/ili prodaje financijskih instrumenata na ZSE

Moj broker - - otkazivanije ili mijenjanje naloga
Web Trader . J€ i mijenjan) ga

- provjera stanja vlastitog portfelja

- uvid u stanje i promete vlastitog brokerskog racuna

- pregled cijena dionica na ZSE s 50 najboljih ponuda na burzi u realnom

vremenu
- sigurnost razmjene podataka
- »  Kratkoro¢ni kunski kredit za kupnju financijskih instrumenata za fizicke osobe i
Kratkoro¢ni . . o P - e
. - pravne subjekte, s namjenom kupnje financijskih instrumenata koji su uvrsteni na

kunski krediti . ; RN . . .
za kuoniu Listu financijskih instrumenata za margin kredite, a sukladno dnevno utvrdenim
. prju. limitima ulaganja za pojedini financijski instrument
financijskih . . )
. *  Rok otplate kredita do 12 mjeseci
instrumenata

(Margin krediti)

Kredit se odobrava u iznosu do 100% vrijednosti zalozenih financijskih
instrumenata, minimalno 50.000,00, a maksimalno 2.000.000,00kn

Kupoprodaja
deviza - spot

Korisnici proizvoda: Domace i strane fizicke i pravne osobe te financijske
institucije
Namjena proizvoda:
- Kupnja stranih valuta za pla¢anje u inozemstvo ili polog na devizni racun
- Prodaja stranih valuta po osnovi priljeva iz inozemstva
- Konverzija stranih valuta

Kupoprodaja
deviza - forward

Korisnici proizvoda: Domace i strane pravne osobe i financijske institucije
Namjena proizvoda:
- Kupoprodaja stranih valuta po unaprijed dogovorenom te€aju na datum
valute veéi od dva radna dana od datuma dogovaranja
- Kupnja stranih valuta za pla¢anje u inozemstvo ili polog na devizni racun
- Prodaja stranih valuta po osnovi priljeva iz inozemstva
- Konverzija stranih valuta

FX Swap

Korisnici proizvoda: Domace i strane pravne osobe i financijske institucije
Namjena proizvoda:

- Ugovor o istovremenoj kupnji i prodaji deviza po unaprijed dogovorenim
teCajima. Sastoji se od jedne spot i jedne forward transakcije suprotnog
predznaka.

- SWAP ugovor predstavlja zamjenu dvije valute do dospije¢a kada se
ponovno razmjenjuju
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Proizvodi

Opis proizvoda

Trgovanje * Namjena: trgovanje efektivnim novcem upravlja se gotovinom u poziciji Banke,
efektivnim dakle predstavlja odrzavanje zaliha efektivnoga stranog i domaceg novca na
novcem optimalnoj razini

e Korisnici proizvoda: Banke

*  Namjena: kratkoro¢no financiranje
Dani depoziti *  Rokovi: Ugovori o danom depozitu uglavhom se dogovaraju na rokove do godinu

dana ali mogucée je dogovoriti i dulje rokove
Nacin raspolaganja: Sredstva su raspoloziva na datum valute do datuma dospije¢a
ugovorenog depozita

Primljeni depoziti

Korisnici proizvoda: Domace i strane Banke i financijske institucije

Namjena: Ostvarivanje prinosa na slobodna kunska ili devizna nov€ana sredstva
Rokovi: Ugovori o depozitu nov€anog trzisSta dogovaraju se na fiksni rok, uglavnom
do godinu dana

Nacin raspolaganja: Za vrijeme trajanja depozita nije moguce koristiti sredstva;
Razrocenja su moguca kod financijskih institucija s kojima postoji ugovor o
prijevremenom razro¢enju

Repo krediti /
Obrnuti repo

Korisnici proizvoda: Domace pravne osobe i financijske institucije
Namjena:

- Ugovor u kojem jedna strana transferira neki oblik financijske imovine
(vrijednosni papir) u korist druge u zamjenu za nov€ana sredstva. U isto
vrijeme se dogovara da se na utvrdeni datum u buduénosti napravi suprotna
transakcija.

- Ugovor se provodi kroz dvije transakcije: jednu kupnju i jednu prodaju
vrijednosnog papira po unaprijed dogovorenoj cijeni

- Predstavlja posudbu vrijednosnog papira jednoj ugovornoj strani a nov€anih

krediti .
sredstava drugoj
- Repo ugovor je strukturiran tako da sve koristi kao i pripadajudi rizici drzanja
vrijednosnog papira ostaju na originalnom vlasniku
- Obrnuti repo ugovor predstavlja dvije suprotne transakcije od onih u repu
ugovoru
*  Rokovi: Repo ugovori dogovaraju se uglavnhom kao i depoziti trziSta novca na
rokove do godinu dana ali moguce je dogovoriti ih i na dulji period
Trgovanje »  Korisnici proizvoda: Domace pravne osobe i financijske institucije
vrijednosnim * Namjena: Ulaganje slobodnih nov€anih sredstava kupnjom duznickih vrijednosnih
papirima papira s fiksnim prinosima izdanim od strane drzave, lokalnih uprava, gradova ili
(obveznice, poduzecéa
trezorski zapisi, . Rokovi:

blagajnicki zapisi,
komercijalni zapisi,
dionice)

- Kratkoro¢ni duznicki vrijednosni papiri izdaju se na rokove do godinu dana
- Dugoro¢ni duznic€ki vrijednosni papiri izdaju se na rokove dulje od godinu
dana
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Sustav unutarnjih kontrola i kontrolne funkcije

Upravljanje rizicima

HPB upravlja rizicima kroz sustav upravljanja rizicima kojeg €ini skup postupaka i metoda ustanovljenih s ciljem
utvrdivanja, mjerenja, pracenja, ovladavanja i upravljanja rizicima kojima je HPB izloZen ili bi mogao biti izlozen.
Svrha uspostave sustava kontrole rizika je ovladati rizicima te umanijiti njihove nezeljene posljedice na najmanju
mogucu mjeru te na taj nacin osigurati stabilnost poslovanja HPB-a (ukljuCujuéi i ispunjenje svih preuzetih
obaveza). Sustav upravljanja rizicima se redovito azurira uklju€uju¢i njegove kvalitativne i kvantitativne kompo-
nente, a uspostavljen je uvazavajuci sliedeca nacela u preuzimanju i upravljanju rizicima:

. Definiranje prihvatljivih razina izloZzenosti rizicima u poslovanju na osnovi utvrdivanja i propisivanja
internih limita izloZzenosti pojedinacnim rizicima, uklju€ujuéi uskladenost s regulatornim ograni¢enjima,

. Kontinuirano poboljSanje postupaka i procedura utvrdivanja, mjerenja, procjene, ovladavanja i prace-
nja rizika kojima je HPB izloZen u poslovanju,

. Kontinuirani razvoj metoda i postupaka mjerenja i pra¢enja izloZenosti rizicima, u skladu s razvojem
funkcije kontrole rizika i razvojem odgovarajuc¢e informaticke podrske.

HPB po prirodi svog posla pri svakom ugovaranju poslovne suradnje s klijentima preuzima na sebe razliite
rizike. Pri preuzimanju (i upravljanju rizicima) HPB ima sljedece ciljeve:

+  Osiguravanje stabilnog i sigurnog rasta primjenom ucinkovitog sustava upravljanja rizicima,

. Poboljsanje profila rizi€nosti,

«  Osiguravanje primjene sveobuhvatnog sustava upravljanja na osnovi primjene uskladenih postupaka
i procedura na razini Banke.

S obzirom na opseg i sloZzenost svojih poslova HPB je definirao znacajne rizike koje preuzima na sebe koji se
kroz sustav upravljanja rizicima najdetaljnije prate, a to su:

. Kreditni rizik,

e Trzi8ni rizici,

. Likvidnosni rizik,

. Kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u knijizi pozicija kojima se ne trguje,
*  Operativni rizik.

Kreditni rizik

Kreditni rizik jest rizik gubitka zbog neispunjavanja duznikove nov€ane obveze prema kreditnoj instituciji. Ovaj
rizik HPB preuzima kao dio redovnih poslovnih aktivnosti i to je ujedno najznacajniji rizik za HPB (i za sve
kreditne institucije).

Sukladno navedenom, najveca je paznja posvecena upravo upravljanju kreditnim rizikom kroz propisane
politike, procedure i ostale interne akte Banke.

Cilj upravljanja kreditnim rizikom je osigurati kvalitetni kreditni portfelj, zaradu i rast plasmana uz maksima-
lizaciju stope povrata s prihvatljivom razinom odnosa izmedu rizika i zarade, te njihovog odnosa prema cijeni
izvora sredstava.

Upravljanje kreditnim rizikom u HPB-u organizacijski je ustrojeno kroz:
. Upravu,
«  ovlastena tijela (Kreditni odbor) i osobe,
«  operativnu i organizacijsku razdvojenost funkcije ugovaranja transakcija od funkcije pozadinskih
poslova u okviru kreditnog procesa,
«  Sektor upravljanja kreditnim rizicima,
»  Sektor strateskih rizika i kontrole rizika
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Sklonost preuzimanju kreditnog rizika odredena je uspostavljenim limitima izloZzenosti kreditnom riziku.
U svrhu kontrole i upravljanja kreditnim rizikom prate se razli€iti parametri rizika (npr. kreditna sposobnost duz-
nika, urednost u podmirenju obaveza prema HPB, kvaliteta instrumenata osiguranja, adekvatnost regulatornog
i internog kapitala, kvaliteta portfelja) te se izraduju razli¢ite procjene (npr. procjena kreditnog rizika plasmana
prije odobrenja, procjena nadoknadivosti plasmana).

S ovim rizikom su usko povezani rizik koncentracije te valutno inducirani kreditni rizik i kamatno inducirani
kreditni rizik te ih HPB smatra cjelinom te na taj nacin i upravlja ovim rizicima.

TrzisSni rizik

TrziSni rizici jesu pozicijski, valutni i robni rizik.
. Pozicijski rizik jest rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene financijskog instrumenta ili, kod izve-
denoga financijskog instrumenta, promjene cijene odnosne varijable.
«  Valutni rizik jest rizik gubitka koji proizlazi iz promjene tec¢aja valute i/ili promjene cijene zlata.
. Robni rizik jest rizik gubitka koji proizlazi iz promjene cijene robe.

Upravljanje trZiSnim rizicima u HPB-u organizacijski je ustrojeno kroz:
. Upravu,
«  operativhu i organizacijsku razdvojenost funkcije ugovaranja transakcija od funkcije pozadinskih
poslova riznice u poslovima trgovanja,
*  Odbor za upravljanje aktivom i pasivom,
+  Sektor strateskih rizika i kontrole rizika.

Sklonost preuzimanju trzisnih rizika odredena je uspostavljenim limitima izloZzenosti trziSnim rizicima. S ciljem
ovladavanja trzi$nim rizicima uspostavljeni su odgovarajuéi limiti na razini portfelja, pod-portfelja i instrumenta
u odnosu na (ovisno o prirodi financijskog instrumenta) odredene mjere izloZzenosti trziSnim rizicima. Takoder,
uspostavljeni su warning level po pojedinom vlasni¢kom vrijednosnom papiru klasificiranom kao imovina nami-
jenjena trgovanju.

Kod mjerenja odnosno procjenjivanja izlozenosti trziSnim rizicima koristi se metodologija koja se temelji na
metodi rizi€nosti vrijednosti (VaR), trajanju i PV01 (interni model).

Likvidnosni rizik

Likvidnosni rizik jest rizik gubitka koji proizlazi iz postojece ili o€ekivane nemogucnosti kreditne institucije da
podmiri svoje nov€ane obveze o dospijecu. Likvidnosni rizik je usko povezan sa sljedec¢a dva rizika i Banka ih
smatra jednom cjelinom u smislu upravljanja rizicima:

+ Rizik financiranja likvidnosti (engl. funding liquidity risk) jest rizik da kreditna institucija nece biti u
stanju uspjesno ispuniti ocekivane i neoCekivane sadasnje i buduce potrebe za nov€anim sredstvima
te potrebe za instrumentima osiguranja, a da ne utjeCe na svoje redovito dnevno poslovanje ili na
vlastiti financijski rezultat.

* Rizik trziSne likvidnosti (engl. market liquidity risk) jest rizik koji proizlazi iz nemoguénosti kreditne
institucije da jednostavno napravi prijeboj pozicija (engl. offset) ili eliminira te pozicije po trziSnoj
cijeni, zbog trziSnog poremecaja ili zbog nedovoljne dubine trzista.

Upravljanje likvidnosnim rizikom u HPB-u organizacijski je ustrojeno kroz:
. Upravu,
. Ured za upravljanje aktivom i pasivom,
»  Odbor za upravljanje aktivom i pasivom (Pododbor za likvidnost),
. Sektor strateskih rizika i kontrole rizika,
+  Sektor financijskih trzista.

Metodologija mjerenja odnosno procjenjivanja izlozenosti likvidnosnom riziku temelji se na izracunu koeficijen-
ta likvidnosne pokrivenosti (LCR), izraCunu pokazatelja izlozenosti strukturnoj likvidnosti uklju€ujuci pracenje i
izvjeStavanje o stabilnim izvorima financiranja (NSFR) te dodatnim nadzornim parametrima za izvjeS¢ivanje o
likvidnosti (ALMM).
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Sklonost preuzimaniju likvidnosnog rizika odredena je uspostavljenim limitima izloZenosti likvidnosnom riziku.
S ciljem ovladavanja likvidnosnim rizikom uspostavljeni su odgovarajuéi limiti u odnosu na koeficijent likvidnosti
te limiti za pokazatelje strukturne likvidnosti. Takoder, uspostavljeni su limiti utvrdeni Odlukom o obveznoj pri-
¢uvi i Odlukom o minimalno potrebnim deviznim potrazivanjima Hrvatske narodne banke.

Kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje

Kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje jest rizik gubitka koji
proizlazi iz mogucih promjena kamatnih stopa, a koje utjeCu na stavke u knjizi pozicija kojima se ne trguje.

Upravljanje kamatnim rizikom u knjizi banke u HPB-u organizacijski je ustrojeno kroz:
. Upravu,
*  Odbor za upravljanje aktivom i pasivom,
. Sektor strateskih rizika i kontrole rizika,
. Ured za upravljanje aktivom i pasivom.

Sklonost preuzimanju kamatnog rizika u knjizi banke odredena je uspostavljenim limitima izlozenosti kamatnom
riziku u knjizi banke.

S ciliem ovladavanja kamatnim rizikom u knjizi banke uspostavljeni su odgovarajuéi limiti u odnosu na omjer
promjene ekonomske vrijednosti knjige banke i regulatornog kapitala te u odnosu na promjenu (smanjenje) neto
kamatnih prihoda.

Operativni rizik

Operativni rizik jest rizik gubitka koji proizlazi iz neadekvatnih ili neuspjelih unutarnjih procesa, ljudi i sustava ili
iz vanjskih dogadaja, ukljuCujuci pravni rizik.

Upravljanje operativnim rizikom u HPB-u organizacijski je ustrojeno kroz:

. Upravu,

. strukturu upravljanja operativnim rizikom (MenadzZer operativnog rizika, Osobe za podr$ku upravlja-
nju operativnim rizikom, Osobe za vezu),

*  Odbor za upravljanje operativnim rizikom,

. Ured za korporativnu sigurnost,

»  Sektor za uskladenost poslovanja,

+  Sektor strateskih rizika i kontrole rizika.

Metodologija mjerenja odnosno procjenjivanja izlozenosti operativnom riziku temelji se na prikupljanju i analizi
podataka o dogadajima uslijed operativnog rizika, samoprocjeni rizika i kontrola, procjeni rizika informacijskog
sustava, rezultatima analize utjecaja na poslovanje uzimajuci u obzir implementirani plan kontinuiteta poslo-
vanja te procjenu rizika povezanih s eksternalizacijom. Takoder, provodi se procjena utjecaja uvodenja novog
proizvoda na profil rizi€nosti.

S ciliem ovladavanja operativnim rizikom HPB-u u prvom redu primjenjuje mjere smanjenja izloZzenosti
operativnom riziku kroz sustav internih kontrola te mjere prijenosa utvrdenog rizika (osiguranje) u slu¢ajevima
gdje je to primjereno. Osim toga, uspostavljen je sustav upravljanja kontinuitetom poslovanja.

Banka je pravovremeno pokrenula projekt prelaska na jedinstvenu valutu EU, odnosno euro, te su zapoCete
intenzivne aktivnosti koje je potrebno provesti u svrhu prilagodbe, za Sto su predvideni znacajni financijski i
ljudski resursi.
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Ostali rizici

Ostali rizici, iako su prisutni u poslovanju HPB-a, manje su znac¢ajni od prethodno opisanih te su metodologija
i nacin njihovog upravljanja i ovladavanja manje kompleksni nego li za znacajnije rizike (prethodno opisane).

Koncentracijski rizik jest rizik koji proizlazi iz svake pojedinane, izravne ili neizravne, izloZzenosti prema
jednoj osobi, grupi povezanih osoba odnosno sredisnjoj drugoj ugovornoj strani ili skupa izloZenosti koje pove-
zuju zajednicki Cinitelji rizika kao $to su isti gospodarski sektor, odnosno geografsko podrucje, istovrsni poslovi
ili roba, odnosno primjena tehnika smanjenja kreditnog rizika, uklju€uju¢i posebno rizike povezane s velikim
neizravnim kreditnim izlozenostima prema pojedinom davatelju kolaterala koji mozZe dovesti do takvih gubitaka
koji bi mogli ugroziti nastavak poslovanja kreditne institucije ili materijalno znac¢ajnu promjenu njezina profila
rizi€nosti.

Rizik vrijednosti kolaterala jest rizik koji proizlazi iz nepovoljnog kretanja trziSta i potraznje za imovinom
koja predstavlja kolateral i koju je potrebno unovditi radi naplate potrazivanja.

Rizik drzave jest rizik da odgovarajuca tijela ili srediSnja banka nec¢e modi ili ne¢e htjeti podmiriti obveze
prema drugim drzavama i vjerovnicima u tim drzavama i da ostali duznici u toj drzavi ne¢e moci podmiriti
obveze prema vjerovnicima izvan te drzave.

Strateski rizik jest rizik gubitka do kojeg dolazi zbog donoSenja pogresnih poslovnih odluka, neprilagodlji-
vosti promjenama u ekonomskom okruzju i sli¢no.

Upravljacki rizik jest rizik gubitka do kojeg dolazi zato $to kreditna institucija zbog svoje veli€ine ima
ogranicen kapacitet za uspostavljanje sofisticiranih upravljackih mehanizama, sustava i kontrola.

Rizik prilagodbe kredithom vrednovanju ili ,CVA” znaci prilagodbu vrijednosti portfelja transakcija s
drugom ugovornom stranom vrednovanog po srednjoj trziSnoj vrijednosti (ovaj rizik se odnosi na sve OTC izve-
dene instrumente za sve poslovne aktivnosti, osim kreditnih izvedenica koje se priznaju radi smanjenja iznosa
izlozenosti ponderiranih rizikom za kreditni rizik). Prilagodba kredithom vrednovanju odrazava trenutnu trziSnu
vrijednost kreditnog rizika druge ugovorne strane za instituciju, ali ne odrazava trenutacnu trziSnu vrijednost
kreditnog rizika institucije za drugu ugovornu stranu. Banka redovito pravi i izvjeStava o riziku prilagodbe kre-
dithom vrednovanju koji s obzirom na opseg poslovanja Banke nije znacajan.

Rizik uskladenosti jest rizik od izricanja mogucih mjera i kazni te rizik od nastanka znac¢ajnoga financij-
skoga gubitka ili gubitka ugleda, $to ga kreditna institucija mozZe pretrpjeti zbog neuskladenosti s propisima,
standardima i kodeksima te internim aktima.

Poslovni rizik jest negativna, neoCekivana promjena obujma poslovanja i/ili profitnih marzi koja moze dove-
sti do znacajnih gubitaka i na taj naCin umanijiti trziSnu vrijednost kreditne institucije. Prije svega do poslovnog
rizika moze doci zbog znacajnog pogor$anja trziSnog okruzja i promjena u trziSnom natjecanju ili ponasanju
potro3aca.

Pravni rizik jest rizik koji nastaje zbog mogucnosti da neispunjene ugovorne obveze, pokrenuti sudski
postupci protiv kreditne institucije kao i donesene poslovne odluke za koje se ustanovi da su neprovedive
negativno utje€u na poslovanje ili financijski polozZaj kreditne institucije.

Regulatorni rizik je rizik promjene regulative iz podrucja koje ureduje poslovanja kreditnih institucija, Sto
moze imati za utjecaj promjenu poslovanja ili promjenu profitabilnosti Banke.
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Unutarnja revizija

MenadZment i svi zaposlenici su odgovorni za postavke, implementaciju, provedbu i operacionalizaciju sastav-
nica sustava unutarnjih kontrola. Komponente i elementi sustava unutarnjih kontrola opisani su u internim
aktima i provedbenim dokumentima poslovnih podrucja, a jasno opisane kontrolne aktivnosti imaju zna¢ajnu
ulogu u uspjesnosti sustava. Prevencija i rano otkrivanje slabosti i nedostataka znacajno odreduju funkcional-
nost sustava unutarnjih kontrola.

Unutarnja revizija daje neovisnu ocjenu ucinkovitosti i djelotvornosti unutarnjih kontrola svakog revidiranog
podrucja i sastavni je dio revizorskog izvje$ca.

Unutarnje kontrole predstavljaju skup procesa i postupaka uspostavljenih za adekvatnu kontrolu rizika,
pracenje ucinkovitosti poslovanja, pouzdanost financijskih i ostalih informacija te uskladenost s internom i
eksternom regulativom. Predstavljaju razumno jamstvo da ¢e se ostvariti poslovni ciljevi na predvideni nacin,
u zadanim rokovima uz primjenu vazece regulative. Unutarnje kontrole su sastavni dio upravljackih procesa
menadzmenta i svih zaposlenika Banke. Osnova nacela sustava unutarnjih kontrola odrazavaju se kroz:

e jasne linije odgovornosti,

. razgraniCenje ovlasti i odgovornosti,
. specific¢ne kontrolne postupke i

+  funkciju unutarnje revizije.

Unutarnja revizija

Unutarnja revizija organizirana je kao samostalan i neovisan organizacijski dio Ciji se rad temelji na strukovnim
nacelima unutarnjeg revidiranja i pripadaju¢oj zakonskoj regulativi. Upravljanje i odgovornost funkcije unutarnje
revizije odredeno je nacelom dualne odgovornosti pri €emu administrativno odgovara Upravi, a funkcionalno
Nadzornom odboru, odnosno Revizorskom odboru.

Ured unutarnje revizije organiziran je po podrucjima te se za svako podrucje poti¢u specijalizirani timovi
i vjestine. Stoga, postoje timovi za: Informacijski sustav, Financijska trzista, Upravljanje rizicima, Poslove sa
stanovniStvom i Opcu reviziju.

Poveljom unutarnje revizije odredena je neovisnost i organizacijska samostalnost funkcije unutarnje revizije.

Pristup podacima, informacijama, osobama i prostorima je izravan i neograni¢en. U skladu s op¢im standar-
dima unutarnje revizije i zakonske regulative postupci unutarnje revizije se provode kroz Cetiri faze: planiranje,
provedba ispitivanja, izvjeS¢ivanje i pracenje rezultata.

Planiranje se temelji na dokumentiranoj procjeni rizika, a Godi$nji plan rada usvaja Uprava uz prethodnu
suglasnost Revizorskog odbora i Nadzornog odbora.

Unutarnja revizija pokriva sva poslovna podruc¢ja Banke i strukturno je podijeljena na reviziju podrucja
poslovanja sa stanovniStvom, podrucje upravljanja rizicima, opcu reviziju, reviziju informacijskog sustava te
reviziju podrucja financijskih trzista.

IzvjeScivanje o rezultatima revidiranih podrucja dostavlja se odgovornoj osobi predmeta revizije, nadleznom
¢lanu Uprave revidiranog podrucja, Upravi i Revizorskom odboru. Svako pojedinacno izvjeS¢e podnosi se
na sjednicu Uprave te se na taj nacin osigurava da je Uprava primila na znanje rezultate revizije, predlozene
preporuke i mjere te rokove za ispunjenje preporuke i mjera. Revizorskom odboru se, pojedinacna izvjeSca
unutarnje revizije, dostavljaju na sjednicama odbora. Isto se provodi putem Ureda Uprave u okviru redovne
dostave dokumentacije.

Unutarnja revizija izraduje lzvjeS¢e o radu na polugodisnjoj i kvartalnoj razini i dostavlja ga Upravi,
Revizorskom i Nadzornom odboru, dok se kvartalna izvjeS¢a o radu dostavljaju Upravi i Revizorskom odboru.

IzvjeSée o radu sadrzi informacije o ostvarenju godiSnjeg plana rada, popis obavljenih planiranih i izvanred-
nih poslova, popis planiranih poslova koji nisu izvrSeni s razlozima neizvrSenja plana, sazetak najznacajnijih
Cinjenica utvrdenih tijekom obavljenih revizija, op¢u ocjenu adekvatnosti i djelotvornosti sustava unutarnjih
kontrola, opc¢u ocjenu adekvatnosti i u€inkovitosti sustava upravljanja rizicima te izvjeSce o izvrSenju prijedloga,
preporuka i mjera proizaslih tijekom obavljenih revizija s razlozima njihova neizvrSenja.
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Funkcija pra¢enja uskladenosti

Funkcija pracenja uskladenosti organizirana je unutar Sektora za uskladenost, u Direkciji za uskladenost i
zastitu podataka, Odjelu za uskladenost poslovanja.

Izvr$ni direktor Sektora za uskladenost, kao nositelj Funkcije pra¢enja uskladenosti, je osoba odgovorna za
rad kontrolne funkcije pra¢enja uskladenosti, te uz duznosti i odgovornosti propisane internim aktima Banke,

osobito

odgovara za koordiniranje upravljanja rizikom uskladenosti;

duzan je jednom godi$nje identificirati i procijeniti rizik uskladenosti;

odgovoran je za godi$nji plan rada, operativne planove i metodologiju rada, te proracun Sektora za
uskladenost;

duzan je najmanje polugodi$nje podnijeti izvje§¢e o radu Upravi, Odboru za rizike i Nadzornom
odboru Banke;

duzan je jednom godiSnje donijeti op¢u ocjenu uskladenosti Banke sa propisima koji reguliraju pru-
Zanje investicijskih usluga i obavljanje investicijskih aktivnosti;

duzan je najmanje godisnje podnijeti izvjeS¢e o radu u vezi pruzanja investicijskih usluga i obavljanja
investicijskih aktivnosti Upravi, Odboru za rizike i Nadzornom odboru.

Izvr$ni direktor Sektora za uskladenost, Direktor Direkcije za uskladenost i zastitu podataka i zaposlenici
Odjela za uskladenost poslovanja, koji obavljaju poslove praéenja uskladenosti (dalje u tekstu: Funkcija pra-
¢enja uskladenosti) djeluju neovisno o poslovnim podrucjima, procesima i aktivhostima u kojima nastaje rizik
uskladenosti i ne obavljaju poslove u kojima bi mogli do¢i u sukob interesa. Nadalje, ovlasteni su traziti i dobiti
pristup svim informacijama, podacima i dokumentaciji potrebnim za obavljanje zadataka iz svoje nadleznosti, a
ostale organizacijske jedinice Banke duzne su suradivati u pruzanju trazenih informacija.

Poslovi, opseg i nacin rada, odnosno metodologija rada te sustav izvjeStavanja Funkcije pracenja uskladenosti
Upravi, Odboru za rizike i Nadzornom odboru Banke uredeni su slijedec¢im internim aktima:

1.
2.
3.

Politika uskladenosti poslovanja;
Pravilnik o uskladenju poslovanja;
Metodologija uskladenosti poslovanja.

Poslovi Funkcije pracenja uskladenosti uklju€uju najmanje:

—

w

10.

1.
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utvrdivanje i procjenu rizika uskladenosti kojem je Banka izloZena ili bi mogla biti izlozena,
savjetovanje uprave i drugih odgovornih osoba o nacinu primjene relevantnih zakona, standarda i
pravila uklju€ujuci i informiranje o aktualnostima iz tih podrugja,

procjenu ucinaka koje ¢e na poslovanje kreditne institucije imati izmjene relevantnih propisa,
provjeru uskladenosti novih proizvoda ili novih postupaka s relevantnim zakonima i propisima kao i s
izmjenama propisa, u suradniji s funkcijom kontrole rizika,

nadzor postupanja s povlastenim informacijama u smislu propisa o trzi$tu kapitala te vodi propisane
evidencije i registre,

poslove pracenja i kontrole evidentiranja telefonskih razgovora i elektroni¢ke komunikacije u vezi
pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti,

upravljanje sustavom rjeSavanja prituzbi klijenata u vezi pruzanja investicijskih usluga i obavljanja
investicijskih aktivnosti,

poslove prac¢enja uskladenosti u vezi upravljanja investicijskim proizvodima,

poslove pracenja i kontrole kvalifikacija i kadrovskih uvjeta zaposlenika koji pruzaju investicijske
usluge i obavljaju investicijske aktivnosti

daje opcu ocjenu uskladenosti Banke s propisima koji reguliraju pruzanje investicijskih usluga i obav-
ljanja investicijskih aktivnosti,

izvjeScivanje Uprave, Nadzornog odbora i Odbora za rizike o riziku uskladenosti te ostalih kontrolnih
funkcija ukoliko je procjenom utvrdena izlozenost Banke visokom riziku uskladenosti,



12. suradnja i razmjena informacija sa Sektorom strateskih rizika i kontrole rizika vezano uz rizik uskla-
denosti i upravljanje tim rizikom,

13. poslove savjetovanja u dijelu pripreme obrazovnih programa vezanih za uskladenost,

14. poslove nadzora i provjere uskladenosti poslovanja s relevantnim propisima te izvjeStavanje o pro-
vedenom nadzoru,

15. pracenje i kontrola uskladenosti postupanja zaposlenika Banke sa zakonskim i drugim propisima kao
i s visokim eti¢kim i profesionalnim standardima utvrdenim u EtiCkom kodeksu Banke te izvje$c¢ivanje
Uprave o provedenim kontrolama,

16. poslove nadzora nad operativhom uskladeno$¢u Banke s odredbama ¢lanaka 80. i 81. Zakona o trzi-
Stu kapitala i Pravilnika o organizacijskim zahtjevima i pravilima poslovnog pona$Sanja za obavljanje
investicijskih usluga i aktivnosti te politikama primitaka i kriterijima za znacajna investicijska drustva
vezano za zastitu imovine klijenata

Funkcija pracenja uskladenosti kontinuirano suraduje s rukovoditeljima i zaposlenicima organizacijskih jedinica
Banke osobito u dijelu koji se odnosi na savjetovanje u svezi primjene relevantnih propisa na pojedinacne obve-
ze i odgovornosti u poslovnim domena te sudjeluje u aktivnostima uskladenja i implementacije s regulatornim
zahtjevima, kako bi se u ranoj fazi prepoznao rizik uskladenosti i njime adekvatno upravljalo. Pri tome je nuzno
osigurati da suradnja Funkcije pra¢enja uskladenosti s drugim organizacijskim jedinicama ni na koji nacin ne
dovede u pitanje njezinu objektivnost i neovisnost.

Na pocetku poslovne godine, a najkasnije do 31. sije€nja svake godine Izvrsni direktor Sektora za usklade-
nost dostavlja Upravi, Odboru za rizike i Nadzornom odboru godi$nji plan rada Funkcije praéenja uskladenosti,
koji Uprava Banke usvaja uz prethodnu suglasnost Odbora za rizike i Nadzornog odbora Banke.

Nadalje, Izvrsni direktor Sektora za uskladenost jednom godisnje, u sklopu godiSnjeg izvje$¢a o radu,
obavlja identifikaciju i procjenu rizika uskladenosti sukladno kategorijama prioriteta uskladenosti poslovanja
utvrdenim Politikom uskladenosti poslovanja te daje ocjenu uskladenosti Banke s relevantnim propisima.

Godisnje izvjeS¢e dostavlja se Hrvatskoj narodnoj banci do 31. ozujka teku¢e godine za prethodnu godi-
nu. Funkcija praéenja uskladenosti suraduje i sa druge dvije kontrolne funkcije, Uredom unutarnje revizije i
Sektorom strate$kih rizika i kontrole rizika, osobito u dijelu koji se odnosi na praéenje implementacije preporuka
nadzorno regulatornih tijela. Suradnja je usmjerena k cilju da sve tri kontrolne funkcije zajednicki uspostave
djelotvoran sustav unutarnjih kontrola u svim podrucjima poslovanja, a da se pri tome izbjegne preklapanje i
sukob nadleznosti.

Izvr$ni direktor Sektora za uskladenost, takoder jednom godisSnje, u sklopu godi$njeg izvjeSéa o radu u
vezi pruzanja investicijskih usluga i obavljanja investicijskih aktivnosti, daje op¢u ocjenu uskladenosti Banke s
obvezama propisanim Zakonom o trzistu kapitala, Uredbom (EU) br. 569/2014, Uredbom (EU) br. 600/2014 te
pravilnicima koje na temelju njih donosi HANFA.

Godisnje izvjeSce o radu Funkcije praéenja uskladenosti u vezi pruzanja investicijskih usluga i obavljanja
investicijskih aktivnosti dostavlja se Hrvatskoj agenciji za nadzor financijskih usluga do 31. ozujka tekuce godi-
ne za prethodnu godinu.

Uprava Banke, jednom godiSnje prilikom razmatranja godiSnjeg izvjeS¢a o radu Funkcije pracenja uskla-
denosti preispituje primjerenost postupaka te djelotvornost Funkcije praéenja uskladenosti, donosi zaklju¢ke o
radu Funkcije praéenja uskladenosti i o njima obavjeStava Odbor za rizike i Nadzorni odbor Banke.

Nadzor nad radom Funkcije pracenja uskladenosti obavlja Ured unutarnje revizije u sklopu stalnog i cjelovi-
tog nadzora nad poslovanjem Banke.
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Plan razvoja Hrvatske postanske banke

Sazetak i osnovni okvir strategije, koji je prezentiran u ovom dokumentu temelji se u znac¢ajnoj mjeri na trenutno
vazeéem dokumentu Strategija poslovanja Hrvatske poStanske banke, dioni¢ko drustvo 2019. — 2023., koja je
odobrena od strane Nadzornog odbora sukladno ¢lanku 48. Zakona o kreditnim institucijama dana 24. prosinca
2019. godine. Banka je u zadnjem kvartalu 2021. godine zapocCela proces azuriranja dokumenta Strategije
poslovanja, Ciji zavrSetak se prolongirao uslijed novonastalih okolnosti u prethodnom razdoblju, medutim naj-
bitnije izmjene uklju¢ene su u prikaz ispod.

Smijernice i poslovni ciljevi zacrtani u Strategiji najveéim su dijelom ostvareni, te €ine trajni dio strateSkog uprav-
ljanja Bankom.

Realizacijom poslovnog modela koji se temelji na strateSkim stupovima razvoja prikazanima u nastavku
ostvaruju se pretpostavke za poslovanje u skladu s vizijom i misijom Banke.

Banka u hrvatskom vlasnistvu s relevantnim trziSnim utjecajem
koja na najbolji nacin brine o klijentima, dioni¢arima i zajednici.

Banke kao niti bilo koji drugi gospodarski subjekt viSe ne mogu ignorirati klimatske promjene i odgovornost
koju imaju za ostvarenje odrzivog razvoja i o¢uvanja ekosustava. U skladu s tim, kao i zbog regulatorne potre-
be, Banka ¢e u narednom period fokus staviti na razvoj odrzivog poslovanja, $to je kiSobran koji obuhvaca
aktivnosti u sferama okoliSne odrzivosti, korporativnog upravljanja, kreditne politike, odnosa prema zajednici,
razvoj zaposlenika itd. Ovaj stup razvoja je u potpunosti komplementaran s ostalima, te ée se na njemu temeljiti
strateSki dokumenti HPB-a u narednom srednjoro€nom razdoblju.

Odrzivo poslovanje

Ogromni izazov globalnog zatopljenja i klimatskih promjena pred sve subjekte koji mogu uciniti razliku stavlja
odgovornost da daju svoj doprinos promjenama. U skladu s tim, Banka je prepoznala potrebu za jaCim ukljuce-
njem ESG rizika u okvir upravljanja rizicima i upravljanja kapitalom. Mjere koje ¢e se implementirati u idu¢em
razdoblju temeljiti Ce se na podrsci klijentima s tehnoloSki naprednim i odrzivim poslovanjem, koji se manje
oslanjaju na ugljik te upotrebljavaju energiju iz obnovljivih izvora. Dodatno, Banka ¢ée u poslovanju preferirati
klijente koji posluju na eti¢noj bazi i koriste operativni model temeljen na dobrom i stabilnom korporativhom
upravljanju.
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Kanal Hrvatske poste

MreZa Hrvatske poste kao ugovorena eksternalizirana mreza je razlikovni potencijal Banke koji joj omoguc¢ava
potpunu teritorijalnu pokrivenost na cijelom teritoriju RH. Ugovorna, informaticka i vlasni¢ka povezanost temel;
su najveée mreze poslovnica u Hrvatskoj, a koja se koristi za ugovaranje prodaju dijela financijskih proizvoda iz
palete HPB. Sirenje usluga HPB u mrezi HP doprinijet ée rezultatima oba strate$ka partnera i koristiti klijentima.

Digitalizacija predstavlja fokus Banke na prac¢enju trendova u bankarskom poslovanju i nebankovnoj konku-
renciji s jedne strane, te pravovremenom prepoznavanju sve rafiniranijih potreba klijenata s druge. Digitalizacija
za kreditne institucije viSe nije prednost, nego preduvjet opstanka, te ¢e se provoditi iz dva aspekta: (i) aspekt
klijenta, koji se odnosi na funkcionalnosti proizvoda i usluga, i (i) interni aspekt, koji se odnosi na automatizaciju
i procesnu efikasnost.

Strateski stupovi razvoja

KANAL
HRVATSKE DIGITALIZACIJA
POSTE

ODRZIVO
POSLOVANJE
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Segment poslovanja s velikim poduzeéima i javnim sektorom

Strateski fokus Sektora poslovanja s velikim poduzeéima i javnim sektorom (,Sektor”) je i dalje na intenzivnom
Sirenju poslovne suradnje s postojec¢im klijentima i akviziciji novih, temeljeno na najboljoj bankarskoj praksi. Pri
tome ¢e se posebna paznja posvecivati ravnotezi izmedu komercijalnih prilika koje pruzaju trzista te potrebe
Banke da slijedi svoj konzervativni pristup kad se govori o upravljanju rizicima.

Daljnji razvoj poslovanja Sektora pociva na povec¢anju baze aktivnih velikih klijenata u privatnom domacem
i stranom vlasniStvu kroz osiguranje kreditnih linija za investicije i obrtni kapital, dokumentarno poslovanje u
zemlji i inozemstvu te Siroku lepezu platno prometnih usluga.

Sektor ulaze velike napore u razvoj sofisticiranih usluga financijskog pracenja ,greenfield“ investicija u
segmentu energetike, vodnog i komunalnog gospodarenja, stanogradnje i turizma, vodeci se pri tom naCelom
da podrzavamo najkvalitetnije projekte koji su primjereno kapitalizirani i za koje se sa visokim stupnjem pouz-
danosti moze procijeniti dostatnost buducih nov€anih tokova iz poslovanja projekta.

Dodatno, s posebnom paznjom se pristupa klijentima sukladno njihovoj pripadnosti gospodarskim grana-
ma, a $to dovodi do dodatne specijalizacije usmjerene na povecéanje kvalitete ukupnog poslovnog odnosa s
klijentima. Pri tome ¢e se voditi raCuna o maksimumima granskih izloZzenosti kreditom riziku, sve sukladno
makroekonomskim pokazateljima predmetnih grana djelatnosti.

Ciljane akvizicijske skupine klijenata €ine svi bonitetni klijenti koji imaju otvoren rac¢un i stabilan poslovni
odnos u drugim bankama - veliki sustavi, tijela drzavne i lokalne uprave. Spomenuti Banc&in pristup segmen-
tacije klijenata pruzit ¢e moguénost ponude najkvalitetnijin rjeSenja novim klijentima uz zadrzavanje prijeko
potrebne razine sigurnosti u dijelu upravljanja rizicima.

Cilj ovog pristupa je primjena takvog specijalistickog modela prodaje i vodenja poslovnog odnosa koji ¢e na
najkvalitetniji nacin odgovoriti na potrebe i oCekivanja klijenata.

Koristeci razliCite akvizicijske alate - baze klijenata, pred selekciju, prodajne akcije i sl. - omogucit ¢e se
pristup novim klijentima i proSirenje odnosa s postoje¢im. Bancin plan u tom smislu je u potpunosti uskladi-
ti kvalitetu kreditnog procesa, razine ovlastenja u odobravanju za pojedine proizvode i segmente klijenata
te ponudu produktnih rieSenja visoke razine fleksibilnosti. Automatizacija i digitalizacija trendovi su koje je
Banka vec¢ usvoijila kako bi iSla u korak sa svjetskim trendovima te stvorila suvremenu prodajnu infrastrukturu.
Razvojni procesi su u tijeku i u narednom periodu se o¢ekuje uvodenje niza automatiziranih usluga temeljenih
na mobilnim tehnologijama. Time Banka osigurava brze i jednostavnije poslovanje poduzetnicima uz kvalitetno
upravljanje poslovnim odnosom na dugi rok.

Jedno od teziSta Sektora biti ¢e i dalje na proSirenju poslovne suradnje i kreditiranju onih klijenata i gospo-
darskih grana koje u najvecoj mjeri doprinose povecanju BDP-a hrvatskog gospodarstva - proizvodne djelat-
nosti, izvoznici, preradivacke industrije i proizvodnje energije. Pri tome, kao imperativ kvalitetnog upravljanja
rizicima, sam po sebi se namecée individualni pristup svakom klijentu u procjeni njegove ukupne financijske
kvalitete, potencijala industrijske grane u kojoj djeluje te potencijala specificne poslovne transakcije u koju ulazi.

Banka od samog pocetka krize uzrokovane pandemijom koronavirusa kontinuirano uvodi mjere pomodi
kako bi poduzetnicima olakSala financijsko poslovanje i omogucila §to brzi rast njihovih poslovnih aktivnosti.
Provodenje mjera pomoci se nastavlja i u narednom periodu, ukljuujuéi i nove mjere za ublazavanje posljedica
uzrokovanih potresom za poslovne subjekte.

U Zelji za postizanjem $to kvalitetnijeg polozaja na trZistu, pruzanja najbolje usluge klijentima te optimiranja
prihoda, Sektor ¢e i dalje jacati suradnju s Hrvatskom postom d.d. kao strateSkim partnerom, pogotovo u dijelu
povecanja broja klijenata iz sfere Jedinica lokalne uprave i samouprave i povezanih tvrtki. Znacajan potencijal
rasprostranjenosti Hrvatske poste d.d. Banci pruza veliku priliku za povecanje broja klijenata, Sto je vec vidljivo
i iz pilot projekta koji traje od kolovoza 2020. godine te povecanja volumena prodaje njezinih proizvoda i usluga
u 2021. godini, u prvom redu u dijelu platnog prometa i karti¢nih proizvoda, koji trend o¢ekujemo i u narednom
periodu, ¢ime ¢e se utjecati na povecanje nekamatnog prihoda.

Banka ¢e i nadalje nastaviti razvijati poslovni odnos s FINA-om kao jednim od najdominantnijih partnera
kad je rije¢ o ukupnom platnom prometu i prihodu koji ova poslovna linija generira. U pripremi su aktivnosti
vezane uz unapredenje poslovanja u dijelu upravljanja gotovinom u suradnji s velikim klijentima koji imaju potre-
bu deponiranja iste na njihovim lokacijama. Posebna paznja posvetit ¢e se daljnjem unapredenju Salterskog
poslovanja klijenata Banke putem FINA-a kroz zajedniC¢ke projekte koji bi trebali klijentima omoguciti lakSe
disponiranje njihovim sredstvima nakon izvr§enih uplata na lokacijama FINA-e.

U depozitnom poslovanju naglasak ¢e biti na Sirenju transakcijskog poslovanja s velikim poduzeéima i korpora-
cijama, ali i nastavku dobre suradnje s drzavnim i javnim poduzecima, jedinicama lokalne samouprave i tvrtki
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u njihovom vlasnistvu. Pri tome ¢e se i nadalje naglasak stavljati na optimalni odnos kamatnog troska i potreba
Banke za likvidnoS¢u koju ¢e plasirati klijentima na trzistu. U tom kontekstu, kamatne stope po depozitima
kontinuirano se snizavaju bez tetnih posljedica po ukupnu depozitnu sferu Sektora i Banke. Banka je u dijelu
poslovanja s gospodarstvom prepoznata kao partner od strane klijenata koji joj ukazuju svoje povjerenje kroz
kontinuirani pritok novih oro¢enih i a-vista depozita.

Ambicija Sektora i Banke u dijelu poslovanja s gospodarstvom je biti siguran partner klijentima koji ée svojom
ekspertizom pozitivno utjecati na njihovo poslovanje uz ostvarenje kontinuiranog rasta svoje profitabilnosti te
visokog stupnja zastite i sigurnosti svojih portfelja. To ¢e biti glavne vodilje u poslovanju u predstoje¢em periodu
Cime se osigurava etabliranje Hrvatske poStanske banke kao jedne od vodecih kreditnih institucija na trzistu.

Segment poslovanja s malim i srednjim poduzeéima

Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzeéima je orijentiran na efikasnost i produktivnost poslovanja, pro-
dubljivanje strateSkog partnerstva s Hrvatskom postom, digitalizaciju, usavr§avanje zaposlenika te sinergiju sa
svim organizacijskim dijelovima Banke, a sve u svrhu povecanja razine kvalitete usluge i podrzavanja poduzet-
nika koji mogu doprinijeti brzem gospodarskom razvoju i rastu zapoSljavanja.

U narednom periodu oCekujemo dodatno jacanje kreditne aktivnosti poduzetnika koje smo spremni podu-
prijeti specijaliziranom programima kreditiranja kroz suradnje s gradovima, Zupanijama, ministarstvima kao i s
HBOR-om, HAMAG BICRO-om, EIB-om i ostalim partnerima koji ¢e takoder biti usmjereni prema podrzavanju
poduzetnika u njihovim poslovnim pothvatima.

Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzecima ¢e i dalje aktivno pridonositi ujednaenom razvoju svih
regija Hrvatske rastom plasmana i regionalnim Sirenjem. Dodatno, a radi osnazivanja portfelja ¢emo kontinui-
rano raditi na diversifikaciji portfelja Banke i povec¢anju udjela mikro i malih te srednjih poduzeéa u istom.

U Zelji za postizanjem Sto kvalitetnijeg polozaja na trziStu, pruzZanja najbolje usluge klijentima te optimizira-
nja prihoda, Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzeéima ce iskoristiti priliku za daljnji razvoj suradnje s
Hrvatskom postom d.d. kao strateSkim partnerom u prvom redu u dijelu platnog prometa i ugovaranja proizvoda
koristeci distributivni kanal ureda Hrvatske poste d.d..

Hrvatska posStanska banka takoder aktivno radi na optimizaciji poslovnih procesa i uvodenju digitalnih
tehnoloskih rjeSenja. TehnoloSka rjeSenja integrirana su u proizvode banke te generiraju dodanu vrijednost
klijentima kojima Banka osigurava brzZe i jednostavnije poslovanje.

Novim poslovnim modelom za male i srednje poduzetnike Zelimo posti¢i poslovnu i operativnu izvrsnost
kako bismo pruzili $to brzu, efikasniju i konkurentniju uslugu te pridonijeli razvoju Hrvatske posStanske banke u
vodec¢u banku za segment mikro, malog i srednjeg poduzetnistva.

Segment poslovanja sa stanovnistvom

Poslovanje s gradanstvom jest strateSki segment poslovanja Banke. U narednom razdoblju nastavit cemo
razvojne aktivnosti unapredenja postojecih i uvodenja novih proizvoda kao i podizanja kvalitete usluga i servisa
u cilju povecanije broja radno aktivnih klijenata. Nastavljamo s akvizicijskim ponudama i suradnjom s odabranim
poslodavcima i strateSkim partnerima, a osobito s poslovnim suradnjama u dijelu ponuda povoljnih stambenih
kredita uz subvencioniranje kamatne stope od strane drzave i jedinica lokalne samouprave. Svjesni smo da
jedino stalnim unapredenjem razine usluge moZemo ostvariti planirane akvizicije i rast, stoga provodimo konti-
nuirane edukacije djelatnika te mjerenja kvalitete usluge.

Nakon $to je u 2021. godini unapreden credit-scoring model automatizirane obrade i odobrenja nenamjen-
skih kredita, u daljnjem razvoju naglasak ¢e se staviti na integraciju karti¢nih proizvoda u predmetne modele,
daljnju integraciju credit —scoring modela u proces odobrenja kreditnih zahtjeva kao i ponudu i plasman proi-
zvoda putem digitalnih kanala. Takoder, u planu je unapredenje i digitalizacija cjelovitog kreditnog procesa, u
cilju ne samo unapredenja i ubrzanja procesa obrade i odobrenja kreditnih zahtjeva, ve¢ i u cilju efikasnijeg
monitoringa tijekom Zivotnog vijeka proizvoda.
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S obzirom da 2022.g. obiljezava niz pripremnih aktivnosti vezano na prelazak na EURO valutu u hrvatskom
monetarnom sustavu, to ¢e fokus razvojnih aktivnosti u predstoje¢oj godini biti na osiguranju svih funkcionalnih
pretpostavki kako bi se u domeni kreditnog i transakcijskog poslovanja uspjesSno provela konverzija proizvoda
i usluga na EURO valutu.

Vodeci rauna o zastitit okoli$a, ali i u svjetlu novih okolnosti koje su posljedica pandemije COVID 19 uslijed
kojih je bilo otezano i ograniCeno kretanje gradana, Banka je poCetkom 2022.godine pokrenula projekt digita-
lizacije kanala obavjeStavanja klijenata. Cilj projekta je osigurati obavjeStavanje klijenata i dostupnost izvje$c¢a
za klijente putem digitalnih kanala, Cime se znacajno podize kvaliteta usluge ali i daje doprinos o€uvanju okolisa.

Segment financijskih trzista

Osiguranje likvidnosti i upravljanje portfeljima u cilju osiguranja podrske stabilnom poslovanju Banke i njenih
klijenata je najvazniji dio aktivnosti financijskih trziSta. O¢ekujemo i dalje visoku likvidnost na domacem trzistu,
te rast prinosa na duzni¢kim vrijednosnim papirima u skladu sa rastom prinosa na inozemnim trzistima i izgled-
nim povecanjem referentnih kamatnih stopa.

Na domaéem nov€anom trzistu oCekujemo i dalje visoku razinu likvidnosti kroz 2022. godinu uz niske
kamatne stope te nesto intenzivnije trgovanje u razdoblju sezonski izrazenije potraznje za kunama.

Nakon oporavka u 2021. godini o€ekujemo nastavak rasta BDP-a u ne$to manjem iznosu nego prethodne
godine te nastavak pojacanih priljeva od turizma te priljeve sredstava iz fondova EU. Obzirom na izgledan
ulazak Republike Hrvatske u eurozonu te zamjenu hrvatske kune EUR-om sa 1.1.2023., oCekujemo i dalje nizu
volatilnost te¢aja EURHRK te daljnje suzavanje spreadova. Veliki dio aktivnosti bit ¢e usmjeren i na prilagodbu
poslovanja kako bi uspjesno presli na EUR.

Bez obzira na zavrSetak PEPP program otkupa obveznica od strane ECB-a u ozujku, visoka likvidnost u
eurozoni ¢e omoguciti i dalje relativno povoljne izvore financiranja. Pri tome o€ekujemo i dalje kratkoro¢ne
stope u negativhom teritoriju te ¢e poseban izazov biti odrZzavanje odgovarajuce razine likvidnosti uz smanjenje
troSkova koje banka ima na sredstva u devizama kod ino banaka i na raunu kod HNB-a.

Planirani rast prinosa trebao bi biti izraZeniji u prvoj polovici godine dok bi rast u nastavku godine trebao
biti ograni¢en obzirom na o¢ekivano uvodenje EURA, rast BDP-a i moguce povecanje investicijskog raitinga.

Na trziStu kapitala ocekujemo da se rast BDP-a i oporavak gospodarstva reflektira i na dobre rezultate
kompanija i veci volumen trgovanja na Zagrebackoj burzi. U segmentu investicijskog bankarstva aktivnosti ¢e
biti usmjerene na Sirenje mreze klijenata i razvoj novih proizvoda iz domene investicijskih usluga i skrbnistva.
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Nefinancijski izvjestaj za 2021.




Nefinancijski izvjeStaj za 2021.

Prihvacajuc¢i odgovornost i ulogu u stvaranju uvjeta za bolji Zivot u Hrvatskoj u skladu sa svojom misijom,
zakonske odredbe i regulatorne smjernice nefinancijskog izvjestavanja, Hrvatska poStanska banka u sklopu
Godisnjeg financijskog izvjestaja informira javnost o svojim aktivnostima iz segmenta drustveno odgovornog i
odrzivog poslovanja.

Odrzivi razvoj strateSka je odrednica te jedan od prioriteta u poslovanju Hrvatske poStanske banke koja
je svjesna uloge financijskog sektora u ostvarenju ciljeva koji vode uglji¢noj neutralnosti. U skladu s okolis-
nim (E), drustvenim (S) i upravljackim (G) ciljevima odrzivog razvoja, HPB svojim djelovanjem i aktivnostima
nastoji suzbiti globalne klimatske i drustvene izazove te osigurati bolju buduénost za generacije koje dolaze. U
skladu sa svojim strateSkim odrednicama te poStujuci preporuke Europske sredidnje banke izdane kroz Vodi¢
o klimatolodkim i okoliSnim rizicima, u 2021. godini u HPB-u je osnovana posebna organizacijska jedinica
Ured za odrzivo poslovanje ¢ime se omoguc¢ava dodatni napredak u implementaciji ciljeva odrzivosti i osigu-
ranju cjelovite primjene ESG regulative.

Kao dugogodisnja potpisnica globalne inicijative UN Global Compact, HPB od 2007. godine redovito izvje-
Stava o svojim aktivnostima i planovima na podrucju ljudskih prava, uvjeta rada, zastite okoliSa i borbe protiv
korupcije te priprema i javno objavljuje IzvjeStaj o napretku.

Banka redovito objavljuje i godisnji Kodeks korporativnog upravljanja, kojeg su uspostavile Hrvatska agenci-
ja za nadzor financijskih usluga (HANFA) i Zagrebacka burza (ZSE) s ciliem promicanja djelotvornog upravlja-
nja i odgovornosti za drustva Cije su dionice uvrstene na uredeno trziSte Zagrebacke burze. Kodeksom Banka
objavljuje podatke koji se odnose opcenito na pravila dobrog upravljanja drustvom (G), ali i informacije vezane
uz strategiju drustva, uzimajuci u obzir potencijalni u€inak aktivnosti na okoli$ i zajednicu (E), poticanje eti¢nog
ponasanja, postivanje ljudskih prava te pogodno i stimulativno radno okruzenje (S). Banci je u prosincu 2021.
dodijeljena nagrada za najbolje korporativno upravljanje i uskladenost s Kodeksom korporativnog upravljanja.

Svojim aktivnostima usmjerenim prema dobrobiti klijenata, zajednice u kojoj posluje, zaposlenika i dioni¢ara,
HPB podrzava i potiCe razvoj razliCitih segmenata drustva uzimajuci u obzir regionalne i lokalne potrebe i
karakteristike drustva. Kroz segmente okoliSne, drustvene i upravljacke odgovornosti, Banka svake godine
unaprjeduje poslovne prakse i drustvenu ulogu doprinoseci stvaranju preduvjeta za odrzivi razvoj. Aktivni je
sudionik drustveno odgovornih projekata vaznim za drustveni napredak i bolje uvjete Zivota, potiCe odrzZive
poduzetnicke ideje, brine o zdravom okoliSu, okruzenju svojih zaposlenika, ljudskim pravima i pravima djece
te zajednici i drustvu u kojem posluje. U svim segmentima svojeg djelovanja provodi nacela transparentnosti,
sigurnosti i povjerenja.

Slijedi pregled klju¢nih dionika, materijalnih pitanja i utjecaja poslovanja Banke u kontekstu 17 Ciljeva
odrzivog razvoja Ujedinjenih naroda (SDG). lako podupire svih 17 globalnih ciljeva, HPB prepoznaje svoj
najveci utjecaj u sljede¢im segmentima:

Zdravlje i dobrobit (SDG 3)

Kvalitetno obrazovanje (SDG 4)

Rodna ravnopravnost (SDG 5)

Dostojanstven rad i gospodarski rast (SDG 8)
Jednakost i raznolikost (SDG 10)

Odgovor na klimatske promjene (SDG 13)

N N

Prepoznati klju¢ni utjecaji HPB-a razvrstani su po identificiranim interesnim skupinama, odnosno dionicima:
klijenti, zaposlenici, dionicari, dobavljaci, drustvo i okolis.

68



DOBROBIT KLIJENATA

DOSTOJANSTVEN INDUSTRIJA, INOVACLJE

1 SMANJENJE
RAD | EKONOMSKI | INFRASTRUKTURA

NEJEDNAKOSTI
A

R;/'

v

1) Transparentnost i povjerenje

Svaki klijent i njegove financijske potrebe i odluke za nas su jedinstveni i vazni. Svoj pristup prilagodavamo
specifiénim potrebama razli¢itih skupina klijenata, pri €emu smo u svim oblicima komunikacije izravni i usluzni,
profesionalni, uc€inkoviti i transparentni. Nasa odgovornost u poslovanju temeljna je odrednica Banke koju
iskazujemo kroz kreiranje svoje ponude proizvoda i usluga u skladu sa stvarnim potrebama i vaznim zivotnim
situacijama klijenata.

Pruzamo jasne i nedvosmislene informacije o proizvodima koje nudimo, a ugovorne odredbe piSemo jasnim
i razumljivim jezikom, izbjegavajuéi nesporazume i nejasnoce. Informiramo svoje klijente o novostima iz poslo-
vanja Banke kroz vlastite kanale, poStujuci sigurnost i njihovo pravo na zastitu privatnosti.

2) Kvaliteta usluge i dostupnost

Svoje proizvode i usluge kontinuirano unaprjedujemo, uz sve zastupljenije tehnolo$ke inovacije koje omoguéuju
vecu dostupnost klijentima. Primarni fokus nasih aktivnosti je na razvoju proizvoda koji odgovaraju financijskim
potrebama i moguénostima razli€itih kategorija klijenata. Obzirom da cijenimo vrijeme kojim klijenti raspolazu,
razvijamo proizvode i usluge koji su jednostavni i dostupni.

Uz razvoj digitalnog bankarstva, kontinuirano pove¢avamo svoju dostupnost klijentima. Zahvaljujuéi stra-
teSkoj suradnji s Hrvatskom postom i projektu Banka u Posti HPB je danas najdostupnija Banka u Hrvatsko;j.
Svojim klijentima proizvode i usluge nudimo u 12 regionalnih centara za stanovnistvo i gospodarstvo koji
uklju€uju 57 poslovnica za fiziCke osobe te 16 poduzetni¢kih centara. U 1016 poStanskih ureda platni promet i
transakcijsko poslovanje dostupni su fiziCkim i pravnim osobama, dok je gradanima u 140 postanskih ureda s
financijskim kutkom na raspolaganju i kreditno poslovanje.

3) Jednakost i postivanje razli¢itosti

Pri osmisljavanju proizvoda, ponude i pruzanja usluge ne diskriminiramo klijente na osnovi nacionalnosti, vjere,
spola, roda, rase, politickih uvjerenja, €lanstva u sindikatu i sl. te nastojimo potaknuti financijsku dostupnost i
financijsku uklju€enost svih drustvenih struktura u lokalnim zajednicama u kojima poslujemo.

U nasim poslovnim prostorima i poslovnicama u kojima izravno kontaktiramo s klijentima poduzimamo sve
kako bismo uklonili arhitektonske prepreke za pristup osobama s invaliditetom. S posebnim senzibilitetom
pristupamo starijoj populaciji, trudnicama, roditeljima s malom djecom, a usvajanje i postivanje tih standarda
zahtijevamo i od nasSih ugovornih partnera koji na bilo koji nacin sudjeluju u pruzanju usluga nasim klijentima.

Podrzavamo razvoj novih poduzetnickih ideja i novih tehnologija osobito onih koji su znacajni za lokalno
gospodarstvo. Otvoreni smo suradnji s novoosnovanim trgovackim drustvima i start-up druStvima i imamo
razumijevanja za njihove specifi¢ne potrebe. Prema novim klijentima se odnosimo jednako kao i prema dugo-
godisnjim klijentima.

Poslovnim subjektima pruzamo podr8ku u njihovoj namjeri Sirenja poslovanja i konkurentnosti, osobito ako
su izvozno orijentirani i pri tome ih ne diskriminiramo niti po kojoj osnovi.

4) Pravo na zastitu osobnih podataka
Svi podaci kojima Banka raspolaze, neovisno je li ih Banka zaprimila od klijenta ili su rezultat poslovanja,

suradnje i pruzanja usluge klijentima, su tajni. Kontinuirana paznja posvecuje se sigurnosti i zastiti te unaprje-
denju informati¢kog aspekta sigurnosti i podizanju sigurnosnih standarda zastite svih podataka kojima Banka
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raspolaze. Brinemo o zastiti osobnih podataka klijenata, ugovornih partnera i zaposlenika te provodimo Politiku
zastite osobnih podataka koja utvrduje pravila povezana sa zastitom pojedinaca u pogledu prikupljanja i obrade
osobnih podataka. Sve detaljne informacije o obradi osobnih podataka klijenata, zaposlenika, poslovnih par-
tnera i drugih osoba €iji se podaci obraduju, objavljuju se javno na internetskim stranicama Banke.

Banka je imenovala Sluzbenika za zastitu osobnih podataka koji je neovisan i brine o zastiti prava kli-
jenata, zaposlenika i ugovornih partnera u pogledu njihovih osobnih podataka. Sluzbenik za zastitu osobnih
podataka je ujedno i primarna to¢ka za kontakt ispitanicima koji Zele ostvariti svoja prava, poslati upit vezan
uz zastitu osobnih podataka, zatraziti dodatne informacije, izraziti brigu oko obrade njihovih osobnih podataka,
podnijeti prigovor vezano uz zastitu osobnih podataka te ostvarivanja svojih prava vezano uz zastitu podataka.

5) RjeSavanje prigovora

Na sve prigovore klijenata odgovaramo ucinkovito i u propisanom roku. Greske ispravljamo odmah kad god
je to moguce. Imamo uspostavljene adekvatne politike za rjeSavanje prigovora potro$aca i poslovnih subjekata,
kao i pra¢enja procesa upravljanja prigovorima potroSacima i upravljanja kvalitetom usluge.

Kontinuirano provodimo mjerenja i istraZivanja zadovoljstva klijenata te na temelju rezultata unapredujemo
i poboljSavamo kvalitetu usluge u odredenim poslovnim podrucjima.

6) lzbjegavanje sukoba interesa i antikoruptivno ponasanje

Svjesni €injenice da ¢ak i potencijalni sukob interesa negativno utje€e na odnos povjerenja koji gradimo s
klijentima, usvojili smo ucinkovite procedure kojima je cilj izbjeéi situacije u kojima se osobni interesi zaposle-
nika mogu sukobiti s interesima klijenata, ugovornih partnera ili interesima HPB Grupe. Izbjegavamo situacije i
transakcije u kojima zaposlenik zastupa interese Banke, a ujedno takva transakcija za njega, izravno ili neizrav-
no, predstavlja bilo kakav oblik materijalne koristi ili pogodnosti.

U vezi pruzanja investicijskih i pomoénih usluga koje se odnose na financijske instrumente provodimo
Politiku upravljanja sukobom interesa koja uvodi standarde kojih se pridrzavamo kako bismo prepoznali
i sprijecCili, odnosno ucinkovito upravljali sukobom interesa, a sve s ciliem da od svojih klijenata otklonimo
moguce Stetne posljedice svakog oblika, ukljucivo i potencijalnog sukoba interesa.

Zaposlenici su placeni za svoj rad te od klijenata i ugovornih partnera ne primamo neprimjerene darove,
usluge ili novac.

Kontinuirano provodimo aktivnosti vezane za promicanje integriteta i transparentnosti poslovanja kroz una-
priedenje korporativhog upravljanja, uskladivanje poslovanja sa zakonima, propisima i standardima, kontinuira-
ni razvoj sustava unutarnjih kontrola i rada kontrolnih funkcija te provodenje Antikorupcijskog programa Vlade
Republike Hrvatske za trgovacka drustva u vecinskom drZzavnom vlasnistvu.

POTICAJNO OKRUZENJE ZAPOSLENICIMA

IDRAVLIE | KVALITETNO
BLAGOSTANJE OBRAZOVANJE

RODNA
RAVNOPRAVNOST

1 SMANJENJE
NEJEDNAKOSTI

A

(=)

v

4

1) Rodna raznolikost i pravo na jednakost

Prepoznajuci koliko je raznolikost korisna, tom se idejom vodimo kod zaposljavanja i u svakodnevnom odnosu
sa zaposlenicima i u upravljanju njima. Svi zaposlenici imaju jednake moguc¢nosti za profesionalno usavr§ava-
nje, profesionalni rast i razvoj. Ni u kojem slu€aju ne toleriramo favoriziranje niti diskriminaciju zaposlenika na
temelju spola, roda, dobi, obiteljskog statusa i stanja, nacionalnosti, rase, vjerskih i politiCkih uvjerenja, ¢lanstva
u sindikatu, seksualne orijentacije i identiteta, zdravlja, invaliditeta ili tjelesnog ostecenja.
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Promi¢emo radno okruZenje u kojem su zaposlenici slobodni iznijeti svoje misljenje i postaviti pitanja visem
rukovodstvu. PotiCemo stvaranje radnog okruzenja u kojem se zaposlenici osjeCaju sigurnima prijaviti svako
kr8enje internih akata, podzakonskih i zakonskih propisa, kao i svaki oblik neeticnog ponasanja klijenata, zapo-
slenika i ugovornih partnera odnosno dobavljaca s kojima Banka suraduje.

2) Obrazovanje i razvoj kompetencija

Kontinuirani razvoj zaposlenika jedno je od klju¢nih nacela HPB-a. HPB Grupa poti¢e svoje zaposlenike da
razvijaju svoje talente, inovativnost i kreativnost te da pomic¢u granice svoga profesionalnog razvoja. Vjerujemo
u mo¢ kontinuiranog ucenja, stoga osmisljavamo i razvijamo programe izobrazbe i omogucujemo interne i
eksterne edukacije zaposlenika. Kod zaposlenika poti¢emo potrebu za unaprjedenjem vlastitih znanja i vjestina,
sposobnosti za timski rad, zajedniStvo i postizanje zajednic¢kih poslovnih ciljeva. Osobito nam je vazno preno-
Senje znanja i razmjena iskustava izmedu zaposlenika, jer osim Sto na taj nacin Sirimo znanje, povezujemo
zaposlenike oko zajedni¢kog cilja — unaprjedenja tog znanja. Vazno nam je povjerenje koje zaposlenici imaju u
HPB kao poslodavca te cijenimo njihovu vjernost i odanost.

U 2021. intenzivirala se izrada interaktivnijih sadrzaja edukacija na e-U¢€ionici, ¢emu je doprinos dala kva-
litetnija edukacija internih trenera i osoba koje su zaduzene za provedbu internih edukacija.

Za oko 80 zaposlenika pokrenut je jedinstven program podatkovne pismenosti pod nazivom Podatkovni
rasadnik. Cilj programa je unapredenje podatkovno/analitickih kompetencija zaposlenika, povecéanje svijesti
o vaznosti kvalitetnog upravljanja podacima i vodenje HPB-a u data-driven smjeru stvaranjem podatkovnog
centra izvrsnosti.

U 2021. godini nastavili smo sa sveobuhvatnim programom uvodenja u posao za nove zaposlenike s ciljiem
brze orijentacije i integracije zaposlenika u novu radnu okolinu. Fokus programa je kroz identifikaciju kljuénih
razvojnih podruc¢ja zaposleniku u kratkom razdoblju pojasniti o¢ekivanja poslodavca te osigurati dvosmjernu
komunikaciju zaposlenika i rukovoditelja kroz kontinuirano pruzanje povratnih informacija.

3) Ravnoteza privatnog i poslovnog zivota

Ravnotezu izmedu privatnog i poslovnog Zivota zaposlenika prepoznali smo kao jedan od vaznih ciljeva odrzi-
vog razvoja jer utjeCe na zadovoljstvo i posveéenost zaposlenika te u konacnici stvaranju zdravog i ugodnog
radnog okruzenja. PoStujemo privatni Zivot zaposlenika te ne zloupotrebljavamo tehnicke mogucnosti i s tim
povezanu dostupnost zaposlenika. Stoga se od zaposlenika koji obavljaju rukovodece funkcije oCekuje da
izvan radnog vremena kontaktiraju zaposlenike i ¢lanove tima samo iznimno i samo ako to potrebe posla ili
projekta zahtijevaju. UspjeSnost rukovodecih funkcija procjenjuje se i na temelju postupanja u skladu s eti¢kim
nacelima prema zaposlenicima i ¢lanovima tima.

4) Briga o zdravlju, sigurnosti i zastiti

Briga o zdravlju, sigurnosti i zastiti zaposlenika u uvjetima pandemije i 2021. godine ostaje prioritet. S obzirom
da je velik broj zaposlenika nastavio raditi od kuce, osigurana im je nova IT oprema za laksi rad, a s dijelom
trgovina s namjestajem osiguran je popust na nabavu uredskih stolova i stolica.

Izradene su smjernice za rad od ku¢e na razini Banke te je pojatana komunikacija s razine top menadzmen-
ta o rezultatima i aktualnostima u Banci.

Zaposlenicima je kroz cijelu godinu pruZzena moguénost koristenja usluga psiholoskog savjetovanja na teret
poslodavca. Svrha takvog savjetovanja je ojacavanje zaposlenika za uspjesno suocavanje s teSko¢ama usva-
janjem novih postupaka i nacina djelovanja koje omogucuju promjenu, a time i podizanje kvalitete Zivota. Briga
o mentalnom zdravlju po pitanju vaznosti je na istoj razini kao i briga o fizickom zdravlju. Zaposlenike koji su
prepoznali potrebu za savjetovanjem podrzalo se u koriStenju savjetovanja, preuzimanju odgovornosti i brizi za
vlastito mentalno zdravlje.

Svi zaposlenici su osigurani dopunskim zdravstvenim osiguranjem i dodatnim zdravstvenim osiguranjem te
ih se potiCe na odlazak na godiSnji sistematski pregled, a u 2021. je dodatno proSiren opseg usluga koje svaki
zaposlenik moze iskoristiti. Na dan sistematskog pregleda zaposlenici mogu koristiti placeni slobodni dan, na
kojeg imaju pravo povrh godiSnjeg odmora. Isto vrijedi i za dane kada zaposlenici odluce oti¢i na dobrovoljno
davanje Krvi.

Svjesni vaznosti koju za uspjesno poslovanje nase organizacije imaju pozitivha organizacijska klima i kul-
tura te angaziranost zaposlenika, ali i nastavno na povratne informacije u anketi o radu za vrijeme pandemije
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COVID-19, proveli smo veliko istrazivanje organizacijske vitalnosti u HPB Grupi. S ciljem uvodenje usmjerenog
upravljanja organizacijskom klimom, kulturom i angaziranosti kao redovnog procesa HPB Grupe. IstraZivanje
je postiglo iznimno velik odaziv te je u tijeku izrada plana za unaprjedenja po organizacijskim jedinicama u koji
¢e se ukljuciti svi zaposlenici.

Na temu fizicke aktivnosti, koja od kada u velikoj mjeri radimo od kuée postaje sve znacajnija, posebno su
se aktivirali ¢lanovi udruge HPB Sport koji su intenzivirali svoje aktivnosti u smjeru snaznije komunikacije, ali i
atraktivnijeg sportskog programa kako bi Sto viSe zaposlenika potaknuli na kretanje i druzenje.

POTPORA DRUSTVU | ZAJEDNICI

KVALITETNO DOSTOJANSTVEN
OBRAZOVANJE RAD | EKONOMSKI

INDUSTRIJA, INOVACLJE 1 ZASTITA
| INFRASTRUKTURA

KLIME

RAST

1) Financijska pismenost

Upravljanje osobnim financijama u danas$nje je vrijeme pravi izazov te kao odgovorna institucija korisnicima
financijskih usluga pruzamo sve informacije i €injenice vazne za planiranje Stednje i ulaganja, optimalno zadu-
Zivanje i kvalitetno upravljanje rizicima. Redovito promoviramo znacaj financijske odgovornosti i pismenosti te
vec niz godina suradujemo sa Skolama, fakultetima i studentskim udrugama u razli¢itim programima financijske
pismenosti.

S ciljem povecanja svijesti o vaznosti dobrog upravljanja financijama klijenata, osobito mlade populacije,
pokrenuli smo tijekom 2021. godine na nasim drustvenim mreZama svima dostupan jednostavan video serijal
financijske edukacije HPB za financijsku pismenost o osnovama upravljanja vlastitim novcem.

2) Sponzorstva i donacije

Svjesna svog utjecaja na okruzenje, kao i Cinjenice da djelovanje i poslovanje u drustvu podrazumijeva i
konstantnu brigu i poStovanje prema njemu, HPB uvijek rado pomaze zajednici i drustvu putem donacija i
sponzorstava. Podrzavamo projekte na lokalnoj i nacionalnoj razini koji poti€u stvaranje novih vrijednosti u cilju
promoviranja znanja, izvrsnosti te ¢uvanja kulturnog nasljeda nase domovine. Posebna briga se posvecuje i
humanitarnim udrugama i akcijama.

3) Dijalog sa zajednicom

Na$ cilj je pomoci klijentima da postignu financijsku odrzivost te vjerujemo da radeci posveéeni tome cilju
pozitivno utje€emo na lokalnu zajednicu u kojoj poslujemo, ali i na drustvo u cjelini. Nastojimo svojim radom i
prisutnoSc¢u kontinuirano doprinositi druStvenoj i ekonomskoj dobrobiti zajednica u kojima djelujemo, a pri tome
aktivno radimo na umanjenju utjecaja naseg poslovanja na okolis.

NaSa poslovna strategija temelji se na ideji da budemo dostupni i pristupacni, a svojim programima finan-
ciranja nastojimo potaknuti lokalno gospodarstvo, biti podrSka malom i srednjem poduzetniStvu koje svojim
kvalitetnim strateSkim i poslovnim odlukama moze imati pozitivan utjecaj na gospodarski i drustveni razvoj i
stvaranje pozitivhe gospodarske klime.

Nase poslovnice i regionalni centri kontinuirano prate potrebe lokalnih zajednica, poStujuci pri tome kulturo-
loSke i socijalne razlike zajednica u kojima djelujemo. Izuzetno nam je vazno imati dobre partnerske odnose s
lokalnom zajednicom, suradivati i promicati inicijative koje nose znacajnu drustvenu vrijednost.

Svoju stalnu predanost i rad za prosperitet zajednice Banka je posebno osmisljenim aktivnostima pokazala
tijekom 2021. godine obiljezavajuci 30. obljetnicu poslovanja. Tim povodom pokrenute su drustvene inicijative
s ciliem postizanja posebnih benefita i/ili trajnog doprinosa za zajednicu. Pokrenuli smo program korporativnog
volontiranja Volontiramo za Hrvatsku u kojem su zaposlenici HPB-a sudjelovali u ekolo$kim akcijama te pro-
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gramima podrSke za bolje uvjete rada i Zivota onih kojima je to potrebno tijekom procesa odgoja i obrazovanja.
Takoder, proveli smo veliku volontersko-ekolosku akciju Zasadi s HPB-om u kojoj su se, uz Banku, svojim
donacijama pridruzili i gradani te su naSi volonteri zajedno sa stru¢njacima Hrvatskih Suma sudjelovali u sadnji
30.000 sadnica na sedam lokacija diliem Hrvatske. U gradovima diljem Hrvatske gradanima smo na otvorenom
omogucili serijal mini koncerata poznatog ansambla Zagrebacki solisti pod nazivom Dozivi harmoniju kako
bismo u doba pandemije i ograniCenog pristupa kulturnim dogadajima sugradanima pruzili priliku za drustveni
Zivot i pracenje glazbenih evenata u novonastalim okolnostima.

EKOLOSKA ODRZIVOST

12 ODRZIVA 1 ZASTITA 1 4 OCUVANJE 15 OCUVANJE ZIVOTA
POTROSNJA | KLIME VODENOG SVIJETA NA ZEMLJI

PROIZVODNJA

O

EkoloSka odgovornost i odrzivost su temeljni aspekti poslovanja Hrvatske poStanske banke te se sudjelovanje
u projektima kojima se potic¢e okoliSna odrzZivost nalaze na vrhu prioriteta nade djelatnosti. PoStujemo, i zauzi-
mamo se za promicanje nacionalnih i medunarodnih protokola i nacela, praksi i standarda zastite okolisa, kao i
za usvajanje strozih okoliSnih nacela uvijek kada je njihova primjena moguc¢a na razini projekta.

Projektima koji nose vecu drustvenu i ekoloSku vrijednost dajemo prednost te izbjegavamo one financijske
ili ekonomske odnose koji izravno ili neizravno Stete ljudskom zdravlju i okoliSu.

1) Zeleni ured

Nasa orijentiranost prema zastiti okoliSa ogleda se u dugogodiSnjem postojanju i promicanju Zelenog ureda
koji predstavlja skup aktivnosti kojima se povecava razina ekoloSke osvijeStenosti zaposlenika Banke s ciljem
smanjenja negativnog utjecaja na okoli$ i povecanja ucinkovitog koristenja energetskih resursa u svakodnev-
nom uredskom poslovanju.

Putem info-edukativne stranice na Intranetu - Zelena plo¢a nastavljena je kontinuirana edukacija o aktualno-
stima, problemima i zanimljivostima iz svijeta ekologije te savjetovanje zaposlenika o mjerama Zelenog ureda
vezano uz promisljenu potroSnju papira, optimalnu regulaciju topline u radnim prostorima, racionalno troSenje
vode i rasvjete, prikupljanje starog papira i slicno. Kao jedna od aktivnosti kojima smo povecéavali ekoloSku osvi-
jeStenost nasih zaposlenika i poticali ih na racionalnu potroSnju energije i resursa te smanjivanje negativnog
utjecaja na okoli$ bila je inicijativa Moja zelena odluka. Inicijativa je pokrenuta povodom obiljezavanja Dana
planete Zemlje s ciliem da na individualnoj razini osvijestimo vaznost odgovornog gospodarenja otpadom, na
radnom mjestu i izvan njega. Prve aktivnosti ove inicijative bile su usmjerene na smanjenje potrosnje plastike
i koriStenje odrzivih materijala.

U 2021. organizirana je prva velika ekoloSko-volonterska akcija Zasadi s HPB-om u kojoj je HPB u suradnji
s Hrvatskim Sumama prikupljala donacije klijenata i gradana za poSumljavanje te je za prikupljen novac, uklju-
Cujuci i donaciju Banke, kupljeno 30.000 sadnica koje su zaposlenici Banke sadili diljem Hrvatske.

2) Digitalizacija poslovanja

Kontinuirano razmatramo utjecaje nasih poslovnih aktivnosti na okoli$ i klimatske promjene i naSi su projekti
i inicijative usmjereni na $to brzu i jednostavniju tranziciju prema drustvu s bitno smanjenim emisijama CO,
emisijama. Aktivno sudjelujemo u provodenju odrzivosti ne samo unutar vlastite organizacije, ve¢ nastojimo biti
primjer i potaknuti svoje klijente i zajednicu na prilagodbu digitalnoj transformaciji. U okolnostima pandemije
kada je preporuka fizi¢ki kontakt zamijeniti digitalnim tehnologijama, HPB nastavlja ja¢ati svoje digitalne kanale
kako bi klijentima omogucila da $to vec¢i obujam financijskog poslovanja obavljaju online. Banka posebno
unaprjeduje svoje mobilno bankarstvo te virtualnu ePoslovnicu koja se oslanja na udaljenu komunikaciju s
klijentima, online ugovaranje proizvoda i usluga Banke, digitalnu dokumentaciju i kvalificirano digitalno potpi-
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sivanje dokumenata. Ovakav nacin poslovanja poveéava vremensku dostupnost proizvoda i usluga klijentima
Banke, a ujedno ima i znaCajan pozitivan utjecaj na okolis. KoriStenjem ePoslovnice smanjuje se i utjecaj
prijevoznih sredstava na okoli§, a digitalni dokumenti i potpisi u komunikaciji s klijentima smanjuju koli€inu
koriStenog papira. Takoder, smanjuje se potreba za uredskim prostorom, energijom i resursima potrebnim za
funkcioniranje Banke.

HPB je medu prvim bankama 2020. uvela SEPA Instant pla¢anja, odnosno platne transakcije u gotovo
realnom vremenu u bilo kojem trenutku, a 2021. godine je korisnicima mobilnog bankarstva omogucila jos brze
i lak§e zadavanje naloga za pla¢anje odabirom posrednih identifikatora rac¢una kao $to su broj mobitela, email
ili OIB, umjesto IBAN-a. Znacajan porast aktivnosti putem digitalnih kanala HPB-a dokazuje da su i klijenti
Banke prihvatili bankarstvo na daljinu koje je u konacnici za njih brze, jednostavnije, sigurnije i povoljnije.

Svoje klijente HPB kontinuirano poti¢e na odabir opcije slanja izvoda o stanju i promjenama po rac¢unima
te izvadaka o potro3nji po karticama putem elektroniCke poste €ime zajedno doprinosimo smanjenju potro$nje
papira.

3) Trend smanjenja potroSnje energenata i papira

Poslovne aktivnosti i procesi, organizacija sjednica i sastanaka te provodenje edukacija u velikom su se obujmu
tijekom 2021. godine provodili na daljinu to je uzrokovalo daljnji pozitivan utjecaj na potro$nju papira i ispisna
rieSenja te uStedu energenata, a to dokazuju i rezultati mjerenja. Zbog navedenih okolnosti potroSnja energe-
nata kao i uestalost ispisivanja dokumentacije na razini godine bila je rekordno mala.

4) Gospodarenje otpadom

Banka je nastavila odgovorno zbrinjavati stari papir putem ovlastenih tvrtki za odvoz starog papira. Za Slavonsko
podrucje od kraja 2020. godine za lokacije HPB-a u Osijeku, Belom Manastiru, Nasicama, Bakovom, Valpovom
i Donjem Miholjcu ugovoren je odvoz starog papira u suradnji s ovlaStenom tvrtkom. Za odvoz prikupljenog
starog papira sa zagrebackih lokacija Banke, prema potrebi se i dalje naruC€uju usluge ovlastene tvrtke, dok se
za poslovnice s drugih lokacija Banke angaziraju lokalne tvrtke ili zaposlenici samostalno papir zbrinjavaju u za
to predvidene kontejnere.

Sav elektronicki otpad (stara racunala, printeri, faks uredaji) i dalje se adekvatno zbrinjava kod tvrtki ovla-
Stenih za zbrinjavanje ove vrste otpada.

5) Objava pokazatelja o utjecaju na ekoloske ciljeve

Kao obveznik javne objave nefinancijskog izvjesStaja temeljem Zakona o racunovodstvu, a u skladu sa Smjer-
nicama za izradu i objavu ESG relevantnih informacija izdavatelja koje je izdala HANFA, Hrvatska postanska
banka od 1. sije€nja 2022. pocCinje izvjeStavati o svom utjecaju na prva dva okolisna cilja iz Uredbe o taksonomiji:
1) ublazavanje klimatskih promjena i 2) prilagodba klimatskim promjenama.

U skladu s preporukama i svojim obvezama HPB objavljuje tri klju¢na pokazatelja utjecaja na klimatske
promjene u 2021. u odnosu na 2020. godinu:

. Potrosnja papira
KPI: Smanijiti ukupnu koli€inu potro$nje papira, odnosno ispisivanje za 10% u odnosu na 2020.
Rezultat: Ostvarenje 10,33%

. Potrosnja elektricne energije
KPI: Smanijiti ukupnu koli€inu potro$nje elektricne energije za 5% u odnosu na 2020.
Rezultat: Ostvarenje 6,6%

. Potrosnja vode
KPI: Smanijiti ukupnu koli€inu potroSnje vode za 5% u odnosu na 2020.
Rezultat: Ostvarenje 7,9%

U narednom razdoblju Banka ¢e u skladu s regulatornim smjernicama razvijati metodologije i metrike za

razvoj klju€nih pokazatelja uspjeSnosti prilagodbe klimatski promjenama, ali i ostalim okoliSnim ciljevima koje
propisuje Uredba o taksonomiji.

74



ODGOVORNOST PREMA DIONICARIMA

Banka &titi interese svih svojih dioni€ara ili potencijalnih investitora, bez diskriminacije ili povlastenog postupa-
nja. Poslovne knjige i dokumentacija su to¢ni i potpuni te se informacije financijske prirode objavljuju i dostupne
su svim dioni€¢arima u istom trenutku i na jednak nacin. Na internetskim stranicama Banke objavljuju se godi$-
nja, polugodisnja i kvartalna financijska izvjes¢a, informacije dioni€arima o ostvarivanju njihovih prava kao
Sto je sudjelovanje na Glavnoj skupstini dioni¢ara, osnovni akti drustva, priopéenja za medije i predstavljanje
poslovnih rezultata i podaci o kretanju vrijednosti dionica Banke.

Poti€¢emo sudjelovanje svih dioni¢ara na Glavnoj skupstini dioni¢ara kako bi iskoristili svoje glasacko pravo
i time utjecali na dono$enje odluka koje su od najveceg znacaja za poslovanje Banke.

Kako bi se potencijalnim investitorima omogucilo da prilikom donosenja svojih investicijskih odluka budu
informirani o poslovanju Banke, da pisanim putem zatraze i dobiju relevantne podatke, Banka je imenovala
osobu zaduZenu za odnose sa investitorima.

Provodimo ucginkovite procedure i sustave upravljanja rizicima, imamo uspostavljene kontrolne funkcije €iju
djelotvornost redovito preispitujemo. Od zaposlenika na rukovodec¢im funkcijama o€ekujemo da se pridrzavaju
nacela korporativnog upravljanja.

DOBAVLJACI | UGOVORNI PARTNERI

1 SMANJENJE 1 ZASTITA
NEJEDNAKOSTI KLIME

A

(=)

v

Potice se odabir pruzatelja usluga i dobavljaca koji su usvoijili te se u svome poslovanju vode nacelima drus-
tvene i korporativne odgovornosti i Cije se vrijednosti podudaraju s vrijednostima kojima je posvec¢ena HPB.
Suradujemo s dobavljac¢ima u koje imamo povjerenja svjesni €injenice da poslovna povezanost s drugim
poslovnim subjektima utjeCe na nas$ ugled i percepciju javnosti o nama.

Ne suradujemo s dobavljaCima koji mogu negativno utjecati na dobar ugled Banke. Dobavlja¢e odabiremo
na temelju jasnih i dokumentiranih kriterija poStujuci pri tome jasnu i transparentnu proceduru izbjegavajuci
svaki, pa i potencijalni sukob interesa. HPB ne suraduje s poslovnim subjektima u vlasniStvu i vecinskom
suvlasniStvu zaposlenika i ¢lanova njihove obitelji.

Postujemo ugovorene rokove i placamo robu i usluge dobavlja¢ima i pruzateljima usluga sukladno ugovor-
nim uvjetima. Od dobavljaca i pruzatelja usluga ne primamo neprimjerene darove niti novac.
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Izjava o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja

Primjena kodeksa korporativhog upravljanja

U skladu s €lankom 272.p Zakona o trgovackim drustvima i €lankom 22. Zakona o racunovodstvu, Uprava i
Nadzorni odbor izjavljuju da Banka kao izdavatelj dionica koje su uvrStene na uredeno trZiSte Zagrebacke burze,
primjenjuje Kodeks korporativnog upravljanja (Kodeks) kojeg su zajedno izradile Hrvatska agencija za nadzor
financijskih usluga (HANFA) i Zagrebacka burza (ZSE), koji je dostupan na njihovim internetskim stranicama
www.zse.hri www.hanfa.hr .

Banka posluje sukladno dobroj praksi korporativhog upravljanja i preporukama Kodeksa. Objasnjenja se
nalaze u godiSnjem Upitniku o uskladenosti s Kodeksom, odobrenom od strane Uprave i Nadzornog odbora,
koji se objavljuje na internetskim stranicama ZSE (www.zse.hr), u Sluzbenom registru propisanih informacija
pri HANFA-i (www.hanfa.hr) te internetskim stranicama Banke (www.hpb.hr).

U prosincu 2021. godine Hrvatska poStanska banka, dioni¢ko drustvo proglasena je dobitnicom priznanja za
najbolju uskladenost s Kodeksom korporativnog upravljanja za 2020. godinu na Sluzbenom trziStu Zagrebacke
burze d.d. Predmetno priznanje HANFA dodjeljuje najboljim drustvima — izdavateljima vrijednosnih papira uvr-
Stenima na uredeno trziSte u Hrvatskoj.

Banka takoder primjenjuje i Kodeks korporativhog upravljanja trgovackim drustvima u kojima Republika
Hrvatska ima dionice ili udjele, koji je donijela Vlada Republike Hrvatske (,Narodne novine®, broj 132/2017) kra-
jem 2017. godine, u pogledu kojeg nastoji svojom poslovnom strategijom kao i kljuénim internim aktima doprini-
jeti transparentnom i u€inkovitom poslovanju te kvalitetnijim vezama s poslovnom sredinom u kojoj djeluje kroz
primjenu odredbi o sprjeCavanju korupcije i mehanizama, mjera i postupaka radi upravljanja sukobom interesa.

Uz preporuke navedenih kodeksa, a u skladu s regulativom kreditnih institucija, aktivno se radi na stalnom
unaprjedivanju korporativnog upravljanja u Banci, imajuci u vidu ustroj i organizaciju Banke, strategiju i poslov-
ne ciljeve, raspored ovlasti i odgovornosti s posebnim naglaskom na djelotvorne postupke utvrdivanja, mjerenja
i pracenja te izvjeStavanja o rizicima u poslovanju Banke, kao i uspostavljanju odgovaraju¢ih mehanizama
unutarnjih kontrola.

U cilju smanjenja rizika u procesu financijskog izvjeStavanja Banka je uspostavila odgovarajuéi sustav unu-
tarnjih kontrola i upravljanja rizikom koji je osiguran kroz jasno razgrani¢enje odgovornosti sudjelujucih organi-
zacijskih jedinica sukladno internim aktima, a uspostavljene su i adekvatne i djelotvorne unutarnje kontrole koje
su integrirane u poslovne procese i aktivnosti. Opis osnovnih obiljezja provodenja unutarnjeg nadzora u Banci
i upravljanja rizicima u odnosu na financijsko izvjeStavanje sastavni je i vazan dio naseg poslovanja, a njihovi
elementi nalaze se u opisu poslovanja Banke u biljesci 2.

Znacajni imatelji dionica i ograni€enja prava iz dionica

Republika Hrvatska najznacajniji je pojedinacni dioni¢ar Banke s 44,90% dionica Banke te zajedno s HP -
Hrvatskom postom d.d., Hrvatskom agencijom za osiguranje depozita, Hrvatskim zavodom za mirovinsko
osiguranje te Fondom NEK drzi preko 77% temeljnog kapitala i glasackih prava na glavnoj skupstini.

U skladu sa Statutom Banke, jedna dionica daje pravo na jedan glas, odnosno pravo glasa nije ograni¢eno
niti postoje ograni¢enja za ostvarenje prava glasa.

Dioni¢ari Banke svoja prava ostvaruju na Glavnoj skupstini Banke. Glavna skupstina Banke odlucuje o
pitanjima koja su odredena ZTD-om i Statutom Banke. Glavnu skup$tinu u pravilu saziva Uprava Banke, a
mora se sazvati i kada to zatrazi Nadzorni odbor ili dioni¢ari u skladu sa relevantnim odredbama ZTD-a. Pravo
sudjelovanja na Glavnoj skup$tini Banke i koriStenje pravom glasa svaki dioni¢ar osobno ili putem punomoc-
nika moze ostvariti ako unaprijed prijavi svoje sudjelovanje na Glavnoj skup$tini najkasnije Sest dana prije
odrzavanja Glavne skupstine te ako je u depozitoriju SrediSnjega klirin§koga depozitarnog drustva upisan kao
imatelj dionica na posljednji dan za podnoSenje prijave za sudjelovanje u radu Glavne skupstine.
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Pravila za imenovanje i opoziv Uprave, izmjenu Statuta i posebne ovlasti Uprave

U skladu sa Statutom Banke Uprava Banke sastoji se od najmanje dva do najviSe pet ¢lanova, a odluku o
broju &lanova donosi Nadzorni odbor. Clanove i predsjednika Uprave imenuje svojom odlukom Nadzorni odbor
najvi$e na vrijeme do pet godina, s time da ih moze ponovno imenovati bez ograni¢enja. Clanom Uprave moze
biti imenovana samo osoba koja ispunjava uvjete propisane Zakonom o trgovackim drustvima, Zakonom o
kreditnim institucijama te relevantnim podzakonskim propisima, odnosno koja je dobila prethodnu suglasnost
Hrvatske narodne banke za obnasanje funkcije na koju je imenovana.

Primjerenost pojedinog ¢lana Uprave Banke za obnaSanje odnosne funkcije predstavlja mjeru u kojoj ta
osoba ima osobine i ispunjava propisane uvjete kojima se osigurava da ¢e stru¢no, zakonito, sigurno i stabilno
obavljati poslove iz svoje nadleZnosti.

Clanovi Uprave moraju zajedno imati struéna znanja, sposobnosti i iskustvo potrebno za neovisno i samo-
stalno vodenje poslova Banke, a posebno za razumijevanje poslova i zna€ajnih rizika Banke.

Clanovi Uprave Banke moraju obavljati poslove upravljanja Banke u punom radnom vremenu i biti u radnom
odnosu s Bankom.

Nadzorni odbor svojom odlukom moze opozvati predsjednika i ¢lanove Uprave kada za to postoji vazan
razlog, a predsjednik i ¢lanovi Uprave, u pisanom obliku mogu dati ostavku.

Statut se moze izmijeniti samo odlukom Glavne skupstine. Odluka se smatra donesenom ako je za nju glaso-
valo tri Cetvrtine temeljnog kapitala zastupljenog na Glavnoj skupstini. Prijedlog odluke o izmjeni Statuta Uprava
podnosi Nadzornom odboru koji je ovlasten prihvatiti prijedlog i uputiti ga Glavnoj skup$tini na odlucivanje.

Odlukom Glavne skupstine od 10. svibnja 2021. godine Uprava Banke ovlastena je za stjecanje vlastitih
dionica Banke na organiziranom trZistu vrijednosnih papira tijekom razdoblja od dana donoSenja predmetne
odluke Glavne skupstine do odrzavanja iduée redovne glavne skupstine Banke 2022. godine, pri ¢emu udio
kapitala koji se odnosi na stjecanje vlastitih dionica zajedno s vlastitim dionicama koje Banka ve¢ ima ne smije
biti ve¢i od 1% temeljnog kapitala. Istom Odlukom Glavne skupstine Uprava je ovlastena i za raspolaganje
vlastitim dionicama i izvan organiziranog trzZista za svrhu i sukladno regulatornim zahtjevima vezanim uz varija-
bilne primitke u skladu s internom Politikom primitaka .

Banka je u velja€i 2022. godine u skladu s Programom otkupa vlastitih dionica stekla ukupno 341 vlastitu
dionicu oznake HPB-R-A. Banka je prije navedenog stjecanja imala 795 vlastitih dionica bez prava, a nakon
navedenog stjecanja imala je ukupno 1.136 vlastitih dionica bez prava glasa.

Otpustanje navedenog broja vlastitih dionica provedeno je u skladu s Odlukom Glavne skupstine o davanju
ovlastenja Upravi Banke za stjecanje i raspolaganje vlastitim dionicama iz svibnja 2021. godine te Programom
otkupa vlastitih dionica iz sije€nja 2022. te trajanjem do odrzavanja idu¢e redovne Glavne skupstine Banke
2022. godine. Nakon izvrSenog prijenosa, Banka na trezorskom raCunu nema viSe vlastitih dionica.

Sastav i djelovanje Nadzornog odbora

Sukladno Statutu Banke, Nadzorni odbor moze imati najviSe sedam ¢lanova koje bira i opoziva Glavna skup-
Stina. Za ¢lana Nadzornog odbora moZe biti izabrana samo osoba koja ispunjava uvjete propisane Zakonom
o trgovackim drustvima, Zakonom o kreditnim institucijama te relevantnim podzakonskim propisima, odnosno
koja je dobila prethodnu suglasnost Hrvatske narodne banke za obavljanje funkcije ¢lana Nadzornog odbora.

Clanovi Nadzornog odbora moraju zajedno imati strué¢na znanja, sposobnosti i iskustvo potrebne za neo-
visno i samostalno nadziranje poslova Banke, a posebno za razumijevanje poslova i znacajnih rizika Banke.

Primjerenost pojedinog ¢lana Nadzornog odbora Banke za obnasanje odnosne funkcije predstavlja mjeru u
kojoj ta osoba ima osobine i ispunjava propisane uvjete kojima se osigurava da ¢e stru¢no, zakonito, sigurno i
stabilno obavljati poslove iz svoje nadleznosti.

Ovlasti Nadzornog odbora regulirane su Zakonom o trgovackim drustvima, Zakonom o kreditnim institucija-
ma, Odlukom o sustavu upravljanja i Statutom Banke.

U razdoblju od 1.1. do 12.8. 2021. godine, Nadzorni odbor Banke je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
* mr.oec. Marijana Milicevi¢, predsjednik
+  drsc. Zeljko Lovringevi¢, zamjenik predsjednika
*  mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, ¢lan
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Clanovi Nadzornog odbora Banke su imenovani na Glavnoj skupstini odrzanoj dana 29.05.2017. godine
na mandatno razdoblje od 4 godine, a mandat im je zapoCeo 12.08.2017. godine po dobivanju prethodne
suglasnosti HNB-a sukladno uvjetima iz ZOKl-a.

U razdoblju od 13.8. do 31.12.2021. godine, Nadzorni odbor Banke je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
* mr.oec. Marijana Milicevi¢, predsjednik
. prof. dr.sc. Mislav Ante Omazi¢, zamjenik predsjednika
*  mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, ¢lan

Clanovi Nadzornog odbora Banke su imenovani na Glavnoj skupétini odrzanoj dana 10.5.2021. godine na
mandatno razdoblje od 4 godine, a mandat im je zapo€eo 13.8.2021. godine po dobivanju prethodne suglasno-
sti HNB-a sukladno uvjetima iz ZOKI-a.

Clanovi Nadzornog odbora nisu imatelji dionica Banke.

Sjednice Nadzornog odbora odrzavaju se u pravilu jednom tromjesecno (kvartalno), a u slu¢aju potrebe
i CeSc¢e, a obavezno najmanje jednom polugodiSnje. O vaznim i neodloznim pitanjima Nadzorni odbor moze
donositi odluke i bez odrzavanja sjednice, u kojem slu€aju se €lanovi izjaSnjavaju pisanim putem, telefonom,
telefaksom odnosno putem elektroni¢ke poste.

U 2021. godini odrzano je 11 redovnih sjednica Nadzornog odbora na kojima su raspravljena pitanja vezana
za poslovanje Banke. Na redovnim sjednicama su bili prisutni svi ¢lanovi Nadzornog odbora.

Radiiznimnihiizvanrednih okolnosti uslijed posljedica potresa u centru Zagreba i pandemije virusa COVID-19,
a s ciliem provodenja potrebnih mjera u pogledu izbjegavanja okupljanja i osobnih kontakata, Nadzorni odbor je,
osim redovnih sjednica, odlu€ivao jos 108 puta izvan sjednice putem elektronicke poste, u situacijama kada je
promptno trebalo donijeti pojedine odluke, od kojih se najveci broj odnosio na davanje suglasnosti Nadzornog
odbora na izloZzenost Banke prema pojedinim klijentima sukladno zakonskoj regulativi, kao i na ostale odluke
za koje je bila potreban suglasnost Nadzornog odbora.

Nadzorni odbor ima osnovane sljedeée odbore: Revizijski odbor, Odbor za rizike, Odbor za primitke i Odbor
za imenovanja.

Revizijski odbor

U razdoblju od 1.1. do 12.8. 2021. godine, Revizorski odbor je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
. dr.sc. Zeljko Lovringevi¢, predsjednik
»  Zlatko Benci¢, zamjenik predsjednika
. Ivana Radeljak Novakovi¢, ¢lan

U razdoblju od 13.8. do 31.12. 2021. godine, Revizijski odbor Banke je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
. dr.sc. Zeljko Lovringevi¢, predsjednik
. Ivana Radeljak Novakovi¢, zamjenica predsjednika
. prof. dr.sc. Mislav Ante Omazic¢, ¢lan

Vecéina ¢lanova Revizijskog odbora neovisna je u odnosu na Banku. U 2021. godini odrzano je 11 redovnih
sjednica Revizijskog odbora, na kojima su bili prisutni svi ¢lanovi.

Na sjednicama je raspravljano o pitanjima iz nadleznosti Revizijskog odbora. Revizijski odbor pomagao
je Nadzornom odboru u izvr§avanju duznosti vezanih za nadzor procesa financijskog izvjeStavanja, procesa
revizije (ukljuCujuci preporuku glavnoj skupstini za izbor vanjskog revizora), u€inkovitosti sustava unutarnje revi-
zije raspravljaju¢i o godisnjim planovima rada i periodi¢nim izvjeS¢ima unutarnje revizije te o svim znacajnim
pitanjima koja se odnose na ovo podrucje.

Osim redovnih sjednica, Revizijski odbor je izvan sjednica odlucivao jo$ 5 puta putem elektroni¢ke poste, u
situacijama kada je promptno trebalo donijeti pojedine odluke/zakljuke iz njegove nadleznosti.
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Odbor za rizike

U razdoblju od 1.1. do 12.8. 2021. godine, Odbor za rizike je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
. mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, predsjednik
. mr.oec. Marijana Mili¢evic¢, ¢lan
«  dr.sc. Zeljko Lovringevié, &lan
U razdoblju od 13.8. do 31.12. 2021. godine, Odbor za rizike je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
. mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, predsjednik
. mr.oec. Marijana Mili¢evic¢, ¢lan
. prof. dr.sc. Mislav Ante Omazic¢, ¢lan

Odbor za rizike je u 2021. godini odrzao 6 redovnih sjednica na kojima su bili prisutni svi ¢lanovi.

Na sjednicama Odbora za rizike razmatana su pitanja iz njegove nadleznosti sukladno Zakonu o kreditnim
institucijama i njegovim podzakonskim propisima. Osim redovnih sjednica, Odbor za rizike je izvan sjednica
odlucivao jo$ 7 puta putem elektroni¢ke poste, u situacijama kada je promptno trebalo donijeti pojedine odluke/
zakljucke iz njegove nadleznosti.

Odbor za primitke

U razdoblju od 1.1. do 12.8. 2021. godine, Odbor za primitke je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
* mr.oec. Marijana Milicevi¢, predsjednik
*  mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, ¢lan
+  dr.sc. Zeljko Lovringevi¢, ¢lan
U razdoblju od 13.8. do 31.12. 2021. godine, Odbor za primitke je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
* mr.oec. Marijana Milicevi¢, predsjednik
*  mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, ¢lan
. prof. dr.sc. Mislav Ante Omazic¢, ¢lan

Odbor za primitke je u 2021. godini odrzao 3 redovne sjednice, na kojima su bili prisutni svi ¢lanovi. Na sjednica-
ma Odbora za primitke razmatana su pitanja iz njegove nadleznosti sukladno Zakonu o kreditnim institucijama
i njegovim podzakonskim propisima.

Osim redovnih sjednica, Odbor za primitke je izvan sjednica odluc¢ivao jo$ 3 puta putem elektronicke poste,
u situacijama kada je promptno trebalo donijeti pojedine odluke/zakljucke iz njegove nadleznosti.

Odbor za imenovanja

U razdoblju od 1.1. do 12.8. 2021. godine, Odbor za imenovanja je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
. mr.oec. Marijana Mili€evi¢, predsjednik
. dr.sc. Zeljko Lovringevi¢, &lan
. mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, ¢lan

U razdoblju od 13.8. do 31.12. 2021. godine, Odbor za imenovanja je djelovao u sastavu od tri ¢lana i to:
. mr.oec. Marijana Mili€evi¢, predsjednik
. mr.sc. Marijana Vurai¢ Kudeljan, ¢lan
. prof. dr.sc. Mislav Ante Omazi¢, ¢lan

Odbor za imenovanja je u 2021. godini odrzao 2 redovne sjednice, na kojima su bili prisutni svi ¢lanovi. Na
sjednicama Odbora za imenovanja razmatana su pitanja iz njegove nadleznosti sukladno Zakonu o kreditnim
institucijama i njegovim podzakonskim propisima.

Osim redovnih sjednica, Odbor za imenovanja je izvan sjednica odlu¢ivao jo§ 8 puta putem elektronicke
poste, u situacijama kada je promptno trebalo donijeti pojedine odluke/zakljucke iz njegove nadleznosti.
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Sastav i djelovanje Uprave

Ovlasti, duznosti i odgovornosti Uprave Banke u vodenju poslova Banke te zastupanju i predstavljanju Banke
utvrdene su Zakonom o trgovackim drustvima, Zakonom o kreditnim institucijama, Odlukom o sustavu uprav-
ljanja, Statutom Banke i Poslovnikom o radu Uprave Banke.

Uprava Banke u skladu s potrebama poslovnih procesa osniva stalne i povremene odbore i povjerenstva.
Stalni odbori Banke su Kreditni odbor, Odbor za upravljanje aktivom i pasivom i Odbor za upravljanje operativ-
nim rizikom.

U razdoblju od 1.1. do 11.9. 2021. godine, Uprava je djelovala u sastavu od tri ¢lana i to:
. mr. sc. Marko Badurina, predsjednik Uprave
. Ivan Soldo, ¢lan Uprave
*  Anto Mihaljevi¢, €lan Uprave.

Temeljem Odluke Nadzornog odbora od 2. lipnja 2021. godine, Hrvatska narodna banka je dana 9. rujna
2021. godine dala suglasnost aktualnim ¢lanovima Uprave Banke za obavljanje funkcije predsjednika i ¢lanova
uprave kreditne institucije na mandat od dvije godine, po€evsi od 12. rujna 2021. godine.

U razdoblju od 12.9. do 31.12. 2021. godine, Uprava je djelovala u sastavu od tri ¢lana i to:
. mr. sc. Marko Badurina, predsjednik Uprave
. Ivan Soldo, ¢lan Uprave
*  Anto Mihaljevi¢, ¢lan Uprave.

Clanovi Uprave nisu imatelji dionica Banke.

Opis Politike raznolikosti za €lanove Uprave i Nadzornog odbora Banke

Politika raznolikosti za ¢lanove Uprave i Nadzornog odbora koju je donijela Glavna skupstina Banke, ima za cilj
uspostaviti potrebne standarde koji osiguravaju raznolikost i zastupljenost oba spola u upravljackoj i nadzornoj
funkciji odnosno Upravi i Nadzornom odboru Banke.

Prosjecna ciljana razina zastupljenosti trenutno manje zastupljenog spola - Zenskog spola - u upravljackom
tijelu Banke, odredena je postotkom od minimalno 33,3% koju Banka cilja ostvarivati u petogodiSnjem razdoblju
od 2021. do 2026. godine, to je u ovom trenutku ispunjeno na ukupnoj razini upravljackog tijela.

Nadzorni odbor Banke u izvjeStajnom razdoblju Cine dvije €lanice i jedan ¢lan $to sastav Cini raznolikim po
kriteriju spola s obzirom da postotak zastupljenost Zenskog spola iznosi 66,7% Sto je iznad zadane ciljne razine
od minimalno 30% zastupljenosti udjela Zenskog spola u Nadzornom odboru.

Upravu Banke u izvjeStajnom razdoblju €ine predsjednik Uprave i dva €lana, ¢ime sastav Uprave trenutno
ne ispunjava kriterij raznolikosti po spolu, s obzirom da postotak zastupljenost Zzenskog spola iznosi 0,0% $to
je ispod ciljne razine od minimalno ciljane dugoroéne zastupljenosti Zenskog spola od 20% u Upravi Banke.

Tijekom 2021. godine u sastavu Nadzornog odbora i Uprave Banke uspostavljena je ravnoteza po kriterijima
vjestina, iskustva, kompetencija i dobi, Sto je vidljivo iz Zivotopisa ¢lanova Nadzornog odbora i Uprave koji su
objavljeni na internetskoj stranici Banke (www.hpb.hr), €emu u prilog ide i €injenica da je Hrvatska narodna
banka tijekom postupka odlu€ivanja o prethodnoj suglasnosti za obavljanje pojedine odnosne funkcije uzela u
obzir pozitivne rezultate procjene primjerenosti na pojedinacnoj i skupnoj osnovi za ¢lanove oba tijela.

Banka je svjesna vaznosti promicanja politike raznolikosti i nediskriminacije na radnom mjestu i prilikom
zapoSljavanja, stoga je medu kljuénim poslovodstvom zastupljenost Zena relativho visoka (detaljni prikaz u
dijelu Upravijanje ljudskim resursima u Hrvatskoj poStanskoj banci), te se i dalje stremi implementaciji razvoja
inkluzivnosti i nediskriminacije po bilo kojoj osnovi u upravljanju Bankom.
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Opis politike raznolikosti

Sukladno Etickom kodeksu, Banka cijeni i poStuje prirodne i kulturalne razlike medu ljudima. Svi zaposlenici
su ravnopravni bez obzira na spol, dob, nacionalnost, etni¢ko podrijetlo, religijsku pripadnost, jezik, socijalni,
ekonomski status i ostale diskriminatorne faktore. U skladu s tim, Glavna Skupstina Banke je u 2021. godini
donijela Politiku raznolikosti za ¢lanove Uprave i Nadzornog odbora Banke. Prilikom odabira ¢lanova Uprave,
Nadzornog odbora i ostalih ¢lanova kljuénog poslovodstva ne provodi se diskriminacija po spolu, starosti niti
po bilo kojoj drugoj osnovi. Banka oduvijek ima zastupljen relativno visok broj zena medu klju¢nim poslovod-
stvom, a takoder i osobe razli€itih dobnih skupina, obrazovnih usmjerenja, znanja i vjestina te specifi¢nih radnih
iskustava. Banka nastoji i dalje provoditi ovakvu politiku spolne, dobne i profesionalne raznolikosti, pri Cemu se
kroz provedena organizacijska unapredenja broj kljuénog poslovodstva smanjio tijekom godina. Na taj nacin se
provodi strategija ostvarenja ciljeva raznolikosti, koja se bazira na razvoju inkluzivnosti u upravljanju Bankom,
odnosno promoviranju mogucnosti napredovanja na svim razinama bez obzira na spol.

U pogledu remuneracije zaposlenika i radnih uvjeta, kako bi se postigle jednake mogucnosti za oba spola,
rukovodstvo Banke inzistira na postizanju ravnoteze izmedu privatnog i poslovnog Zivota, s ciljem stvaranja
zdravog i ugodnog radnog okruzenja. Svi zaposlenici imaju jednaku priliku za uspjeh u Banci, a njihov polozaj
ovisi isklju€ivo o radnim rezultatima i uspjeSnosti svakog pojedinca.

Kolektivno iskustvo ¢lanova kljuénog poslovodstva Banke sastoji se od uravnotezene kombinacije potrebnih
znanja i vjestina da bi se ispunile odgovornosti svih funkcija i ostvarili ciljevi Banke.

Struktura kljuénog poslovodstva Banke po spolu 2018. — 2021.

broj udio broj udio broj udio broj udio

tijekom  tijekom tijekom  tijekom tijekom  tijekom tijekom  tijekom

2018. 2018. 2019. 2019. 2020. 2020. 2021. 2021.
Muskarci 30 50,85% 19 47,50% 20 57,15% 17 54,83%
Zene 29 49,15% 21 52,50% 15 42,85% 14 4517%

81



Organizacijska struktura Hrvatske postanske banke

Poslovanje Banke organizacijski je ustrojeno kroz 25 organizacijskih jedinica - 13 sektora i 12 ureda,

kako je prikazano u nastavku:

NADZORNI
ODBOR

Ured unutarnje
revizije

UPRAVA

Ured uprave

Ured za organizaciju i

Sektor za
uskladenost

upravljanje projektima

Ured za korporativnu
sigurnost

Ured za marketing

Ured za upravljenje

Ured za nabavu i
upravljenje imovinom

ljudskim resursom

Ured za pravne

Ured za upravljanje
kvalitetom usluge

poslove

Ured za upravljanje

Ured za razvoj
usluznog modela i
prodajnog osoblja

aktivom i pasivom

Ured za strateski

Velika poduzeca i
javni sektor

Mala i srednja
poduzeca

Stanovnistvo

Financijska trzista

Upravljanje proizvodima
i procesima isporuke

Direktni kanali

Informatika

Podrska poslovanju

Upravljanje naplatom

Strateski rizici i
kontrola rizika

razvoy Kontrolni rizici
Upravljanje
financijama
_ PRIHODOVNO OPERATIVNA UPRAVLJANJE STRUCNA
LEGENDA: AL PODRSKA RIZICIMA, NAPLATOM | PODRSKA UPRAVI
POSLOVANJU FINANCIJAMA
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Organizacijske jedinice Banke podijeljene su u Cetiri temeljna poslovna podrugja i to:
1. podrucje stru¢ne podrske Upravi,
2. prihodovno podrudje,
3. podrucje podrske poslovaniju,
4. podrucje upravljanja rizicima, naplatom i financijama

Poslovno podrucje (stup) funkcionalno i tehnolo$ki povezuje odredene organizacijske jedinice Banke radi
efikasnijeg upravljanja i organiziranja poslovanja Banke.

Podrucje struéne podrske Upravi podrazumijeva grupe poslova kojima je svrha dati Upravi stru¢nu podr$ku
u ostvarivanju poslovnih ciljeva i organiziranju i vodenju Banke.

Podrucje stru¢ne podrske Upravi obuhvaca:
*  Ured unutarnje revizije,
. Ured Uprave,
»  Sektor za uskladenost,
*  Ured za organizaciju i upravljanje projektima,
. Ured za upravljanje ljudskim resursom,
. Ured za marketing,
. Ured za korporativnu sigurnost,
. Ured za upravljanje kvalitetom usluge,
. Ured za pravne poslove,
*  Ured za nabavu i upravljanje imovinom,
. Ured za upravljanje aktivom i pasivom,
. Ured za strates$ki razvoj,
*  Ured za razvoj usluznog modela i prodajnog osoblja.

Ured unutarnje revizije je organizacijska jedinica Banke koja ocjenjuje sustav unutarnjih kontrola, upravljanje
rizicima, ocjenjuje funkciju prac¢enja uskladenosti te obavlja reviziju informacijskog sustava.

Ured Uprave je organizacijska jedinica koja pruza podrSku u radu stalnih tijela i odbora Banke, te osigurava
struénu podrsku u upravljanju korporativnim komunikacijama Banke i ¢lanica HPB Grupe.

Sektor za uskladenost je organizacijska jedinica koja brine o uskladenosti poslovanja Banke s regulativom,
upravlja sustavom zastite osobnih podataka i zastite privatnosti, sustavom sprjeCavanja prijevara te sustavom
sprjeCavanja pranja novca i financiranja terorizma u Banci.

Ured za organizaciju i upravljanje projektima je organizacijska jedinica koja analizira i unaprjeduje organi-
zaciju i poslovne procese te upravlja projektima.

Ured za upravljanje ljudskim resursom je organizacijska jedinica Banke koja se bavi pribavljanjem, razvojem
i nagradivanjem zaposlenika Banke te regulira radno-pravne odnose sa zaposlenicima i drzavnim tijelima.

Ured za marketing je organizacijska jedinica Banke koja priprema i provodi marketin§ke i promotivne aktivnosti
za Banku.

Ured za korporativnu sigurnost je organizacijska jedinica Banke koja brine o sigurnosti informacijskog susta-
va Banke, ljudi i imovine Banke.

Ured za upravljanje kvalitetom usluge je organizacijska jedinica Banke koja upravlja kvalitetom usluge
Banke prema njezinim klijentima kroz kontinuirano provodenje mjerenja i istrazivanja zadovoljstva klijenata i

predlaganja unaprjedenja za poboljSanje kvalitete usluge.

Ured za pravne poslove je organizacijska jedinica Banke koja obavlja poslove pravne podrSke svim organiza-
cijskim jedinicama Banke.
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Ured za nabavu i upravljanje imovinom je organizacijska jedinica Banke koja upravlja poslovima nabave
roba i usluga, opéim poslovima i registraturnim i arhivskim gradivom Banke, poslovima tekuceg i investicijskog
ulaganja i odrZavanja operativne imovine Banke te upravlja imovinom preuzetom u zamjenu za nenapla¢ena
potrazivanja.

Ured za upravljanje aktivom i pasivom je organizacijska jedinica Banke koja obavlja poslove upravljanja
aktivom i pasivom, otvorenim valutnim stavkama, pozicijama trziSnog rizika i pozicijama rizika likvidnosti.

Ured za strateski razvoj je organizacijska jedinica Banke zaduZena za poslovni razvoj Banke i HPB Grupe,
proces strateSkog planiranja te poslove kontrole provodenja strateSkog plana Banke i HPB Grupe.

Ured za razvoj usluznog modela i prodajnog osoblja je organizacijska jedinica Banke zaduzena za podrsku
u razvoju i unaprjedenju usluznog modela i prodajnog osoblja organizacijskim jedinicama koje sklapaju poslovni
odnos i posluju s fizickim osobama i malim i srednjim poduze¢ima

Prihodovno podrucje podrazumijeva povezane grupe poslova organizirane u organizacijske jedinice u kojima
se obavlja prodaja svih proizvoda i usluga Banke.

Prihodovno podrucje obuhvaca:
»  Sektor poslovanja sa stanovnistvom,
»  Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzeéima,
. Sektor poslovanja s velikim poduzeéima i javnim sektorom,
«  Sektor financijskih trzista

Sektor poslovanja sa stanovniStvom je organizacijska jedinica Banke koja posluje na trzistu i na trziSnim
principima stanovni$tvu pruza bankarske i financijske usluge, koordinira rad regionalnih centara za stanovnis-
tvo i centara Banke i drustva HP - Hrvatska pos$ta d.d. kao kanala distribucije.

Sektor poslovanja s malim i srednjim poduzecéima je organizacijska jedinica Banke koja posluje na trzistu i
na trZiSnim principima uspostavlja poslovne odnose s klijentima Banke u domeni poslovanja s malim i srednjim
poduzecéima.

Sektor poslovanja s velikim poduzecé¢ima i javnim sektorom je organizacijska jedinica Banke koja posluje
na trzidtu i na trziSnim principima uspostavlja poslovne odnose s klijentima Banke u domeni poslovanja s
velikim poduzeéima i javnim sektorom.

Sektor financijskih trzista je organizacijska jedinica Banke koja obavlja poslove trgovanja financijskim instru-
mentima u ime i za racun Banke, upravlja likvidno$¢u i deviznom pozicijom Banke te pruza investicijske usluge
i obavljanje investicijskih aktivnosti i s tim povezanih pomoc¢nih usluga u okviru djelatnosti Banke u ime i za
racun klijenta

Podrucje podrske poslovanju podrazumijeva povezane grupe poslova organizirane u organizacijske jedinice
u kojima se obavlja podr8ka prodaji proizvoda i usluga i ukupnom poslovanju Banke.

Podrucje podr8ke poslovanju obuhvaca:
. Sektor za upravljanje proizvodima i procesima isporuke
. Sektor direktnih kanala.
»  Sektor podrske poslovanju,
. Sektor informatike,

Sektor za upravljanje proizvodima i procesima isporuke je organizacijska jedinica koja osigurava ucinkovi-
te procese, proizvode i usluge koji ¢e zadovoljiti potrebe klijenata te poslovne i prodajne ciljeve Banke.
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Sektor direktnih kanala je organizacijska jedinica koja nosi odgovornost za neometano funkcioniranje i razvoj
svih direktnih kanala distribucije proizvoda i usluga Banke i ¢lanica HPB Grupe te karti€no poslovanje (ATM,
POS, WEB, e-Poslovnica, mBanking i eBanking)

Sektor podrske poslovanju je organizacijska jedinica Banke koja pruza operativnu podrSku organizacijskim
jedinicama prihodovnog podrucja, obavlja poslove domaceg i inozemnog platnog prometa, upravljanja gotovi-
nom te poslove opskrbe poslovne mreZe Banke i Hrvatske poste gotovinom.

Sektor informatike je organizacijska jedinica Banke koja pruza informaticku podrsku svim organizacijskim
dijelovima Banke.

Podrucje upravljanja rizicima, naplatom i financijama podrazumijeva grupe poslova organizirane u orga-
nizacijske jedinice u kojima se obavljaju poslovi upravljanja rizicima, naplate potrazivanja Banke i upravljanja
financijama.

Podrucje upravljanja rizicima, naplatom i financijama obuhvaca:
»  Sektor upravljanja kreditnim rizicima,
. Sektor strateskih rizika i kontrole rizika,
»  Sektor upravljanja naplatom,
«  Sektor upravljanja financijama.

Sektor upravljanja kreditnim rizicima je organizacijska jedinica Banke koja provodi funkciju preuzimanja
rizika te upravlja procesom utvrdivanja kreditne sposobnosti klijenata i procjene kreditnog rizika plasmana u
procesu odobravanja plasmana.

Sektor strateskih rizika i kontrole rizika je organizacijska jedinica Banke koja upravlja strateSkim rizicima,
analizira i kontrolira sve vrste rizika kojima je Banka izloZena ili bi mogla biti izloZzena u svom poslovaniju, u cilju

smanjenja potencijalne izloZzenosti svim vrstama rizika te osiguranja stabilnosti i djelotvornosti poslovanja.

Sektor upravljanja naplatom je organizacijska jedinica Banke koja obavlja poslove restrukturiranja potraziva-
nja te poslove rane i prisilne naplate potrazivanja.

Sektor upravljanja financijama je organizacijska jedinica Banke koja upravlja racunovodstvenim sustavom
Banke, obavlja poslove propisanog izvjeStavanja, financijske kontrole i razvija sustav upravljackog izvjeStavanja.
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Upravljanje ljudskim resursima
u Hrvatskoj postanskoj banci

Tijekom 2021. godine Banka je nastavila razvijati pozitivne prakse u upravljanju ljudskim resursom u skladu sa
strategijom i korporativnim vrijednostima Banke.

Kontinuirani razvoj poslovanja Banke u skladu s definiranom strategijom podrzan je zapoSljavanjem eksper-
tnih kadrova u digitalnim domenama poslovanja te daljnjim razvojem kompetencija postojecih zaposlenika kako
bi mogli uspjeSno odgovoriti na potrebe trzista i klijenata.

Znacajan napredak u razvoju zaposlenika Banke ostvaren je uvodenjem modela Rasadnika znanja te inten-
zivnijim koriStenjem digitalnih online platformi za u€enje. Pokretanjem Podatkovnog rasadnika, kojem je cil]
unapredenje podatkovno-analitickih kompetencija zaposlenika, potencira se samostalno ucenje i poti€e izrada
osobnih razvojnih planova zaposlenika.

Tijekom 2021. godine izraden je model klju€nih kompetencija koji odraZava korporativne vrijednosti pove-
zane s vizijom i misijom Banke, te je dodatno definiran model rukovodnih kompetencija. Najveci iskorak u
definiranju struénih kompetencija napravljen je unutar IT sektora, pri ¢emu je razradena metodologija utvr-
divanja klju¢nih pozicija i radnika, Sto predstavlja temelj upravljanja talentima i pozitivan pomak k sustavnom
upravljanju napredovanjima.

U svrhu promocije Banke kao pozeljnog poslodavca te ucinkovitijeg zaposljavanja IT profila zaposlenika,
pocCetkom godine izraden je plan employer branding aktivnosti. Vrijedni uvidi dobiveni su kroz anketu provede-
nu u IT sektoru te je ostvarena intenzivnija suradnja s fakultetima iz tehni¢ke domene.

Radi unapredenja organizacijske klime, kulture i angaZziranosti provedeno je ispitivanje organizacijske
vitalnosti Ciji su rezultati predstavljeni svim zaposlenicima. Osmisljene su mjere za unapredenje koje ¢e se
implementirati u narednim godinama na razini Banke. Provedeno istrazivanje vazno je jer predstavlja poCetak
sustavnog upravljanja organizacijskom klimom, kulturom i angaziranoscu.

Procesi upravljanja ljudskim resursom dodatno su unaprijedeni i digitalizirani. Implementiran je sasvim novi
digitalni sustav za proces zapo$ljavanja te je pokrenut proces za uvodenje novog informacijskog sustava za
upravljanje ljudskim resursom. Tijekom 2021. nastavljena je proces unapredenja sustava upravljanja radnim
ucinkom za sve zaposleni¢ke i menadZerske pozicije Banke s ciljem poticanja usmjerenosti organizacije na
ostvarivanje rezultata i izgradnje kulture izvrsnosti.

Revidirane su politike nagradivanja zaposlenika, definirana pravila i ciklus uskladivanja placanja kako bi se
osigurala atraktivnost poslodavca i visoka angaZziranost zaposlenika u izazovnim trziSnim okolnostima.

Imajuci u vidu nuznost odgovornog i poslovno odrzivog upravljanja troS8kom zaposlenika, implementiran je
model redovnog, mjesecnog upravljackog izvjeStavanja menadZzmenta Banke o kljuénim pokazateljima veza-
nim uz ljudske potencijale poput ukupnog troSka i broja zaposlenika, dobrovoljne i nedobrovoljne fluktuacije,
odsustva i dr.

Radi lakSeg i efikasnijeg provodenja, strukturiran je proces predlaganja i implementacije organizacijskih
promjena i s njima povezanim promjenama ugovora o radu i kompenzacija zaposlenika.

Banka je u tijeku s obnovom certifikata ,Poslodavac Partner” te nastavlja s daljnjim unapredenjem procesa
upravljanja ljudskim resursima

Pregled kretanja broja zaposlenih u Banci 2017. — 2021.

Broj zaposlenika 31.12.2017. 31.12.2018. 31.12.2019. 31.12.2020. 31.12.2021.
Broj na temelju sati rada 842 1.036 1.063 1.275 1.279
Broj na kraju razdoblja 1122 1.118 1.252 1.301 1.289

Sva radna mjesta u Banci nalaze su u Republici Hrvatskoj.
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Struktura zaposlenika u Hrvatskoj postanskoj banci po spolu, na 31.12.2021

® Zene
@ musdkarci

Kvalifikacijska struktura zaposlenika u Banci 2017. — 2021.

U kvalifikacijskoj strukturi dominantan udio imaju zaposlenici s visokom ili viSom struénom spremom, ovisno o
slozenosti posla i radnog mjesta.

Struc¢na sprema 31.12.2017. 31.12.2018. 31.12.2019. 31.12.2020. 31.12.2021.
MR.SC./DR.SC. 14 12 19 27 45
VSS 475 473 539 566 550
VvSs 187 193 203 210 211
SSS 444 439 490 497 482
PKV/KV/VKV 1 1 1 1 1
Ukupno 1122 1.118 1.252 1.301 1.289

Pregled broja zaposlenih u Hrvatskoj posStanskoj banci po godinama radnog staza, na 31.12.2021:

40-49 l 15

30-39 150

20-29 373

10-19 531
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Opis poslovanja ovisnih drustava

HPB Invest d.o.o.

HPB Invest d.o.o. (u daljnjem tekstu Drustvo) je drustvo osnovano sa svrhom osnivanja i upravljanja UCITS fon-
dovima. HPB Invest d.o.0. na dan 31.12.2021. upravlja sa 6 otvorenih investicijskih fondova s javnhom ponudom
(HPB Kratkoro&ni obveznicki kunski fond, HPB Kratkoro¢ni obveznicki eurski fond, HPB Obveznicki fond, HPB
Bond plus fond, HPB Global fond i HPB Dionic¢ki fond).

Ukupna imovina otvorenih investicijskih fondova s javnom ponudom pod upravljanjem HPB Investa d.o.o. na
dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 913 milijuna kuna (2020: 899 milijuna kuna). Prosje¢na imovina u 2021. je
iznosila 892 milijuna kuna, a u godini prije je bila 885 milijuna kuna.

Uslijed niskih prinosa na obveznice te pojave poviSenih stopa inflacije diljam svijeta, HPB Obveznicki fond
je imao negativan prinos te je to dovelo do daljnjeg pada imovine u njemu. S druge strane, doSlo je do rasta
imovine u rizi¢nijim fondovima, uslijed potrage klijenata za viSim potencijalno prinosima.

Drustvo, usprkos teskim trziSnim uvjetima, nije imalo problema s isplatama klijenata te je godinu zavrSilo s
pozitivnim rezultatom.

Struktura imovine fondova pod upravljanjem je kako slijedi:

Imovina pod upravljanjem Prinos na dan 31.12.2021.
Fond 000 kn u %
HPB Dionicki fond 34069 18,58%
HeB Global fonda %8194 16,12%
HPB Kratkoro¢ni obvezni¢ki kunski fonrd 363076 0,18%
HPB Obvezni¢kifona 28995 ~  -282%
HPB Kratkoro¢ni obveznicki eurskifond 25951 0,60%
HPB Bond Plus fond 101.526 0,51%

TrziSni udio HPB Investa na dan 31.12.2021. iznosi 4,35%, $to predstavlja pad u odnosu na prethodnu godinu
kada je iznosio 5,09%
Na kraju 2021. godine Drustvo je zaposljavalo 12 djelatnika.

Plan razvoja

HPB Invest d.o.o., drustvo za upravljanje UCITS fondovima i dalje ¢e biti posveéeno profesionalnom upravljanju
imovinom te visokoj kvaliteti usluge, kako bi svojim klijentima osiguralo oCuvanje te odrzivi rast vrijednosti njiho-
ve financijske imovine. Uz kontinuirano ulaganje u razvojnu politiku Drustva, koja podrazumijeva kontinuirana
profesionalna, kadrovska, organizacijska i tehnoloSka unapredenja, uz sve zahtjevnije pravno i regulativno
uskladivanje poslovanja, HPB Invest d.o.0. ¢e dugoro¢no osiguravati atraktivnu paletu fondova i ulagackih
proizvoda, koji uz profesionalno upravljanje te primjerene prinose mogu zadovoljiti sve potrebe ulagaca, ovisno
o njihovim investicijskim ciljevima, horizontu ulaganja te sklonostima riziku.

IzloZzenost rizicima
Drustvo posebno prati i mjeri sljedece rizike: kreditni rizik, rizik likvidnosti, operativni rizik, rizik sukoba interesa

i reputacijski rizik. Navedeni rizici ¢ine ukupni profil rizi€nosti Drustva.
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Drustvo je zauzelo konzervativan stav kod upravljanja svojom imovinom ulazuci je isklju€ivo u bankovne
depozite, duznicke vrijednosne papire, instrumente trziSta novca i nov€ane fondove. Iz tog je razloga profil
rizi€nosti Drustva nisko rizi¢an, odnosno 1.

Na datum izvjestaja Drustvo nije bilo izlozeno zna¢ajnom trziSnom riziku i riziku likvidnosti. Glavnina izloze-
nosti Drustva kreditnom riziku na datum izvjestaja o financijskom poloZaju proizlazi iz fer vrijednosti instrumenta
Cija je pozitivna vrijednost na taj dan izvjeStavanja prikazana u izvjestaju o financijskom polozaju.

Drustvo je izloZzeno operativnom riziku kroz svoje redovno poslovanje. Drustvo upravlja operativnim rizikom
na nacin da se kvartalno izvjeStava Upravu Drustva o dogadajima koji se mogu kvalificirati kao operativni rizik
za Drustvo.

Rizici koji mogu utjecati na redovno poslovanje Drustva su rizik smanjenja imovine pod upravljanjem uslijed
povlaCenja sredstava klijenata i rizik smanjenja imovine pod upravljanjem uslijed pada vrijednosti imovine.

Drustvo posebnu vaznost pridaje unutarnjem sustavu kontrole kako bi se mogla pratiti u€inkovitost poslova-
nja, uskladenost sa zakonskom regulativom, pracenje i otkrivanje rizika kojima je Drustvo izloZeno.

HPB-nekretnine d.o.o.

HPB-nekretnine d.o.o. (u daljnjem tekstu Drustvo) je drustvo specijalizirano za poslovanje nekretninama koje
je osnovano u kolovozu 2005. godine te je u stopostotnom vlasnistvu HPB d.d. Temeljni kapital Drustva iznosi
4.760.800,00 kuna.

Osnovne poslovne aktivnosti Drustva su (1) procjena vrijednosti nekretnina te srodne inzenjerske usluge
kao Sto je financijski nadzor, (2) usluge savjetovanja i posredovanja u prometu nekretnina te (3) poslovanje i
upravljanje nekretninama.

Aktiva HPB-nekretnina d.o.0. na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 10,83 milijuna kuna, a neto dobit
ostvarena u protekloj godini je 586 tisu¢a kuna. Na kraju 2021. godine Drustvo je imalo 14 zaposlenika.

Plan razvoja

U idu¢em razdoblju naglasak ¢e biti na podizanju ucinkovitosti i kvalitete usluge za klijente Hrvatske poStanske
banke d.d. Drustvo ¢e graditi svoju razvojnu i poslovnu politiku na specificnim uslugama, kao $to su strucni
nadzori i izrada struénih misljenja, pridonoseci tako prepoznatljivosti i sinergijskom efektu poslovanja HPB
Grupe. Ujedno, aktivnim pristupom vanjskim klijentima planiramo stvoriti dodatne prihode za Drustvo.

Izlozenost rizicima

Najznacajnije vrste financijskih rizika kojima je Drustvo izloZeno su trzisni rizik i rizik likvidnosti. Trzisni rizik
podrazumijeva tesSko predvidivi volumen potraznje za specificnim uslugama Drustva s obzirom na neizvjesnost
na trzistu nekretnina uzrokovanu pandemijom COVID-19. Trzi$ni rizik se odnosi za nemogucnost zakupaca
za placanje zakupnina kao i moguc¢nost smanjenja zahtjeva za uslugama procjene vrijednosti nekretnina, a s
time je povezan i rizik likvidnosti radi visokog udjela usluga u proizvodima Drustva. Drustvo upravlja rizicima u
skladu s propisanim politikama i procedurama Hrvatske postanske banke d.d.

Drustvo je vlasnik dvije nekretnine, jedne u Osijeku, a druge u Vinkovcima. Poslovni prostor u Osijeku nalazi
se u zakupu Hrvatske postanske banke d.d. VlasniStvo nekretnine u Vinkovcima predstavlja rizik u poslovanju
jer se radi o udjelu vlasniStva 322/900 u poslovnoj zgradi ukupne povrsine oko 10.000 m? koja je u loSijem
gradevinskom stanju. Upravo je u tijeku sklapanje Ugovora o prodaji poslovnog prostora poslovnice Hrvatske
postanske banke d.d. u Vinkovcima, a u pripremi su javni natjecaji s ciljem prodaje ostalih poslovnih prostora.
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Odgovornosti Uprave za pripremu i odobravanje
godisnjih financijskih izvjestaja

Odgovornost je Uprave pripremiti konsolidirane i odvojene financijske izvjestaje Hrvatske poStanske banke,
dioni¢ko drustvo (u nastavku ,Banka“) za svaku poslovnu godinu koji daju istinit i vjeran prikaz financijskog
polozaja Grupe i Banke te rezultata njihovog poslovanja i nov€anih tokova, u skladu s primjenjivim racunovod-
stvenim standardima, te ima odgovornost za vodenje odgovarajucih racunovodstvenih evidencija potrebnih
za pripremu tih financijskih izvjestaja u bilo koje vrijeme. Uprava je takoder odgovorna za cjelokupno godis$nje
izvjeS¢e Grupe, kao i obrasce financijskih izvjestaja sastavljenih sukladno Odluci Hrvatske Narodne Banke o
strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja banaka (Narodne novine 42/18, 122/20 i 119/21), prikazanih
u dodatku. Uprava ima opc¢u odgovornost za poduzimanje raspolozivih mjera u cilju o€uvanja imovine Banke i
Grupe i te sprjeCavanije i otkrivanje prijevara i drugih nepravilnosti.

Uprava je odgovorna za odabir prikladnih raCunovodstvenih politika koje su u skladu s primjenjivim racuno-
vodstvenim standardima i za njihovu dosljednu primjenu; donoSenje razumnih i razboritih prosudbi i procjena;
te pripremanje financijskih izvjeStaja temeljem principa neograni¢enog vremena poslovanja, osim ako je pret-
postavka da ¢e Banka nastaviti s poslovanjem neprimjerena.

Uprava je duzna podnijeti na usuglasavanje Nadzornom odboru Godisnje izvjeSée, koje ukljucuje godis-
nje financijske izvjestaje. Ukoliko Nadzorni odbor izrazi suglasnost na financijske izvjestaje time su ih utvrdili
Uprava i Nadzorni odbor Banke.

Uprava je odgovorna za pripremu i sadrzaj godiSnjeg izvjeSc¢a sukladno Zakonu o raéunovodstvu (NN 78/15,
NN 134/15, NN 120/16, NN 116/18, NN 42/20, NN 47/20).

Konsolidirani i odvojeni financijski izvjestaji prikazani na stranicama od 103 do 234, kao i Obrasci izradeni
u skladu s Odlukom o strukturi i sadrzaju godi$njih financijskih izvjestaja kreditnih institucija Hrvatske narodne
banke (NN 42/18, NN 122/20 i NN 119/21) prikazani na stranicama 235 do 248, odobreni su od strane Uprave
Banke 30. ozujka 2022. i dostavljeni Nadzornom odboru na prihvac¢anje.

U znak potvrde, financijske izvjeStaje su potpisale ovlastene osobe, kako slijedi u nastavku:

Potpisano u ime Hrvatske postanske banke, dioni¢ko drustvo:

Marko Badurina
Predsjednik Uprave

Anto Mihaljevié
Clan Uprave

Iv oldo
Clan Uprave
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e o
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I1ZVJESCE NEOVISNOG REVIZORA

Dioni¢arima Hrvatske postanske banke d.d., Zagreb

Izvjescée o reviziji odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja

Misljenje

Obavili smo reviziju odvojenih godisnjih financijskih izvjeStaja Hrvatske postanske banke d.d.,
(,Banka“) i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja Banke i njezinih ovisnih drustava (zajedno
,»Grupa“), koji obuhvacaju odvojene i konsolidirane izvjestaje o financijskom poloZaju Banke i Grupe
na 31. prosinca 2021., odvojene i konsolidirane izvjestaje o racunu dobiti i gubitka i sveobuhvatnoj
dobiti, odvojene i konsolidirane izvjesStaje o nov€anom toku i odvojene i konsolidirane izvjestaje o
promjenama u kapitalu i rezervama Banke i Grupe za tada zavrSenu godinu te biljeske uz financijske
izvjestaje, ukljucujudi i sazetak znacajnih racunovodstvenih politika.

Prema nasem misljenju, priloZzeni godisnji financijski izvjestaji istinito i fer prikazuju financijski
polozaj Banke i Grupe na 31. prosinca 2021., njihovu financijsku uspjesnost i njihove novéane tokove

za tada zavrSenu godinu u skladu sa zakonskom racunovodstvenom regulativom primjenjivom na
banke u Republici Hrvatskoj.

Osnova za Misljenje

Obavili smo nasu reviziju u skladu sa Medunarodnim revizijskim standardima (MRevS-ima). Nase
odgovornosti prema tim standardima su podrobnije opisane u nasem izvjes¢u neovisnog revizora u
odjeljku o revizorovim odgovornostima za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja. Neovisni smo od
Banke i Grupe u skladu s Kodeksom etike za profesionalne racunovode (IESBA Kodeks) i ispunili smo
nase ostale eti¢ke odgovornosti u skladu s IESBA Kodeksom. Vjerujemo da su revizijski dokazi koje
smo dobili dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase misljenje.

Klju€na revizijska pitanja

Kljucna revizijska pitanja su ona pitanja koja su bila, po nasoj profesionalnoj prosudbi, od najvece
vaznosti za nasu reviziju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja
i ukljuéuju prepoznate najznacajnije rizike znacajnog pogresnog prikazivanja uslijed pogreske ili
prijevare s najve¢im ucinkom na nasu strategiju revizije, raspored raspoloZivih nasih resursa i utrosak
vremena angaziranog revizijskog tima. Tim pitanjima smo se bavili u kontekstu nase revizije
odvojenih i konsolidiranih godis$njih financijskih izvjestaja kao cjeline i pri formiranju naseg misljenja
o njima, i mi ne dajemo zasebno misljenje o tim pitanjima.

Utvrdili smo da je niZze navedeno pitanje kljucno revizijsko pitanje koja treba objaviti u nasem
Izvjescu neovisnog revizora.

Registrirano kod Trgovackog suda u Zagrebu pod brojem 080044149
OIB 76394522236
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Kljuéna revizijska pitanja (nastavak)

Umanjenje vrijednosti kredita i potraZivanja od komitenata

Na dan 31. prosinca 2021. godine bruto zajmovi i potrazivanja od komitenata u konsolidiranim
financijskim izvjestajima iznosili su 15.805 milijuna kuna, pripadajuce rezervacije za umanjenje
vrijednosti 1.553 milijuna kuna, a gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka 56
milijuna kuna (31. prosinca 2020.: bruto zajmovi i predujmovi komitentima: 16.304 milijuna kuna,
rezervacije za umanjenje vrijednosti: 1.581 milijuna kuna, gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u
racunu dobiti i gubitka: 141 milijuna kuna).

Na dan 31. prosinca 2021. godine bruto zajmovi i potraZivanja od komitenata u odvojenim financijskim
izvjestajima iznosili su 15.805 milijuna kuna, pripadajuce rezervacije za umanjenje vrijednosti 1.553
milijuna kuna, a gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i gubitka 56 milijuna kuna (31.
prosinca 2020.: bruto zajmovi i predujmovi komitentima: 16.304 milijuna kuna, rezervacije za
umanjenje vrijednosti: 1.581 milijuna kuna, gubitak od umanjenja vrijednosti priznat u racunu dobiti i
gubitka: 141 milijuna kuna).

Kljuéno revizijsko pitanje

Kako smo adresirali kljucéno revizijsko pitanje

Usredotocili smo se na ovo podrucje s obzirom da
su iznosi iskazani u odvojenim i konsolidiranim
financijskim izvjestajima znacajni, kao i zbog
prirode prosudbi i pretpostavki koje je Uprava
morala donijeti.

Kao reakciju na rizik povezan s umanjenjem
vrijednosti kredita i predujmova komitentima,
podrucje odredeno kao kljucno revizijsko pitanje,
oblikovali smo revizorske postupke koje su nam
omogudile da pribavimo revizijske dokaze koji su

dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase

Umanjenje vrijednosti predstavlja najbolju | misljenje.
procjenu Uprave rizika od neispunjavanja obveza
i ocekivanih kreditnih gubitaka unutar portfelja | Nase revizorske procedure vezane za ovo

kredita i predujmova na izvjestajni datum. podrucje, izmedu ostalog, ukljucivale su:

e pregled metodologije Banke i Grupe za izracun
ocekivanog kreditnog gubitka i procjenu
uskladenosti s relevantnim  zahtjevima

Uprava donosi prosudbe o buducnosti te su razne
stavke u odvojenim i konsolidiranim financijskim
izvjestajima podlozne neizvjesnosti procjene.

Procjene potrebne za umanjenje vrijednosti Me(_iuvrtnarodr_logg. Fi starfglall(r_d_a t ﬁnir.]C]J:ﬂksoFgl'
kredita i predujmova komitentima predstavljaju 1)2:‘)]65 avanja 9: Financijski instrumenti (,,

znacajne procjene.

¢ razumijevanje procesa utvrdivanja umanjenja
vrijednosti kredita i predujmova, IT aplikacija
koje se koriste, pretpostavki za podatke
koristene u modelu ocekivanih kreditnih
gubitaka,

Glavni izvori neizvjesnosti procjena povezanih s
umanjenjem vrijednosti kredita i predujmova
klijentima su identifikacija kredita koji se
pogorsavaju, ocjena znacajnog povecanja
kreditnog rizika, predvidanja buducih novcanih
tokova, procjena priljeva od realizacije kolaterala
i utvrdivanje oclekivanog kreditnog gubitka za
kredite i preduimove klijentima koji su sami po
sebi neizvjesni.

¢ ocjenu dizajna, implementacije i operativne
ucinkovitosti kontrola u upravljanju kreditnim
rizikom i poslovnim procesima kreditiranja te
testiranje  kljucnih  kontrola vezanih za
odobravanje, evidentiranje i pracenje kredita i
Umanjenje vrijednosti mjeri se ili kao 12- predujmova,
mjesecni ocekivani kreditni gubitak ili kao
cjeloZivotni olekivani kreditni gubitak, ovisno o
tome da li je doslo do znalajnog povecanja
kreditnog rizika od pocetnog priznavanja.
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Kljuéno revizijsko pitanje Kako smo adresirali kljuéno revizijsko pitanje

Za pojedinacno znacajne klijente odnosno

izloZzenosti pravnim osobama koje su
pojedinacno vece od 1 milijun kuna i kod kojih
je nastupilo neispunjenje obveza
(neprihodujuce izloZenosti), procjena
umanjenja  vrijednosti temelji se na
poznavanju svakog duznika, te dcesto na
procjeni  fer  vrijednosti  pripadajuceg
kolaterala.

Pripadajuca rezervacija za umanjenje

vrijednosti odreduje se na pojedinacnoj osnovi
temeljem sadasnje vrijednosti diskontiranih
buducih novcanih tokova.

Umanjenje vrijednosti prihodujucih izlozenosti
stanovnistvu i pravnim osobama,
neprihodujucih izloZenosti stanovnistvu, te
neprihodujucih izloZenosti pravnim osobama
pojedina¢no manjim od 1 milijun kuna
odreduju se primjenom modela (zajedno
»Skupno umanjenje vrijednosti“).

Povijesno iskustvo, identifikacija izlozenosti sa
znacajnim pogorsanjem kreditne kvalitete,
informacije koje se odnose na buducnost te
procjene  rukovodstva ukljuéeni su u
pretpostavke modela. Banka kontinuirano
prilagodava parametre modela Sto takoder
zahtjeva nasu pojacanu pozornost tijekom
revizije.

Povezane objave u pripadajuéim godisnjim
financijskim izvjestajima

Za dodatne informacije vidjeti biljeske: 1. uz
godisnje financijske izvjestaje (Znacdajne
racunovodstvene politike) i 3. (Znacajne

racunovodstvene procjene i prosudbe) te
biljeske 11. (Krediti i potrazivanja od
komitenata) i 2.1.(odjeljak Kreditni rizik
unutar biljeske 2. Upravljanje financijskim
rizicima).

testiranje dizajna, implementacije i operativne
ucinkovitosti klju¢nih kontrola u podrucjima
odredivanja rejtinga klijenata, kao i kontrola

vezanih za identifikaciju dogadaja Kkoji
uzrokuju umanjenje vrijednosti, primjerenost
klasifikacije izmedu prihodujucih i

neprihodujucih kredita i predujmova i njihovu
segmentaciju u homogene grupe, izracun dana
kasnjenja, procjenu vrijednosti kolaterala i
izraCun rezervacija za umanjenje vrijednosti,

provjeru, na temelju uzorka, da li se dosljedno
primjenjuju definicija neispunjavanja obveza i
provjeru ispravnosti alokacije u pojedine faze
kreditnog rizika u skladu sa relevantnim
politikama,

ocjenu cjelokupnog modela za izracun
ocekivanih kreditnih gubitaka, ukljucujudi
izratun glavnih  rizicnih  parametara i
makroekonomskih  ¢imbenika  (vjerojatnost
neispunjavanja obveza (PD), gubitka u sluc¢aju
neispunjavanja obveza (LGD) i izloZenosti kod
defaulta (EAD)),

testirali smo  adekvatnost pojedinacnih
umanjenja vrijednosti, na temelju uzorka
pojedinacnih kredita i zajmova, sa fokusom na
izloZenosti s potencijalno najvec¢im utjecajem
na godisnje financijske izvjestaje zbog njihove
veli¢ine i riziCnosti te manjih izloZzenosti koje
smo na temelju nase interne procjene ocijenili
kao visoko rizi¢ne,

obavili smo dokazno testiranje nad odabranim
uzorkom kako bismo ocijenili ispravnost
klasifikacije kredita i predujmova,

u odredenim slucajevima koristili smo vlastitu
prosudbu kako bismo odredili parametre za
izraCun gubitaka od umanjenja vrijednosti
kredita i predujmova te svoje izracune
usporedili sa umanjenjem vrijednosti koje je
izracunala Banka,

kriticko preispitavanje utjecaja COVID-19
pandemije na izracun ocekivanih kreditnih
gubitaka i ocjena primjene prilagodenog
regulatornog okvira u uvjetima pandemije
COVID-19,

ocjenjivanje tocnosti i cjelovitosti objava u
financijskim izvjestajima.
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Ostale informacije u Godisnjem izvjescu

Uprava je odgovorna za ostale informacije. Ostale informacije su sastavni dio Godisnjeg izvjes¢a Banke
i Grupe, ali ne ukljucuju odvojene i konsolidirane godisnje financijske izvjestaje i nase Izvjesce neovisnog
revizora o njima.

Nase misljenje o godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ne obuhvaca ostale
informacije, osim ako to nije izricito navedeno u nasem izvjes¢u, i mi ne izrazavamo bilo koji oblik
zakljucka s izrazavanjem uvjerenja o njima.

U vezi s naSom revizijom godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja, nasa je odgovornost
proitati ostale informacije i, u provodenju toga, razmotriti jesu li ostale informacije znacajno
proturjecne godisnjim odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima ili nasim saznanjima
steCenim u reviziji ili se drugacije ¢ini da su znacajno pogresno prikazane. Ako, temeljeno na poslu kojeg
smo obavili, zaklju¢imo da postoji znacajni pogresni prikaz tih ostalih informacija, od nas se zahtijeva
da izvijestimo tu Cinjenicu. U tom smislu mi nemamo nesto za izvijestiti.

Uprava je odgovorna za sastavljanje lzvjesca Uprave za Banku za Grupu kao sastavnog dijela Godisnjeg
izvjesca Banke i Grupe. Vezano za lzvjesc¢e Uprave za Banku i za Grupu te za lzjavu o primjeni kodeksa
korporativnog upravljanja, takoder smo proveli procedure koje su zahtijevane hrvatskim Zakonom o
racunovodstvu (,,Zakon o racunovodstvu“). Ove procedure ukljucuju razmatranje:

¢ je li Izvjesce Uprave za Banku i za Grupu pripremljeno u skladu s ¢lancima 21. i 24. Zakona o
racunovodstvu;

e jesu li specificne informacije u lzjavi o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja koje su
zahtijevane sukladno ¢lanku 22., stavku 1., tockama 3. i 4. Zakona o racunovodstvu (,relevantni
dijelovi lIzjave o primjeni kodeksa korporativhog upravljanja“), pripremljene sukladno
odredbama ¢lanka 22. Zakona o racunovodstvu;

e ukljucuje li Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja objave u skladu s ¢lankom 22.,
stavkom 1., tockama 2.,5., 6. i 7. Zakona o racunovodstvu.

Na osnovi procedura Cije je provodenje zahtijevano kao dio nase revizije godiSnjih odvojenih i
konsolidiranih financijskih izvjestaja te gore navedenih procedura, prema nasem misljenju:

e Informacije sadrzane u lzvjescu Uprave za Banku i za Grupu te relevantnim dijelovima lzjave o
primjeni kodeksa korporativnog upravljanja za financijsku godinu za koji su pripremljeni
financijski izvjestaji, uskladene su, u svim znacajnim odrednicama, s godisnjim odvojenim i
konsolidiranim financijskim izvjeStajima Banke i Grupe prikazanim na stranicama 103 do 234 na
koje smo iskazali miSljenje kao Sto je iznijeto u odjeljku Misljenje gore;

e Izvjesce Uprave za Banku i Izvjesce Uprave za Grupu i relevantni dijelovi Izjave o primjeni
kodeksa korporativnog upravljanja, pripremljeni su, u svim znac¢ajnim odrednicama, u skladu s
¢lancima 21., 22. i 24. Zakona o racunovodstvu;

e Izjava o primjeni kodeksa korporativnog upravljanja ukljucuje informacije koje su zahtijevane
¢lankom 22., stavkom 1., tockama 2., 5., 6. i 7. Zakona o racunovodstvu.
Nadalje, uzevsi u obzir poznavanje i razumijevanje Banke i Grupe te okruzenja u kojem oni posluju, a
koje smo stekli tijekom nase revizije, duznost nam je izvijestiti jesmo li identificirali znacajno
pogresne iskaze u Godisnjem izvjescu. U tom smislu mi nemamo nesto za izvijestiti.
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Odgovornosti Uprave Banke i onih koji su zaduZeni za upravljanje za godisnje financijske izvjestaje

Uprava Banke je odgovorna za sastavljanje odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja
koji daju istinit i fer prikaz u skladu sa zakonskom racunovodstvenom regulativom primjenjivom na banke
u Republici Hrvatskoj i za one interne kontrole za koje Uprava odredi da su potrebne za omogucavanje
sastavljanja odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja koji su bez znacajnog pogresnog
prikaza uslijed prijevare ili pogreske.

U sastavljanju odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja, Uprava je odgovorna za
procjenjivanje sposobnosti Banke i Grupe da nastavi s poslovanjem po vremenski neogranicenom
poslovanju, objavljivanje, ako je primjenjivo, pitanja povezanih s vremenski neogranic¢enim poslovanjem
i koristenjem racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj neograni¢enosti poslovanja, osim ako
Uprava Banke ili namjerava likvidirati Banku i Grupu ili prekinuti poslovanje ili nema realne alternative
nego da to ucini. Oni koji su zaduZeni za upravljanje su odgovorni za nadziranje procesa financijskog
izvjestavanja kojeg je ustanovila Banka i Grupa.

Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja

Nasi ciljevi su stedi razumno uvjerenje o tome jesu li godisnji financijski izvjestaji kao cjelina bez
znacajnog pogresnog prikaza uslijed prijevare ili pogreske i izdati izvjeSce neovisnog revizora koje
ukljuéuje nase misljenje. Razumno uvjerenje je visa razina uvjerenja, ali nije garancija da ce revizija
obavljena u skladu s MRevS-ima uvijek otkriti znacajno pogresno prikazivanje kada ono postoji. Pogresni
prikazi mogu nastati uslijed prijevare ili pogreske i smatraju se znacajni ako se razumno moze ocekivati
da, pojedinacno ili u zbroju, utje¢u na ekonomske odluke korisnika donijete na osnovi tih godisnjih
financijskih izvjestaja.

Kao sastavni dio revizije u skladu s MRevS-ima, stvaramo profesionalne prosudbe i odrZzavamo
profesionalni skepticizam tijekom revizije. Mi takoder:

e prepoznajemo i procjenjujemo rizike znacajnog pogresnog prikaza godisnjih financijskih
izvjestaja, zbog prijevare ili pogreske, oblikujemo i obavljamo revizijske postupke kao reakciju na
te rizike i pribavljamo revizijske dokaze koji su dostatni i primjereni da osiguraju osnovu za nase
misljenje. Rizik neotkrivanja znacajnog pogresnog prikaza nastalog uslijed prijevare je veci od
rizika nastalog uslijed pogreske, jer prijevara moze ukljuciti tajne sporazume, krivotvorenje,
namjerno ispustanje, pogresno prikazivanje ili zaobilaZzenje internih kontrola.

e stjeCemo razumijevanje internih kontrola relevantnih za reviziju kako bismo oblikovali revizijske
postupke koji su primjereni u danim okolnostima, ali ne i za svrhu izrazavanja misljenja o
ucinkovitosti internih kontrola Banke.

e ocjenjujemo primjerenost koristenih racunovodstvenih politika i razumnost racunovodstvenih
procjena i povezanih objava koje je stvorila Uprava Banke.

. zakljuCujemo o primjerenosti korisStene racunovodstvene osnove utemeljene na vremenskoj
neograni¢enosti poslovanja koju koristi Uprava Banke i, temeljeno na pribavljenim revizijskim dokazima,
zakljuCujemo o tome postoji li znacajna neizvjesnost u vezi s dogadajima ili okolnostima koji mogu
stvarati znacajnu sumnju u sposobnost Banke da nastavi s poslovanjem po vremenski neogranicenom
poslovanju. Ako zakljuc¢imo da postoji znacajna neizvjesnost, od nas se zahtijeva da skrenemo pozornost
u nasem izvjescu neovisnog revizora na povezane objave u godisnjim financijskim izvjesStajima ili, ako
takve objave nisu odgovarajuce, da modificiramo nase misljenje. Nasi zakljucci se temelje na revizijskim
dokazima pribavljenim sve do datuma naseg lzvjesca neovisnog revizora. Medutim, bududi dogadaji ili
uvjeti mogu uzrokovati da Banka prekine s nastavljanjem poslovanja po vremenski neogranicenom
poslovanju.
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Revizorove odgovornosti za reviziju godisnjih financijskih izvjestaja (nastavak)

e ocjenjujemo cjelokupnu prezentaciju, strukturu i sadrzaj godisnjih financijskih izvjestaja,
ukljucujudi i objave, kao i odrazavaju li godisnji financijski izvjestaji transakcije i dogadaje na
kojima su zasnovani na nacin kojim se postize fer prezentacija.

e pribavljamo dovoljno odgovarajucih revizijskih dokaza u vezi financijskih informacija od osoba ili
poslovnih aktivnosti unutar Grupe za izrazavanje misSljenja o konsolidiranim financijskim
izvjestajima. Mi smo odgovorni za usmjeravanje, nadzor i izvedbu grupne revizije. Jedini smo
odgovorni za izrazavanje naseg misljenja.

Mi komuniciramo s onima koji su zaduzeni za upravljanje u vezi s, izmedu ostalih pitanja, planiranim
djelokrugom i vremenskim rasporedom revizije i vaznim revizijskim nalazima, ukljucujudi i u vezi sa
znacajnim nedostacima u internim kontrolama koji su otkriveni tijekom nase revizije.

Mi takoder dajemo izjavu onima koji su zaduzeni za upravljanje da smo postupili u skladu s relevantnim
etickim zahtjevima u vezi s neovisnoscu i da ¢emo komunicirati s njima o svim odnosima i drugim
pitanjima za koja se moZe razumno smatrati da utjecu na nasu neovisnost, kao i, gdje je primjenjivo, o
povezanim zastitama.

Izmedu pitanja o kojima se komunicira s onima koji su zaduzeni za upravljanje, mi odredujemo ona
pitanja koja su od najvece vaznosti u reviziji godisnjih financijskih izvjestaja tekuceg razdoblja i stoga
su kljucna revizijska pitanja. Mi opisujemo ta pitanja u nasem lzvjescu neovisnog revizora, osim ako
zakon ili regulativa sprjecava javno objavljivanje pitanja ili kada odlu¢imo, u iznimno rijetkim
okolnostima, da pitanje ne treba priopditi u naSem lzvjeScu neovisnog revizora jer se razumno moze
ocekivati da bi negativhe posljedice priopcavanja nadmasile dobrobiti javnog interesa od takvog
priopcavanja.

Izvjesce o drugim zakonskim zahtjevima

Dana 1. listopada 2021. imenovala nas je Glavna Skupstina Banke da obavimo reviziju godisnjih odvojenih
i konsolidiranih financijskih izvjestaja za 2021. godinu.

Na datum ovog lzvjesca neovisnog revizora neprekinuto smo angazirani za obavljanje zakonske revizije
godisnjih financijskih izvjestaja Drustva od 2020. godine Sto ukupno iznosi 2 godine.

U reviziji odvojenih i konsolidiranih godisnjih financijskih izvjestaja Banke za 2021. godinu odredili smo
znacajnosti za godisnje financijske izvjestaje kao cjelinu, kako slijedi:

. za odvojene godisnje financijske izvjestaje: 52 milijuna kuna
. za konsolidirane godi$nje financijske izvjesStaje: 52 milijuna kuna
Sto predstavlja priblizno 2% neto imovine Banke odnosno Grupe za 2021. godinu.

Odabrali smo neto imovinu kao mjerilo znacajnosti jer smatramo da se radi o najprikladnijem mjerilu
prema kojem korisnici najcesce ocjenjuju uspjesnost poslovanja Banke i Grupe, a ujedno se radi i o
opceprihvacenom mjerilu. Nase revizijsko misljenje dosljedno je s dodatnim izvjeS¢em za revizijski odbor
Banke sastavljenim sukladno odredbama iz ¢lanka 11. Uredbe (EU) br. 537/2014.

Tijekom razdoblja izmedu poletnog datuma revidiranih godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih
izvjestaja Banke za 2021. godinu i datuma ovog Izvjes¢a nismo Banci pruzili zabranjene nerevizorske
usluge i nismo u poslovnoj godini prije prethodno navedenog razdoblja pruzali usluge osmisljavanja i
implementacije postupaka internih kontrola ili upravljanja rizicima povezanih s pripremom i/ili
kontrolom financijskih informacija ili osmisljavanja i implementacije tehnoloskih sustava za financijske
informacije, te smo u obavljanju revizije sacuvali neovisnost u odnosu na Banku.
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Izvjesce o drugim zakonskim zahtjevima (nastavak)

Na temelju Odluke Hrvatske Narodne Banke o strukturi i sadrzaju godisnjih financijskih izvjestaja banaka
(NN 42/18 i 122/20), Uprava Banke izradila je obrasce prikazane na stranicama 235 do 248 (,,Obrasci“).
Financijske informacije iznijete u Obrascima u skladu su sa informacijama iznijetim u godisnjim
odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima prikazanim na stranicama 103 do 234 na koje smo
iskazali misljenje kao Sto je iznijeto u odjeljku Misljenje gore.

Izvjescée temeljem zahtjeva Uredbe o ESEF-u

Izvjesce o uvjerenju revizora o uskladenosti godisnjih odvojenih i konsolidiranih financijskih izvjestaja
(dalje u tekstu: financijski izvjestaji), sastavljenih temeljem odredbe ¢lanka 462. stavka 5.Zakona o
trzistu kapitala (Narodne novine, br. 65/18, 17/20 i 83/21) primjenom zahtjeva Delegirane uredbe (EU)
2018/815 kojom se za izdavatelje odreduje jedinstveni elektronicki format za izvjestavanje (dalje:
Uredba o ESEF-u).

Proveli smo angazman s izraZzavanjem razumnog uvjerenja o tome jesu li financijski izvjestaji
pripremljeni za potrebe javne objave temeljem clanka 462. stavka 5. Zakona o trzistu kapitala, koji su
sadrzani u elektronickoj datoteci hrvatskapostanska-2021-12-31-hr, u svim materijalno znacajnim
aspektima pripremljeni u skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

Odgovornosti Uprave i onih zaduZenih za upravljanje

Uprava Banke odgovorna je za pripremu i sadrzaj financijskih izvjestaja u skladu s Uredbom o ESEF-u.
Osim toga, Uprava Banke odgovorna je odrzavati sustav unutarnjih kontrola koji u razumnoj mjeri
osigurava pripremu financijskih izvjestaja bez materijalnih neuskladenosti sa zahtjevima izvjestavanja
iz Uredbe o ESEF-u, bilo zbog prijevare ili pogreske.

Uprava Banke takoder je odgovorna za:

- javnu objavu financijskih izvjestaja sadrzanih u godisnjem izvjesc¢u u vaze¢em XBRL formatu i
- odabir i koristenje XBRL oznaka u skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u.

Oni koji su zaduZeni za upravljanje odgovorni su za nadzor pripreme financijskih izvjestaja u ESEF
formatu kao dijela procesa financijskog izvjestavanja.

Odgovornosti revizora

Nasa je odgovornost izraziti zakljucak, temeljen na prikupljenim revizijskim dokazima, o tome jesu li
financijski izvjestaji bez materijalnih neuskladenosti sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u. Proveli smo ovaj
angazman s izraZavanjem razumnog uvjerenja u skladu s Medunarodnim standardom za angazmane s
izrazavanjem uvjerenja (MSIU) 3000 (izmijenjeni) - Angazmani s izrazavanjem uvjerenja razli¢itih od
revizija ili uvida povijesnih financijskih informacija.
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Izvjesce temeljem zahtjeva Uredbe o ESEF-u
Obavljeni postupci

Priroda, vremenski okvir i obim odabranih procedura ovise o prosudbi revizora. Razumno uvjerenje je
visok stupanj uvjerenja, medutim ne osigurava da ce opseg testiranja otkriti svaku znacajnu
(materijalnu) neuskladenost s Uredbom o ESEF-u.

U sklopu odabranih postupaka obavili smo sljedece aktivnosti:

- proditali smo zahtjeve Uredbe o ESEF-u,

- stekli smo razumijevanje internih kontrola Drustva relevantnih za primjenu zahtjeva Uredbe o ESEF-
u,
- identificirali smo i procijenili rizike materijalne neuskladenosti s Uredbom o ESEF-u zbog prijevare
ili pogreske; i

- na temelju toga, osmislili i oblikovali postupke za odgovor na procijenjene rizike i za dobivanje
razumnog uvjerenja u svrhu izrazavanja naseg zakljucka.

Cilj nasih postupaka bio je procijeniti jesu Li:

- financijski izvjestaji, koji su ukljuceni u odvojeni i konsolidirani godisnji izvjestaj, izradeni u
vazecem XHTML formatu,

- podaci, sadrZani u odvojenim i konsolidiranim financijskim izvjestajima koji se zahtijevaju
Uredbom o ESEF-u, oznaceni i sva oznaCavanja ispunjavaju sljedece zahtjeve:

- koriSten je XBRL jezik za oznacavanije,

- koristeni su elementi osnovne taksonomije navedene u Uredbi o ESEF-u s najblizim ra¢unovodstvenim
znacajem, osim ako nije stvoren dodatni element taksonomije u skladu s Prilogom IV. Uredbe o ESEF-
u,

- oznake su u skladu sa zajednickim pravilima za oznacavanje prema Uredbi o ESEF-u.

Vjerujemo da su revizijski dokazi koje smo prikupili dovoljni i prikladni da pruze osnovu za nas
zakljucak.

Zakljucak

Prema nasem uvjerenju, temeljem provedenih postupaka i pribavljenih dokaza, financijski izvjestaji
prezentirani u ESEF formatu, sadrZani u gore navedenoj priloZzenoj elektronickoj datoteci i temeljem
odredbe ¢lanka 462. stavka 5. Zakona o trziStu kapitala pripremljeni za potrebe javne objave, u svim
materijalno znacajnim odrednicama su u skladu sa zahtjevima Uredbe o ESEF-u za godinu zavrsenu
31. prosinca 2021. godine. Nas zakljucak nije misljenje o istinitosti i fer prikazu financijskih izvjestaja
prezentiranih u elektronickom obliku. Osim toga, ne izrazavamo uvjerenje o ostalim informacijama
objavljenim s dokumentima u ESEF formatu.

AngaZzirani partner u reviziji godisnjih financijskih izvjestaja Banke i Grupe za 2021. godinu koja ima
za posljedicu ovo Izvjesce neovisnog revizora je Ivan Cajko, ovlasteni revizor.

U Zagrebu, 30. oZujka 2022. godine
BDO Croatia d.o.o.

Radnicka cesta 180 "
® k
10000 Zagreb 2“31;[‘.;)9
BDO Croatia d.o.o.
Zaureh, Radnitka cesta 180
£18: 76394522236 3

I <

Ivan Cajko, ovla@ehi revizor i €lan
Uprave
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Konsolidirani izvjestaj o financijskom polozaju
na dan 31. prosinca 2021.

u'000 kn

IMOVINA

Novac i raCuni kod banaka

Obvezna priCuva kod Hrvatske narodne banke
Krediti i potrazivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti

kroz racun dobiti i gubitka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit

Financijska imovina po amortiziranom troSku
Krediti i potrazivanja od komitenata

Imovina namijenjena prodaiji

Nekretnine, oprema i imovina s pravom upotrebe
Ulaganja u nekretnine

Nematerijalna imovina

Pretplaéeni porez na dobit

Ostala imovina

UKUPNO IMOVINA

OBVEZE

Financijske obveze po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Depoziti banaka

Depoziti komitenata

Uzeti krediti

Rezervacije za obveze i troSkove
Neto odgodena porezna obveza
Obveza za porez na dobit
Ostale obveze

UKUPNO OBVEZE

KAPITAL | REZERVE

Dionicki kapital

Vlastite dionice

Rezerva za vlastite dionice
Zakonska rezerva

Ostale rezerve

Rezerva za fer vrijednosti
Revalorizacijska rezerva
Zadrzana dobit

UKUPNO KAPITAL | REZERVE
UKUPNO OBVEZE, KAPITAL | REZERVE

3 (B

Biljeske 31.12.2021. 31.12.2020.
S 6.192.555 ....3.684.942
6 . 1.326.442 . 1219157
7 289837 0 879.399
8 625986 ... 758.106
9
10
11
12
14
15
16
18 124656 113.019

27.832.522 25.463.778
19
20
21
22
23
17
24 187.771 170.825
25175.775 22.984.875
25 e 2AATTS 1.214.775
25 SN .7 4.0 MU o140}
25 AATT o ATT
25 40010 30.907
25 657992 .....D576.064
25 212651 242.231
25 27543 o 22.744
25 499.776 388.181
2.656.747 2.478.902
27.832.522 25.463.778

Znacajne racunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani racun dobiti i gubitka
za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. godine

2021. 2020.

BiljesSke '000 kn '000 kn
Prihod od kamata i slicni prihod 26 556.257 .o 585.463
Rashod od kamata i sli¢ni rashodi 27 (32.149) (48.236)
Neto prihod od kamata 524108 537.227
Prihod od naknada i provizija 28 o 490083 .. 456,855,
Rashod od naknada i provizija 29 (291.606) (275.141)
Neto prihod od naknada i provizija 198.447 181.714
Neto dobici/ (gubici) od vrijednosnica
po fer vrijednosti kroz radun dobiti i gubitka 30 e 2O B 16:389),
Neto dobici od vrijednosnica koje se vrednuju
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 318 e 35.036
Neto dobici od trgovanja stranim valutama 30 BTATE 54.812
Ostali prihodi iz poslovanja 32 24.784 18.219
Prihod od trgovanja i ostali prihodi 107.954 91.698
Prihod iz poslovanja 830.509 810.639
Op¢i i administrativni troSkovi 33 (450.102) (442.985)
Ostali troSkovi
Amortizacija 141516 (67.823), .. (76.630).
Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i
potrazivanja od komitenata i ostale imovine 3 ...65810) (121.364).
Rezerviranja za obveze i troskove 23 (307) 58.910
Troskovi poslovanja (584.064) (582.069)
DOBIT PRIJE POREZA 246.445 228.570
TroSak poreza na dobit 35 (43.820) (45.186)
DOBIT ZA GODINU 202.625 183.384

Znacajne racunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Neto dobit za godinu
Ostala sveobuhvatna dobit
Stavke koje se kasnije ne prenose na racun dobiti i gubitka

Revalorizacijske rezerve

Vlasni¢ki instrumenti u imovini koja se vrednuje kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit - neto promjena u fer vrijednosti

Promjene u aktuarskim dobicima

Porez na dobit na stavke koje kasnije ne mogu biti reklasificirane

Stavke koje se kasnije prenose na ra¢un dobiti i gubitka

Nerealizirani gubitak od imovine koja se vrednuje kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit

Prodaja financijske imovine koja se vrednuje kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit

Porez na dobit na stavke koje kasnije mogu biti reklasificirane

Neto ostali sveobuhvatni gubitak za godinu, neto od poreza

Ukupna sveobuhvatna dobit

Dobit teku¢e godine rasporedena:

Vlasnicima Drustva

Zarada po dionici

Iz aktivnih i ukinutih dijelova poslovanja:
Osnovna (u HRK po dionici)
Razrijedena (u HRK po dionici)

3 (B

2021. 2020.
'000 kn '000 kn
202.625 183.384

6.411 (7.533)
(1.553) (6.402)
(3.219) 1.826
(1.612) 1.511

27 (10.598)
(31.302) (56.213)
- (32.521)

6.493 16.795
(24.809) (71.939)
(24.782) (82.538)
177.845 100.847
2021. 2020.
'000 kn '000 kn
202.625 183.384
202.625 183.384
100,12 kn 90,61 kn
100,12 kn 90,61 kn
100,12 kn 90,61 kn

Znacajne racunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Konsolidirani izvjestaj o novéanom toku

3 (B

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. godine
01.01. - 01.01. —
u'000 kn BiljeSke 31.12.2021. 31.12.2020.
Novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Dobitprieporeza 246445 .. 228570,
Uskladenja:
- amortizacija 141516 67823 .. 76,081
- gubitak/(dobit) od tecajnin razlika 2 7893 8,625
- neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i
potraZivanja od komitenata iostale imovine 65806 .. 121364
- (dobici)/gubici od rezerviranja za obveze i trokove 2 307 (58.910).
- neto promjena financijske imovina po fer vrijednosti 30 e (B3AT0) (82104)
-netoprihododkamata (24111 . (537.335)
-prihododdividendi (2044) ... (3.293).
Promjene u poslovnoj imovini i obvezama
Krediti i potrazivanja od banaka e AAT20) L (1331068)
Obveznapriswakod HNB-a (107.285) .. 339,050,
Financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun
dobitiigubitka 72074 L (46.059).
Financijska ulaganja po amortiziranom trosku 183 2307
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnudobit R 226249,
KreditiipotraZivanja od komitenata aa1654 (1.481.630)
Ostalaimovina (19452) . (7.500)
Depoziibanaka (69.619)  ....84628
Depoziti komitenata 2030484 1,295,683
Ostaleobveze 236376 (11.488)
Naplacenakamata 484505 509,425
Placena kamata (30.807) (31.426)
Neto novcani tok iz poslovnih aktivnosti prije oporezivanja 2.913.386 499.131
Plac¢eni porez na dobit 2.077 (461)
Neto novéani tok iz poslovnih aktivnosti 2.915.463 498.670
Novcani tokovi iz ulagackih aktivnosti
Neto kupnja nekretnina, opreme i nematerijaine imovine e T (28.845).
Prodaja financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka i kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 50.8600 656.072
Stjecanje financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit e 19725 (388.780)
Primici od dividende 2.044 3.293
Neto novcani tok iz ulagackih aktivnosti (413.995) 241.740
Novcéani tokovi iz financijskih aktivnosti
Povecanje uzetih kredita e 373212 744561
Otplatauzetinkredita (430491 (422,027).
Otplata zakupa sukladno MSFI 16 (24.419) (18.682)
Neto novéani tok iz financijskih aktivnosti (81.698) 303.852
Ucinak promjene te€aja na novac i ekvivalente novca - -
Neto povecanje novca i ekvivalenata novca 2.419.770 1.044.262
Novac i ekvivalenti novca na pocetku godine 38 4.081.581 3.037.319
Novac i ekvivalenti novca na kraju izvjeStajnog razdoblja 38 6.501.351 4.081.581

Znacajne racunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Odvojeni izvjestaj o financijskom polozaju
na dan 31. prosinca 2021.

u '000 kn

IMOVINA

Novac i racuni kod banaka

Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne banke

Krediti i potrazivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit

Financijska imovina po amortiziranom troSku
Krediti i potrazivanja od komitenata

Imovina namijenjena prodaji

Ulaganja u ovisna drustva

Nekretnine, oprema i imovina s pravom upotrebe
Ulaganja u nekretnine

Nematerijalna imovina

Pretplaceni porez na dobit

Ostala imovina

UKUPNO IMOVINA

OBVEZE

Financijske obveze po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka
Depoziti banaka

Depoziti komitenata

Uzeti krediti

Rezervacije za obveze i troSkove
Neto odgodena porezna obveza
Obveza za porez na dobit
Ostale obveze

UKUPNO OBVEZE

KAPITAL | REZERVE

Dionicki kapital

Vlastite dionice

Rezerva za vlastite dionice
Zakonska rezerva

Ostale rezerve

Rezerva fer vrijednosti
Revalorizacijska rezerva
Zadrzana dobit

UKUPNO KAPITAL | REZERVE
UKUPNO OBVEZE, KAPITAL | REZERVE

Biljeske 31.12.2021. 31.12.2020.
R 1326442 1219157
R 289837 .o 379,399,

B 625986 . ..T5806
O 4801207 . 4158.035
10853 1.975.
(L 14251800 14722770,

2 9200 e -

18 061 o 9761,

R 24810 258356

15 60629 ... 65.993.
e 541 2639

18 123.297 111.635

27.833.187 25.463.766

1 R 2,

20 28025 oo 96,635

2 o 1396886 .. 1,466,641

23 88.015 116.424

17
24 185.572 169.023
25.182.757 22.990.662

25 40010 . 30.907.

25 ST 576.064.

25 cene veoee

25 3. 4.

25 493.459 382.384

2.650.430 2.473.104
27.833.187 25.463.766

Znacajne raCunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 ¢ine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Odvojeni raéun dobiti i gubitka SHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2021. 2020.
BiljeSke '000 kn '000 kn
Prihod od kamata i slicni prihod 26 556.257 .. 585.564
Rashod od kamata i sli¢ni rashodi 27 (32.146) (48.229)
Neto prihod od kamata 524111 537.335
Prihod od naknada i provizija 28 482,976 ..o 450,156
Rashod od naknada i provizija 29 (290.100) (273.889)
Neto prihod od naknada i provizija 192.877 176.267
Neto (gubici)/dobici od vrijednosnica e
po fer vrijednosti kroz ratun dobiti i gubitka 30 ....25894 . ...(16369)
Dobici od vrijednosnica koje se vrednuju kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit 318 T 39036,
Neto dobici od trgovanja stranim valutama 30 BTATE 54.812
Ostali prihodi iz poslovanja 32 21.053 12.016
Prihod od trgovanja i ostali prihodi 104.223 85.496
Prihod iz poslovanja 821.211 799.097
Opéi i administrativni troskovi 33 ....(442399) . (433877)
Amortizacija 141516 (67.020) ......(75:816),
GUbiCi Od Umanjenja Vrijednosti ZaijVa | ....................................................................................
potraZivanja od komitenata i ostale imovine 34 858100 (121.364)
Rezerviranja za obveze i troskove 23 (307) 58.910
Troskovi poslovanja (575.536) (572.147)
DOBIT PRIJE POREZA 245.675 226.950
TroSak poreza na dobit 35 (43.568) (44.888)
DOBIT ZA GODINU 202.107 182.062

Znacajne raCunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Odvojeni izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti
za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. godine

2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Neto dobit za godinu 202.107 182.062
Ostala sveobuhvatna dobit
Stavke koje se kasnije ne prenose na racun dobiti i gubitka
Revalorizacijske rezerve 6.411 (7.533)
Vlasnigki instrumenti u imovini koja se vrednuje kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit - neto promjena u fer vrijednosti (1.533) (6.402)
Promjene u aktuarskim (gubicima)/dobicima | ( 3219) --------------------------- 1 826
Porez na dobit na stavke koje kasnije ne mogu biti reklasificirane (1612) --------------------------- 1 509
27 (10.600)
Stavke koje se kasnije prenose na ra¢un dobiti i gubitka
Nerealizirani gubitak od imovine koja se vrednuje kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit (31.302) (56.213)
Prodaja financiske imovine koja se viednuje kroz ostaly T
sveobuhvatnu dobit - (32.521)
Porez na dobit na stavke koje kasnije mogu biti reklasificirane 6493 16796
(24.809) (71.938)
Neto ostali sveobuhvatni gubitak za godinu, neto od poreza (24.782) (82.538)
Ukupna sveobuhvatna dobit 177.326 99.524
Odvojeni izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti
2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Dobit teku¢e godine rasporedena: 202.107 182.062
Vlasnicima Drustva 202.107 182.062
Zarada po dionici 99,86 kn 89,96 kn
Iz aktivnih i ukinutih dijelova poslovanja:
Osnovna (u HRK po dionici) 99,86 kn 89,96 kn
Razrijedena (u HRK po dionici) 99,86 kn 89,96 kn

Znacajne racunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Odvojeni izvjestaj o novéanom toku
za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. godine

2021. 2020.

Biljeske '000 kn '000 kn
Novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti
Dobitprjeporeza 245675 .. 226,950,
Uskladenja:
- amortizacija 1516 67020 .. 75,816
- gubitak/(dobit) od te¢ajnih razlika 32 7.593 8.625
- neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanjaod o
komitenatai ostale imovine 65804 ... 121364,
- (dobici)/gubici od rezerviranja za obveze i troskove 2 307 o (58.910)
- neto promjena financijske imovine po fer vrijednosti 30 (83170 .....(82104)
-netoprihododkamata (624111 . (537.335)
-prihododdividendi (044) ... (3.293).
Promjene u poslovnoj imovini i obvezama
Krediti i potrazivanja od banaka
Obvezna pricuva kod HNB-a
Financijske imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Financijska ulaganja po amortiziranom trosku
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Krediti i potrazivanja od komitenata
Ostala imovina
Depoziti banaka
Depoziti komitenata
Ostale obveze
Napla¢ena kamata
Pla¢ena kamata (30.807) (31.426)
Neto novcani tok iz poslovnih aktivnosti prije oporezivanja 2.913.183 499.096
Plac¢eni porez na dobit 2.098 (430)
Neto priljev novca iz poslovnih aktivnosti 2.915.281 498.666
Novcani tokovi iz ulagackih aktivnosti
Neto kupnja nekretnina, opreme i nematerijalne imovine
Prodaja financijske imovine koja se vrednuje kroz rac¢un dobiti i
gubitka i kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 50.800 656.072
Stjecanje financijske imovine koja se vrednuje kroz ostalu T
sveobuhvatnu dobit e 1T28) (388.780),
Primici od dividendi 2.044 3.293
Neto novéani tok iz ulagackih aktivnosti (413.890) 241.740
Novc¢ani tokovi iz financijskih aktivnosti
Povetanje uzetihkredita 373287 .....TA4561
Otplatauzetinkredita (430567) ... (422,027),
Otplata zakupa sukladno MSFI 16 (24.343) (18.682)
Neto novcani tok iz financijskih aktivnosti (81.622) 303.852
Uinak promjene tecaja na novaci ekvivalente novca T -
Neto povecanje novca i ekvivalenatanovea 2419770 1,044,258
Novac i ekvivalenti novca na pocetku godine 38 4.081.541 3.037.284
Novac i ekvivalenti novca na kraju godine 38 6.501.311 4.081.541

Znacajne racunovodstvene politike i ostale biljeSke na stranicama 113-234 Cine sastavni dio ovih financijskih izvjestaja.
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Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

1. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE POLITIKE

Hrvatska posStanska banka, dioni¢ko drustvo Zagreb (,Banka®) je dioni¢ko drustvo osnovano i sa sjedistem
u Republici Hrvatskoj u Zagrebu, JuriSi¢eva 4. Banka je mati¢no drustvo Grupe Hrvatske poStanske banke,
dioni¢ko drustvo (,Grupa®).

Banka kontrolira slijedec¢a ovisna drustva koje ¢ine HPB Grupu:

Vlasnistvo na dan
31. prosinca 2021. godine

Industrija Drzava %

Promet nekretnina

HPB-nekretnine d.o.o. i graditeljstvo Hrvatska 100,00
Upravljanje
investicijskim

HPB Invest d.o.o. fondovima Hrvatska 100,00

Pregled ulaganja u HPB ovisna drustva prikazan je u biljeSci 13., dok je osnova za konsolidaciju opisana u
biljeSci 1., tocka e.

Ovi financijski izvjestaji obuhvacaju odvojene i konsolidirane financijske izvjestaje Banke kao Sto je defini-
rano MSFI 10 ,Konsolidirani financijski izvjestaji“ i Medunarodnim racunovodstvenim standardom 27 “Odvojeni
financijski izvjestaji”.

Ovi financijski izvjesStaji odobreni su od strane Uprave dana 30. ozujka 2022. godine za podnoSenje
Nadzornom odboru.

Glavne racunovodstvene politike primijenjene u pripremi ovih financijskih izvjeStaja sazete su u nastavku.
Tamo gdje se racunovodstvene politike podudaraju s racunovodstvenim nacelima Medunarodnih standarda
financijskog izvjesStavanja, u opisu racunovodstvenih politika Grupe, moze se pozvati na pojedine Standarde, a
ukoliko nije drugacije navedeno, rije¢ je o Standardima koji su bili u primjeni na dan 31. prosinca 2021. godine.

Prilozeni financijski izvjestaji sastavljeni su prema zakonskim zahtjevima i isklju¢ivo kao informacija opc¢e
naravi i nisu namijenjeni ni jednoj to¢no odredenoj svrsi ili transakciji. Stoga se korisnicima preporucuje da
se u donoSenju bilo kakve odluke ne oslanjaju isklju€ivo na njih te da prije donoSenja odluke provedu druga
ispitivanja.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

a) Izjava o uskladenosti

Financijski izvjesStaji pripremljeni su sukladno Zakonskoj racunovodstvenoj regulativi primjenjivoj na banke
u Republici Hrvatskoj. Zakonska racunovodstvena regulativa za banke u Republici Hrvatskoj temelji se na
Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja koji su usvojeni u Europskoj Uniji (“MSFI1”) i posebnim
bankovnim propisima usvojenim od Hrvatske Narodne banke (“HNB”).

U ovim financijskim izvjeStajima stanja na 31. prosinca 2021. godine nisu materijalno ne uskladena sa
stanjima utvrdenim prema MSFIl-evima.

Osnovne razlike izmedu Zakonske racunovodstvene regulative primjenjive za banke u Republici Hrvatskoj
i zahtjeva za priznavanjem i mjerenjem po Medunarodnim standardima financijskog izvje$tavanja su slijedeée

. Suspendirana kamata predstavlja veé¢ obracunatu nenapla¢enu kamatu na aktivu za koju je prepo-
znato pojedinacno umanjenje vrijednosti. Za dio izloZzenosti gdje je protek vremena od nastupanja
statusa neispunjenja obveza dulji od dvije godine, Banka i Grupa provode puni ispravak vrijednosti
obracunate nenaplacene kamate na teret racuna dobiti i gubitka, obustavljaju daljnji obracun u izvje-
Staju o financijskom polozaju te kamatu vode u vanbilanénoj evidenciji, sve do trenutka dok duznik ne
izvrSi gotovinsku uplatu. Navedeno nije u skladu sa MSFI 9 ,Financijski instrumenti® koji zahtijevaju
da se prihod od kamata na financijsku imovinu, &ija je vrijednost umanjena, obracunava koristeci
metodu efektivhe kamatne stope

*  Sukladno Odluci HNB-a o klasifikaciji izlozenosti u rizi€ne skupine i nacdinu utvrdivanja kreditnih
gubitaka koja je stupila na snagu 1. sije€nja 2018. godine (,Odluka o klasifikaciji izlozenosti“), HNB
propisuje minimalne iznose rezervacija za gubitke od umanjenja vrijednosti za odredene izlozenosti
za koje je posebno prepoznato umanjenje vrijednosti, a koji mogu biti razli€iti od gubitaka od umanje-
nja vrijednosti izracunatih u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjestavanja (MSFI).

»  Sukladno Odluci o klasifikaciji izloZzenosti HNB propisuje minimalne faktore umanjenja i rokove
naplate pojedinih vrsta instrumenata osiguranja za potrebe procjene buducih nov€anih tokova s
osnove naplate putem instrumenata osiguranja. Navedeni buduci nov€ani tokovi mogu biti razliciti
od budu¢ih nov€anih tokova izracunatih u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvje-
Stavanja (MSFI).

. Sukladno Odluci o klasifikaciji izlozenosti HNB propisuje minimalno ukupno umanjenje izlozenosti
rizicnih podskupina A-1 i A-2, a koje mozZe biti razliCito od gubitaka od umanjenja vrijednosti izraCu-
natih u skladu s Medunarodnim standardima financijskog izvjeStavanja (MSFI).

. Sukladno Odluci HNB-a o obvezi rezerviranja sredstava za sudske sporove koji se vode protiv kre-
ditne institucije koja je stupila na snagu 31. oZujka 2010., HNB propisuje minimalne iznose koje
je kreditna institucija duzna rezervirati za sporove koji se vode protiv iste. Prema Odluci, kreditna
institucija duzna je sudski spor rasporediti u rizicne skupine i ovisno o vjerojatnosti gubitka spora
tome formirati odgovarajuéa rezerviranja. Medutim, u odredenim okolnostima iznosi rezerviranja koje
propisuje HNB mogu se razlikovati od rezerviranja izraCunatih u skladu s Medunarodnim standar-
dima financijskog izvjeStavanja (MSFI).

Odluka HNB-a koja je na snagu stupila 1. sije¢nja 2020. godine utjecala je na izmjenu rac¢unovodstvenog
okvira. Sukladno €lanku 21 (2) Odluke o klasifikaciji plasmana u rizi€ne kategorije i na€inu utvrdivanja kreditnih
gubitaka HNB-a (,0dluka®) ne propisuje se minimalno ukupno umanjenje izloZzenosti rizi€nih podskupina A-1 i
A-2, a koje moze biti razli¢ito od gubitaka od umanjenja vrijednosti izraCunatih u skladu s MSFI-evima. Banka
je utvrdila da druge gore navedene razlike u metodologiji i dalje postoje, ali da vrijednosti imovine i obveza na
31. prosinca 2021. ne odstupaju materijalno zna¢ajno od vrijednosti utvrdenih primjenom MSFI-eva (odstupanje
na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi priblizno 15 milijuna kuna ).

Osnovne racunovodstvene politike primijenjene u pripremi ovih financijskih izvjestaja sazete su u nastavku.
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b) Osnove za izradu izvjestaja

Ovi izvjestaji predstavljaju financijsko izvjeS¢ée Banke i Grupe koje je op¢e namjene. Financijski izvjestaji su bili
pripremljeni za izvjeStajno razdoblje od 01. sije¢nja do 31. prosinca 2021. godine.

Financijski izvjestaji sastavljeni su na osnovi fer vrijednosti za financijsku imovinu i obveze po fer vrijednosti
kroz racun dobiti i gubitka, po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, derivativne financijske instrumente
te nekretnine i preuzetu imovinu, osim one za koju ne postoji pouzdana mijera fer vrijednosti. Ostala financijska
imovina i obveze te nefinancijska imovina i obveze iskazani su po revaloriziranom iznosu, amortiziranom ili
povijesnom troSku.

Fer vrijednost je cijena koja bi bila postignuta na datum mjerenja prodajom neke stavke imovine ili placena
za prijenos neke obveze u urednoj transakciji na glavhom, odnosno najpovoljnijem trzistu pod postojecim
trziSnim uvjetima, neovisno o tome da li je ona neposredno vidljiva ili procijenjena nekom drugom metodom
vrednovanja. Banka u procjeni fer vrijednosti neke stavke imovine ili obveza razmatra obiljezja doti¢ne stavke
imovine, odnosno obveze koje bi pri utvrdivanju njene cijene na datum mjerenja razmatrali i trziSni sudionici.
Radi mjerenja i/ili objavljivanja fer vrijednosti u ovim odvojenim financijskim izvjestajima, mjera fer vrijednost
utvrduje se na gore navedeni nacin, izuzev kod placanja temeljenih na dionicama iz djelokruga MSFl-ja 2,
najmova iz djelokruga MSFI-a 16 i mjera koje su donekle sli¢ne fer vrijednosti, ali nisu fer vrijednost, kao Sto su
neto prodajna/ostvariva vrijednost iz MRS-a 2 ili vrijednost u uporabi iz MRS-a 36.

Nadalje, mjere fer vrijednosti su za potrebe financijskog izvjeStavanja razvrstane u 1., 2. ili 3. kategoriju
ulaznih podataka prema njihovom stupnju dostupnosti i zna¢ajnosti u odnosu na ukupnu mjeru fer vrijednosti,
koje su kako slijedi:

. Ulazni podaci 1. razine su (neuskladene) cijene koje kotiraju na aktivnim trzistima za identi¢nu imo-
vinu, odnosno identi¢ne obveze i subjektu su dostupne na datum mjerenja.

. Ulazni podaci 2. razine su ulazni podaci koji nisu cijene koje kotiraju i vidljive su za predmetnu imo-
vinu, odnosno obvezu, bilo neposredno, bilo posredno i

*  Ulazni podaci 3. razine su ulazni podaci o predmetnoj imovini, odnosno obvezi koji nisu vidljivi.

Sastavljanje financijskih izvjestaja zahtijeva od Uprave donosSenje prosudbi, procjena i pretpostavki koje utjecu
na primjenu politika te iskazane iznose imovine i obveza te objavu potencijalnih obveza na datum pripreme
financijskih izvjeStaja, kao i na iznose prihoda i rashoda za razdoblje. Procjene i povezane pretpostavke se
temelje na povijesnom iskustvu i razli¢itim drugim ¢imbenicima za koje se vjeruje da su realni u postoje¢im
okolnostima, te informacijama dostupnim na datum pripreme financijskih izvjestaja, rezultat ¢ega €ini osnovu
za prosudivanje knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza koja nije direktno vidljiva iz drugih izvora. Stvarni
se rezultati mogu razlikovati od ovih procjena.

Procjene i temeljne pretpostavke redovito se pregledavaju. Izmjene raCunovodstvenih procjena priznaju se
u razdoblju u kojem su nastale ako utjecCu isklju€ivo na to razdoblje, odnosno u razdoblju u kojem su nastale i
buducim razdobljima ako utje€u na sadasnje i buduce razdoblje.

Prosudbe rukovodstva kod primjene odgovarajucih standarda koji imaju zna€ajan ucinak na financijske
izvjeStaje i procjene sa rizikom znacajnog uskladenja u narednoj godini, opisane su u biljesci 3.
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Novi standardi, tumacenja i promjene objavijenih standarda
(1) Novi i dopunjeni standardi i tumacenja na snazi u teku¢em razdoblju

Racunovodstvene politike primijenjene prilikom pripreme ovih financijskih informacija su konzistentne onima
primijenjenim prilikom pripreme godisSnjih financijskih izvjeStaja Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2020.
godine, osim usvajanja novih standarda primjenjivih od 1. sije€nja 2021. godine. Banka i Grupa nisu ranije
usvoijili niti jedan drugi standard, izmjenu ili interpretaciju koja je objavljena, ali nije jo$ na snazi.

Prva primjena novih izmjena postojecih standarda na snazi za tekuce izvjestajno razdoblje

U teku¢em izvjeStajnom razdoblju na snazi su sljedece izmjene postojeéih standarda koje je objavio Odbor za
Medunarodne raCunovodstvene standarde (,OMRS”) i usvojila Europska unija:
+  COVID-19 - Koncesije nakon 30. lipnja 2021. (Izmjene MSFI-ja 16) — produzeno razdoblje primjene
izuzec¢a do 30. lipnja 2022. Godine (na snazi za godiSnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1.
travnja 2021.);
. Reforma referentne kamatne stope — faza 2 uvodi izmjene i dopune MSFl-ja 9, MRS-a 39, MSFl-a 7,
MSFIl-a 4 i MSFl-a 16 i nije obvezno do godisnjih razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije¢nja
2021. godine.

Usvajanje navedenih izmjena postojec¢ih standarda nije dovelo do znac¢ajnih promjena u financijskim izvjesta-
jima Grupe i Banke.

Standardi i izmjene postojeéih standarda koje je objavio OMRS i usvojeni su u Europskoj uniji, ali jos
nisu na snazi

Na datum odobrenja ovih financijskih izvjeStaja bile su objavljene, ali ne i na snazi, sliedec¢e izmjene postojecih
standarda koje je objavio OMRS i usvojene su u Europskoj uniji:

*  GodisSnja poboljsanja MSFI iz ciklusa 2018.—2020 - na snazi za godisnja razdoblja koja pocinju na
dan ili nakon 1. sije€nja 2022.);

. MRS 37 Rezerviranja, nepredvidene obveze i nepredvidena imovina (izmjena — Stetni ugovori — tro-
Sak izvrSenja ugovora): Izmjene definiraju koji troSkovi trebaju biti uklju€eni u subjektovu procjenu
Stetnosti ugovora (na snazi za godiSnja razdoblja koja pocinju na dan ili nakon 1. sije€nja 2022.);

. MRS 16 Nekretnine, postrojenja i oprema (izmjena - Prihodi prije namjeravane uporabe):lzmjenom
se zabranjuje smanjenje troSkova nabave za ostvarene primitke prodanih uc€inaka proizvedenih pri
dovodenju postrojenja i opreme u radno stanje za namjeravanu uporabu. Umjesto dosadas$nje prakse,
subjekt e priznati i prihode i rashode ostvarenih probnim radom kroz ra¢un dobiti ili gubitka (na snazi
za godisnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1. sije€nja 2022.);
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MSFI-jevi trenutaéno usvojeni u Europskoj uniji ne razlikuju se znac¢ajno od propisa koje je donio Odbor za
Medunarodne racunovodstvene standarde (OMRS), izuzev sljedeéih novih standarda i izmjena postojecih
standarda, o ¢ijem usvajanju Europska unija dana datum izdavanja izvjestaja jo$ nije donijela odluku (datumi
stupanja na snagu navedeni u nastavku odnose se na MSFI-jeve koje je izdao OMRS):

. MSFI 17 — Ugovori o osiguranju

+ MRS 1 Prezentacija financijskih izvjestaja (izmjena — Klasifikacija obveza na kratkoro¢ne i dugorocne)

MRS 1 Prezentacija financijskih izvjestaja i MSFI Izjava o praksi 2 (izmjena — Objavljivanje racuno
vodstvenih politika)

. MRS 8 Racunovodstvene politike, Promjene racunovodstvenih procjena i pogreSke (izmjena
Definicija raunovodstvenih procjena)

* MRS 12 Porez na dobit (izmjena — Odgodeni porez koji se odnosi na imovinu i obveze koje proizlaze
iz jedne transakcije

Gore navedene izmjene su na snazi za godisnja razdoblja koja poc€inju na dan ili nakon 1. sije¢nja 2022. godine.
Grupa oCekuje da usvajanje navedenih novih standarda i izmjene postojeéih standarda nec¢e dovesti do
znacajnih promjena u financijskim izvjestajima Grupe u razdoblju prve primjene standarda.

c) Funkcionalna i prezentacijska valuta

Financijski izvjestaji Banke i Grupe prezentirani su u kunama (HRK ili kn) koja je funkcionalna valuta. I1znosi su
zaokruzeni na najblizu tisu€u (osim ako nije navedeno drugacije).
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d) Promjene u prezentiranju ili klasifikaciji stavki unutar financijskih izvjestaja

Banka je u 2021. godini napravile reklasifikaciju u odredenim pozicijama financijskih izvjestaja vezano za povi-
jesna razdoblja. Stavka Rezervacije za zaposlenike reklasificirana je iz biljeSke 24. Ostale obveze u biljeSku 23.
Rezervacije za obveze i troSkove te stavka Neto dobit/gubitak po te¢ajnim razlikama od revalorizacije monetar-
ne imovine i obveza prebacena je iz biljeSke 32. Ostali prihodi iz poslovanja unutar biljeSke 30. Neto dobici od
vrijednosnica po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka. Efekti reklasifikacije prikazani su u nastavku:

Utjecaj na izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2021.:

u '000 kn Banka
Stanje Stanje
31.12.2020. 31.12.2020.
- prije Ucinci - nakon
prepravljanja prepravljanja prepravljanja
OBVEZE

Rezervacije za obveze i troSkove

- Rezervacije za zaposlenike - 2.166 2.166

Ostale obveze

- Rezervacije za zaposlenike 2.166 (2.166) -

RACUN DOBITI | GUBITKA

Neto dobici od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka

- Neto dobit/gubitak po te€ajnim razlikama od revalorizacije
monetarne imovine i obveza - (8.625) (8.625)

Ostali prihodi iz poslovanja

- Neto dobit/gubitak po te€ajnim razlikama od revalorizacije
monetarne imovine i obveza (8.625) (8.625) -

OBVEZE
Rezervacije za obveze i troSkove

- Rezervacije za zaposlenike - 2.166 2.166

Ostale obveze

- Rezervacije za zaposlenike 2.166 (2.166) -

RACUN DOBITI | GUBITKA
Neto dobici od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka

- Neto dobit/gubitak po te€ajnim razlikama od revalorizacije
monetarne imovine i obveza - 8.625 (8.625)

Ostali prihodi iz poslovanja

- Neto dobit/gubitak po te¢ajnim razlikama od revalorizacije
monetarne imovine i obveza (8.625) (8.625) -
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Banka je u 2020. godini napravila reklasifikaciju u odredenim pozicijama financijskih izvjeStaja vezano za
povijesna razdoblja.

Evidentirana je preciznija raspodjela vrijednosti ulaganja na vlastitoj imovini izmedu zemljiSta i zgrade na
lokaciji JuriSiceva 4, Zagreb, sukladno procjenama neovisnog procjenitelja iz 2017. godine. Podjela izmedu
zemljiSta i zgrade na navedenoj lokaciji evidentirana je prije 2009. godine sukladno informacijama iz tadasnjih
procjena vrijednosti koje nisu imale tada propisane standarde za izradu. Banka je navedenu raspodjelu uskla-
dila sa procjenom iz 2017. godine s obzirom na donoSenje Zakona o procjeni vrijednosti nekretnina i Pravilniku
o metodama procjene vrijednosti nekretnina iz 2015. godine. Efekti ispravka prikazani su u nastavku:

Utjecaj na izvjestaj o financijskom polozaju na dan 31. prosinca 2019.:

u ‘000 kn Banka
Stanje Stanje
31.12.2019. 31.12.2019.
- prije Ucinci - nakon
prepravljanja prepravljanja prepravljanja
IMOVINA
Nekretnine, oprema i imovina s pravom upotrebe
- Zgrade i zemljista 119.453 4.108 123.561
Neto odgodena porezna imovina
OBVEZE
Neto odgodena porezna obveza . e 5.798 5.798
KAPITAL | REZERVE
- Revalorizacijska rezerva 1 318746 28108 346.854
- Zadrzana dobit 296.947 (24.739) 272.208

RACUN DOBITI | GUBITKA

TroS$ak amortizacije

- Zgrade i zemljista 3800 847 o .....4s548
Grupa

IMOVINA
Nekretnine, oprema i imovina s pravom upotrebe

-Zgradeizemijsta 181232 4108 .. 135.340.
Neto odgodena porezna imovina b..03839 5088 8.897
OBVEZE
Neto odgodena porezna obveza . e 5.798 5.798
KAPITAL | REZERVE

- Revalorizacijska rezerva 314658 28108 342766

- Zadrzana dobit 307.542 (24.739) 282.803

RACUN DOBITI | GUBITKA
TroSak amortizacije
- Zgrade i zemljiSta 3.415 847 4.262
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e) Osnova za konsolidaciju

Financijski izvjestaji prikazani su za Banku i Grupu. Financijski izvjestaji Grupe sastoje se od konsolidiranih
financijskih izvjesStaja mati€nog drustva i njenih ovisnih drustava nad kojima ima kontrolu: HPB Nekretnina d.o.o.,
drustva za promet nekretninama i HPB Investa d.o.o., drustva za upravljanje investicijskim fondovima. Sva
ovisna drustva su u 100% - thom vlasniStvu mati¢énog drustva, te su sva osnovana i sa sjediStem u Hrvatskoj.

Prilikom konsolidacije, imovina, obveze, kapital, prihodi i rashodi medu ¢lanovima Grupe eliminiraju se u
cijelosti.

Ovisna drustva
Ovisna drustva su sva drustva kojima upravlja Banka. Ovisna drustva se konsolidiraju, odnosno prestaju se
konsolidirati od trenutka u kojem Banka stekne, odnosno izgubi kontrolu nad njima. Prihodi i rashodi ovisnih
drustava stec€enih ili otudenih tijekom godine ukljuCuju se u konsolidirani izvjestaj o dobiti ili gubitku te ostaloj
sveobuhvatnoj dobiti od datuma na koji je Banka stekla kontrolu do datuma prestanka kontrole. U odvojenim
financijskim izvjestajima Banke, ulaganja u ovisna drustva iskazuju se po troSku stjecanja, umanjenom za
eventualno umanjenje vrijednosti.

Racunovodstvene politike podruznica mijenjaju se prema potrebi, kako bi se osigurala uskladenost s poli-
tikama Grupe.

Poslovne kombinacije
Metoda troSka ulaganja koristi se za evidentiranje stjecanja ovisnih drustava od strane Grupe. TroSak stje-
canja ovisnih drustava mjeri se po fer vrijednosti dane imovine, izdanih vlasni¢kih instrumenata i nastalih ili
preuzetih obveza na datum razmjene. Ste€ena prepoznatljiva imovina i obveze i preuzete potencijalne obveze
u poslovnim kombinacijama pocetno se vrednuju po fer vrijednosti na datum stjecanja, neovisno o veli¢ini
manjinskog interesa. Veci troSkovi stjecanja od fer vrijednosti udjela Grupe u ste€enoj prepoznatljivoj neto
imovini, uklju€ujuci i nematerijalnu imovinu, rezultiraju nastankom goodwilla.

Ukoliko su troSkovi stjecanja manji od fer vrijednosti neto imovne ste€enog ovisnog drustva, razlika se
priznaje izravno u racunu dobiti i gubitka.

Datum stjecanja definira se kao datum na koji stjecatelj dobiva kontrolu nad stecenikom.

Pravna pripajanja

U slu€aju pravnih pripajanja drustava u Grupi, primjenjuje se metoda udruzivanja interesa, stanja drustva koje
se pripaja prenosi se po neto knjigovodstvenim vrijednostima iz konsolidiranih financijskih izvjestaja u drustvo
koje je zakonski sljedbenik te prema tome nije potrebno provoditi usklade prijasnjih razdoblja.
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f) Prihod i rashod od kamata

Prihod i rashod od kamata priznaje se u racunu dobiti i gubitka kako nastaje za sve kamatonosne financijske
instrumente, uklju€ujuci one koji se mjere po amortiziranom trosku i one koji se mjere po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit, primjenom metode efektivne kamatne stope.

Takav prihod i rashod se prikazuje kao prihod od kamata i slican prihod ili rashod od kamata i sli¢ni troSkovi
u racunu dobiti i gubitka. Prihod i rashod od kamata takoder ukljucuje prihod i rashod od naknada i provizija na
kredite komitentima ili uzete kredite od banaka, premije ili amortizaciju diskonta i ostale razlike izmedu pocCetne
neto knjigovodstvene vrijednosti kamatonosnog financijskog instrumenta i njegove vrijednosti na datum dospi-
jeca, priznate metodom efektivhe kamatne stope. Prihod i rashod od kamata na svu imovinu i obveze kojima se
trguje prikazan je kao kamatni prihod ili kamatni troSak.

Kod financijske imovine koja se mjeri po amortiziranom trosku, pri obracunu se efektivha kamatna stopa
primjenjuje na bruto knjigovodstvenu vrijednost, uz iznimku sljedeceg:

(a) kupljene ili stvorene financijske imovine umanjene za kreditne gubitke. Za takvu financijsku imovinu
subjekt na amortizirani troSak financijske imovine iz po€etnog priznavanja primjenjuje efektivhu kamatnu stopu
uskladenu za kreditni rizik;

(b) financijske imovine koja nije kupljena ni stvorena financijska imovina umanjena za kreditne gubitke, ali
je naknadno postala financijska imovina umanjena za kreditne gubitke. Za takvu financijsku imovinu subjekt
u sljedeéim izvjeStajnim razdobljima na amortizirani troSak financijske imovine primjenjuje efektivhu kamatnu
stopu.

Modifikacija ugovorenih novéanih tokova

Ako se ugovorni nov¢ani tokovi od financijske imovine ponovno dogovore ili izmijene na neki drugi nacin, pri
¢emu takav ponovni dogovor ili promjena ne dovode do prestanka priznavanja te financijske imovine, Banka i
Grupa ponovno obra¢unavaju bruto knjigovodstvenu vrijednost financijske imovine i u ra¢unu dobiti i gubitka
priznaju promjenu dobiti ili gubitka. Bruto knjigovodstvena vrijednost financijske imovine ponovno se obracu-
nava kao sadasnja vrijednost ponovno dogovorenih ili promijenjenih ugovornih nov€anih tokova diskontiranih
po izvornoj efektivnoj kamatnoj stopi financijske imovine (odnosno za kupljenu ili stvorenu financijsku imovinu
umanjenu za kreditne gubitke, po efektivhoj kamatnoj stopi uskladenoj za kreditni rizik) ili prema potrebi po
ispravljenoj efektivnoj kamatnoj stopi. Knjigovodstvena vrijednost promijenjene financijske imovine uskladuje
se za nastale troSkove ili naknade, koji se amortiziraju tijekom preostalog razdoblja promijenjene financijske
imovine. U slu¢aju kada promjena uvjeta ili modifikacija ugovorenih nov¢anih tokova dovodi do prestanka pri-
znavanja postojecée financijske imovine, a istovremeno postoje elementi kreditnog umanjenja nove financijske
imovine znaci da se radi o otkupljenoj ili izdanoj kreditno umanjenoj financijskoj imovini (tzv. POCI). Imovina
jedanput klasificirana u POCI kategoriju, ostaje u njoj svoj cijeli zivotni vijek.

g) Prihod i rashod od naknada i provizija

Prihod i rashod od naknada i provizija proizlazi iz financijskih usluga pruzenih i primljenih uglavnhom obuhvaca
naknade domaceg i medunarodnog platnog prometa, izdavanja garancija i akreditiva, karti€nog poslovanja
i ostalih usluga Banke i Grupe. Prihodi i rashodi od naknada i provizija priznaju se u racunu dobiti i gubitka
po obavljanju pojedine usluge. Naknade po kreditima za koje je vjerojatno da ¢e biti povuceni se razgranic¢a-
vaju (zajedno s povezanim direktnim troSkovima) i priznaju kao korekcija efektivne kamatne stope na kredit.
Naknade po kreditima za koje nije vjerojatno da ce biti povuceni, priznaju se tijekom roka koriStenja sredstava.
Naknade po sindiciranim kreditima priznaju se kao prihod kada je sindiciranje okon¢ano i kada Banka i Grupa
ne zadrzavaju niti jedan dio kreditnog paketa za sebe ili zadrzava dio po istoj efektivnoj kamatnoj stopi kao
i drugi sudionici. Naknade za upravljanje portfeljem i ostale usluge savjetovanja i upravljanja priznaju se
temeljem predmetnog ugovora o obavljanju usluge.
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Naknade za upravljanje ulaganjima koje se odnose na upravljanje investicijskim fondovima priznaju se kako
nastaju tijekom razdoblja pruzanja usluge. Isti princip primjenjuje se za usluge skrbniStva koje se kontinuirano
pruzaju tijekom duzeg vremenskog razdoblja.

h) Prihod od dividendi

Prihod od dividendi od vlasnickih vrijednosnica priznaje se u racunu dobiti i gubitka u trenutku nastanka prava
na primitak dividende.

i) Dobici umanjeni za gubitke od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i
vrijednosnica koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Dobici umanjeni za gubitke od vrijednosnica po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka uklju€uju nerealizirane
i realizirane dobitke i gubitke od derivativnih financijskih instrumenata, duznickih vrijednosnica kojima se trguje
te ostalih financijskih instrumenata priznatih po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Dobici umanjeni za gubitke od vrijednosnica koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit uklju€uju realizirane dobitke i gubitke od financijskih instrumenata koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit.

Financijska imovina koje se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit preispituje se na kraju
svakog izvjestajnog razdoblja kako bi se utvrdilo postojanje pokazatelja o eventualnom umanjenju. Financijska
imovina je umanjena ako postoji objektivan dokaz da je na procijenjene buduce novCane tokove ulaganja
utjecao jedan dogadaj ili viSe njih nakon pocetnog priznavanja financijskog sredstva.

Kod vlasnickih udjela iz portfelja koji se vrednuju po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit , zna¢ajan
ili dugotrajniji pad fer vrijednosti vrijednosnog papira ispod njegove nabavne vrijednosti se smatra objektivnim
dokazom umanjenja.

Objektivan dokaz umanjenja moze ukljuciti:

+  znacajne financijske poteskoce kod izdavatelja ili druge ugovorne strane, ili

. kr8enje ugovora, primjerice kasnjenje u placanju ili nepla¢anje kamata ili glavnice, ili

» izgledno pokretanje ste€aja ili financijskog restrukturiranja kod duznika, ili

. nestanak aktivnog trziSta za predmetnu financijsku imovinu zbog financijskih potesko¢a.

Svako naknadno povecanje fer vrijednosti nakon umanjenja, evidentira se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti.
Vezano za duznicke vrijednosne papire klasificirane na datum izvjestaja po fer vrijednosti kroz ostalu sveobu-
hvatnu dobit, umanjenja vrijednosti se mogu naknadno ukinuti u racunu dobiti i gubitka ukoliko postoje dokazi
da postoje objektivni dokazi povec¢anja fer vrijednosti vezano za dogadaj koji je nastao nakon priznavanja
umanjenja.

J) Dobici umanjeni za gubitke od trgovanja u stranim valutama

Dobici umanjeni za gubitke od trgovanja u stranim valutama uklju€uju nerealizirane i realizirane dobitke i gubitke
nastalih s osnove trgovanja spot transakcijama u stranim valutama.

k) Strane valute

Transakcije u stranim valutama preraCunavaju se u kune primjenom te€aja na dan transakcije. Monetarna
imovina i obveze denominirane u stranoj valuti na dan izvjeStaja preracunavaju se u kune po tec¢aju koji se
primjenjuje na dan pripreme financijskih izvjeStaja. Te€ajne razlike nastale zbog preracunavanja priznaju se u
racunu dobiti i gubitka. Nemonetarna imovina i obveze, denominirani u stranoj valuti koje se vode po fer vrijed-
nosti preraCunavaju se u kune po te€aju na dan kada je njihova fer vrijednost utvrdena. Nemonetarna imovina

122



Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

te stavke koje se mjere po povijesnom troSku u stranoj valuti preraCunavaju se po te€aju koji se primjenjuje na
datum transakcije i vode se u domacoj valuti, te se ponovno ne preracunavaju.

Fer vrijednost monetarne imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit nominirane u stranoj
valuti odreduje se u valuti u kojoj je imovina nominirana i zatim preracunava po promptnom te€aju na kraju izvje-
Stajnog razdoblja. TeCajne razlike nastale preracunavanjem i priznate u dobit i gubitak utvrduju se na temelju
amortiziranog troSka monetarnog sredstva. Ostale te€ajne razlike iskazuju se u sklopu ostale sveobuhvatne
dobiti.

Sluzbeni srednji te€aj na dan 31. prosinca 2021. bio je: 7,517174= 1 EUR; 6,643548= 1 USD; 7,248263= 1 CHF.
Sluzbeni srednji te€aj na dan 31. prosinca 2020. bio je: 7,536898= 1 EUR; 6,139039= 1 USD; 6,948371= 1 CHF.
) Financijski instrumenti

i) Klasifikacija

Banka klasificira svu financijsku imovine temeljem poslovnih modela upravljanja imovinom, koja se mjeri kako
slijedi:

*  Amortizirani troSak

»  Fer vrijednost kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (skraéeno FVOSD)

*  Fer vrijednost kroz racun dobiti ili gubitka (skraéeno FVDG).

Financijske obveze, osim obveza temeljem zajma uz kamatne stope nize od trziSnih kamatnih stopa, finan-
cijskih garancija i financijskih obveza odredenih po fer vrijednosti kroz ra¢un dobiti i gubitka, se mjere po
amortiziranom trosSku.

Klasifikacija ovisi o namjeri zbog koje su financijski instrumenti ste€eni. Uprava odreduje klasifikaciju finan-
cijskih instrumenata prilikom poc¢etnog priznavanja.

Procjena poslovnih modela

Banka i Grupa odreduju poslovne modele na nacin da oni najbolje reflektiraju upravljanje grupama financij-
ske imovine kako bi se postigla poslovna svrha.

Poslovni modeli Banke i Grupe se ne odreduju na razini pojedinog instrumenta ve¢ na razini agregiranih
grupa financijske imovine.

Procjena poslovnog modela se temelji na razumno ocekivanih scenarija. Ako se novCani tijekovi nakon
inicijalnog priznavanja realiziraju na nacin koji je drugaciji od inicijalno o¢ekivanog, Banka i Grupa ne mijenjaju
klasifikaciju preostale financijske imovine koja se drzi u tom poslovhom modelu, ve¢ ubuduée uklju€uje nove
informacije u procjenu novo odobrene ili kupljene financijske imovine.

Prema MSFI-u 9, Banka i Grupa klasificiraju svoju financijsku imovinu sukladno sljedec¢im poslovnim modelima:
. Poslovni model €iji je cilj drzanje imovine radi prikupljanja ugovornih nov€anih tokova

Financijskom imovinom koja se drzi u okviru ovog poslovnog modela upravlja se radi ostvarenja nov¢anih
tokova prikupljanjem ugovornih pla¢anja rijekom vijeka trajanja instrumenta. Banka i Grupa upravljaju imovi-
nom u portfelju radi prikupljanja odredenih ugovornih nov€anih tokova (umjesto upravljanja ukupnim prinosom
portfelja koji je ostvaren i drzanjem i prodajom imovine).

. Poslovni model ¢&iji se cilj ostvaruje i prikupljanjem ugovornih nov€anih tokova i prodajom financijske imovine
U okviru ovog poslovnog modela Banka i Grupa drze financijsku imovinu ¢iji se cilj ostvaruje i prikupljanjem
ugovornih nov€anih tokova i prodajom financijske imovine. U okviru ovog poslovnog modela klju¢no rukovo-
dece osoblje donosi odluku da se cilj poslovnog modela ostvaruje i prikupljanjem nov€anih tokova i prodajom
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financijske imovine. Jedan od ciljeva ovog poslovnog modela je upravljanje svakodnevnim potrebama poveza-
nima s likvidno$¢u radi odrzanja odredenog profila prinosa od kamata ili kako bi trajanje financijske imovine
odgovaralo trajanju obveza koje se tom imovinom financiraju.

»  Ostali poslovni modeli

Financijska imovina mjeri se po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka ako se ne drzZi u okviru poslovnog
modela &iji je cilj drzanje imovine radi prikupljanja ugovornih nov€anih tokova ili u okviru poslovnog modela Ciji
se cilj ostvaruje i prikupljanjem ugovornih nov€anih tokova i prodajom financijske imovine. Poslovni model je
koji za posljedicu ima mjerenje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka onaj u okviru kojeg Banka i Grupa
upravljaju financijskom imovinom u cilju ostvarenja nov€anih tokova prodajom imovine. Banka i Grupa donose
odluku na temelju fer vrijednosti imovine i upravljaju njome kako bi ostvarili te fer vrijednosti.

Sektor financijskih trzista stjeCe razli€ite oblike financijske imovine, pri €emu namjena za njihovo stjecanje
nije jednoznacéna. U kontekstu primjene MSFI 9 model stjecanja financijske imovine te njihovo rasporedivanje
po poslovnim modelima bit ¢e alocirano izmedu Sektora financijskih trziSta te Ureda za upravljanje aktivom i
pasivom.

Sektor financijskih trzista prilikom odluc€ivanja o stjecanju financijske imovine istu moze rasporediti u jedan
od tri poslovna modela kako ih definira MSFI 9. Internim aktom Sektor financijskih trzista poblize opisuje uvjete
i nacin stjecanja financijske imovine te njihovog rasporedivanja u pojedine kategorije sukladno odabranom
poslovhom modelu.

Odbor za upravljanje aktivom i pasivom na prijedlog Ureda za upravljanje aktivom i pasivom donosi odluke
o stjecanju financijske imovine u poslovnom modelu drzanja radi naplate i prodaje. Ulaganja povezana s tim
poslovnim modelom ¢e proizlaziti iz investiranja Banke u financijske instrumente s ciljem upravljanja likvid-
nosti — generalna strategija. Transakcije povezane s navedenim poslovnim modelom provodi Sektor financijskih
trziSta po nalogu Ureda za upravljanje aktivom i pasivom. Banka rasporeduje financijske instrumente u ovom
poslovnom modelu prije svega sa ciliem odrZavanja regulatornih obveza i propisanih omjera ili rezervi likvid-
nosti u skladu sa internim i eksternim limitima.

Test pla¢anja glavnice i kamata (tzv. SPPI test)

Kao sljedeci korak kod procesa klasifikacije Banka i Grupa procjenjuju ugovorene uvjete financijske imovine
kako bi se zaklju€ilo da li navedena imovina ima ugovorene nov€ane tokove koji su samo placanja glavnice i
kamata na nepodmireni iznos glavnice. Za potrebe primjene ovog testa, ,glavnica” je fer vrijednost financijske
imovine pri poetnom priznavanju medutim taj se iznos glavnice moze mijenjati tijekom vijeka trajanja financij-
ske imovine (npr. U slu€aju otplate glavnice). Kamata obuhvac¢a naknadu za vremensku vrijednost novca, za
kreditni rizik povezan s nepodmirenim iznosom glavnice tijekom odredenog vremena te ostale osnovne rizike
i troSkove zajma, kao i za profithnu marzu. Kako bi procijenila rezultat SPPI testa, Banka i Grupa primjenjuju
procjenu i uzimaju u obzir bitne faktore kao $to je valuta financijske imovine.

Medutim, ukoliko ugovoreni nov&ani tokovi financijske imovine nisu samo pla¢anja glavnice i kamata na
nepodmireni iznos glavnice, takva financijska imovina se naknadno mijeri po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka.

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka
Ova kategorija sadrzi dvije potkategorije: financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja (uklju€ujuci derivativ-
ne financijske instrumente) i financijski instrumenti koje je Uprava po€etno priznala po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka, ili koje se moraju priznavati po fer vrijednosti kroz racun dobiti ili gubitka sukladno zahtjevima
MSFI-a 9 . Banka priznaje financijsku imovinu i obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka kada se:
. imovinom i obvezama upravlja, vrednuje ili interno prikazuje na osnovi fer vrijednosti,
. priznavanjem eliminira ili zna¢ajno umanjuje raCunovodstvena neuskladenost koja bi u protivhom
nastala, ili
. imovina i obveze sadrze ugradeni derivativ koji znacajno mijenja nov€ane tokove koji bi inace proizlazili
iz ugovora.
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Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka uklju€uje vlasnicke vrijednosnice, duznicke
vrijednosnice, udjele u investicijskim fondovima i derivativne financijske instrumente koji se drze radi trgovanja.

Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja odnosi se na imovinu koja je kupljena ili izdana prvenstveno
za transakcije koje kratkoro€no ostvaruju dobit.

Promjene u fer vrijednosti ove imovine priznaje se u neto prihodu od trgovanja.

Financijska imovina po amortiziranom troSku
Banka i Grupa mjere financijsku imovinu po amortiziranom troSku ako su ispunjena oba uvjeta navedena u
nastavku:
. financijska imovina se drzi u okviru poslovnog modela €ija je svrha drzanje financijske imovine radi
prikupljanja ugovornih nov€anih tokova
*  natemelju ugovornih uvjeta financijske imovine na odredene datume, nastaju nov&ani tokovi koji su
samo placanje glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice.

Financijska imovina po amortiziranom troSku Banke i Grupe nastaje kada Banka i Grupa odobravaju nov-
Cana sredstva komitentima bez namjere trgovanja s tim potrazivanjima te uklju€uju kredite i potrazivanja od
banaka, kredite i potraZivanja od komitenata, kao i obveznu priCuvu kod Hrvatske narodne banke i duznicke
vrijednosnice.

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit
Financijska imovina se mjeri po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit samo ako su ispunjena oba
uvjeta u nastavku:
+ financijska imovina se drzi u okviru poslovnog modela Eiji se cilj ostvaruje i prikupljanjem ugovornih
nov€anih tokova i prodajom financijske imovine
* na temelju ugovornih uvjeta financijske imovine na odredene datume nastaju nov&ani tokovi koji su
samo placanje glavnice i kamata na nepodmireni iznos glavnice.

Dobit ili gubitak po financijskih imovini koja se mjeri po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit pri-
znaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, uz iznimku dobiti ili gubitaka od umanjenja vrijednosti i dobiti i gubitaka
od te€ajnih razlika, sve do prestanka priznavanja financijske imovine ili njezine reklasifikacije. Ako se financij-
ska imovina prestane priznavati, kumulativna dobit ili gubici prethodno priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti
reklasificiraju se iz vlasnic¢kog kapitala u racun dobiti kao reklasifikacijsko uskladenje.

Kamate izraCunane metodom efektivne kamate priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

Imovina koja se mijeri po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit obuhvac¢a duznicke vrijednosnice.

Ulaganja u vlasnicke vrijednosnice koje se ne drze radi trgovanja i koja nisu nepredvideni iznosi koje je
Banka priznala u okviru poslovnog spajanja sukladno MSFI-ju 3, Banka moze pri po€etnom priznavanju neo-
pozivo razvrstati u portfelj financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit. Ovakav izbor
moguc je za svako zasebno ulaganje. Naknadne promjene fer vrijednosti bit ¢e dio ostale sveobuhvatne dobiti
bez mogucnosti recikliranja u racunu dobiti i gubitka.

Za ove vlasni¢ke vrijednosnice Banka ¢e u racunu dobiti i gubitka priznati dividende od ulaganja ako je
utvrdeno pravo Banke na isplatu dividendi, ako je vjerojatno da ¢e Banka ostvariti ekonomske koristi povezane
s dividendom i ako se njihov iznos mozZe pouzdano izmjeriti.

Ostale financijske obveze

Ostale financijske obveze obuhvacaju sve financijske obveze koje nisu rasporedene po fer vrijednosti kroz
racun dobiti i gubitka.
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ii) Priznavanje i prestanak priznavanja

Kupnja i prodaja financijske imovine i financijskih obveza po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, financijske
imovine koja se mjeri po amortiziranom trosku i financijske imovine koja se mjeri po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit priznaju se na datum podmirenja.

Banka i Grupa prestaju priznavati financijsku imovinu (u cijelosti ili djelomi¢no) iskljucivo kada isteknu
ugovorna prava na primitak nov€anih tokova od financijske imovine ili kada prenesu ili izgube kontrolu nad
ugovornim pravima te financijske imovine.

Navedeno se dogada kada Banka i Grupa sustinski prenesu sve rizike i koristi od vlasniStva na drugi
poslovni subjekt ili kada su prava ostvarena, dospjela ili predana. Pri prestanku priznavanja financijske imovine
u cijelosti, razlika izmedu knjigovodstvene vrijednosti (odredene na datum prestanka priznavanja) i primljene
naknade priznaje se u racunu dobiti i gubitka.

Banka i Grupa prestaju priznavati financijske obveze samo kada prestanu postojati, tj. Kada su ispunjene ili
podmirene, odnosno kada su ponistene ili su istekle. Ukoliko se uvjeti financijske obveze zna€ajno promijene,
Banka i Grupa ¢e prestati priznavati tu obvezu i istovremeno priznati novu financijsku obvezu s novim uvjetima.

Realizirani gubici i dobici od prodaje financijskih instrumenata izraunavaju se primjenom metode prosjec-
nog ponderiranog troska.

iii) Po¢etno i naknadno mjerenje

Financijska imovina i obveze pocetno se priznaju po fer vrijednosti uve¢anoj za transakcijske troSkove koji su
izravno povezani sa stjecanjem ili izdavanjem financijske imovine ili financijskih obveza.

Nakon poc¢etnog priznavanja, Banka i Grupa vrednuju financijske instrumente po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka, financijske imovine koja se mjeri po amortiziranom trosku i financijske imovine koja se mjeri
po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit. Instrumenti koji nemaju kotiranu trziSnu cijenu na aktivhom
trzistu te Cija se fer vrijednost ne moze pouzdano utvrditi, po€etno se priznaju po trosku stjecanja, a naknadno
se vrednuju primjenom internih modela utvrdivanja fer vrijednosti.

Krediti i potrazivanja i ulaganja koja se drze do dospije¢a te financijske obveze koje nisu klasificirane po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka vrednuju se po amortiziranom trosku.

iv) Odredivanje fer vrijednosti financijskih instrumenata

Fer vrijednost financijskih instrumenata koji kotiraju na aktivnom trzistu temelji se na njihovoj zaklju¢noj cijeni.
Ukoliko ne postoji aktivno trziste za financijski instrument, ili ako se, zbog bilo kojeg drugog razloga, fer vrijed-
nost ne moze pouzdano utvrditi na temelju trziSne cijene, Banka utvrduje fer vrijednost koriStenjem internog
modela procjene fer vrijednosti. Takav model podrazumijeva koriStenje cijena koje su postignute na zadnjoj
obavljenoj transakciji slicnog financijskog instrumenta te analizi diskontiranih nov€anih tokova, maksimalno
koristeci trziSne pokazatelje te minimalno se oslanjaju¢i na specifi¢nosti subjekta. Tamo gdje su koristene teh-
nike diskontiranja nov€anih tokova, procijenjeni nov€ani tokovi su temeljeni na najboljoj procjeni poslovodstva
pri Cemu je diskontna stopa trziSna stopa.

Fer vrijednost derivativnih instrumenata kojima se ne trguje procjenjuje se temeljem iznosa primitaka ili
izdataka koje bi Banka i Grupa imale u slu¢aju prodaje ugovora na datum pripreme financijskih izvjestaja,
uzimajuéi u obzir trenutne trziSne uvjete, vlastiti kreditni rizik te kreditnu sposobnost druge ugovorne strane.

v) Reklasifikacija

Reklasifikacije financijske imovine dozvoljene su samo i isklju€ivo ako subjekt mijenja svoj poslovni model
upravljanja financijskom imovinom. Banka ne reklasificira financijske obveze.
Premjestanje izmedu kategorija zavisi od toga u koju je kategoriju financijski instrument pocetno rasporeden.
Ako Banka reklasificira imovinu, reklasifikacija se primjenjuje od datuma reklasifikacije. Banka ne prepravlja
prethodno priznatu dobit, gubitke (uklju€ujuci dobit ili gubitke uslijed umanjenja vrijednosti) ni kamate.
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Ako Banka reklasificira financijsku imovinu iz kategorije mjerenja po amortiziranom trosku u kategoriju mje-
renja po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, njezina fer vrijednost mjeri se na datum reklasifikacije. Sva
dobit ili gubici nastali kao razlika izmedu prethodno amortiziranog troSka financijske imovine i fer vrijednosti
priznaju se u racunu dobiti i gubitka.

Ako Banka reklasificira financijsku imovinu iz kategorije mjerenja po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
u kategoriju mjerenja po amortiziranom trosku, njezina fer vrijednost na datum reklasifikacije postaje njezina
nova bruto knjigovodstvena vrijednost.

Ako Banka reklasificira financijsku imovinu iz kategorije mjerenja po amortiziranom trosku u kategoriju mje-
renja po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, njezina fer vrijednost mjeri se na datum reklasifikacije.
Sva dobit ili gubici nastali kao razlika izmedu prethodno amortiziranog troska financijske imovine i fer vrijednosti
priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti. Efektivna kamatna stopa i mjerenje ocekivanih kreditnih gubitaka ne
uskladuju se zbog reklasifikacije.

Ako Banka reklasificira financijsku imovinu iz kategorije mjerenja po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit u kategoriju mjerenja po amortiziranom trosku, financijska se imovina reklasificira po njezinoj fer vrijed-
nosti na datum reklasifikacije. Medutim, kumulativna dobit ili gubici prethodno priznati u ostaloj sveobuhvatnoj
dobiti briSu se iz vlasni¢kog kapitala i uskladuju s fer vrijednosti financijske imovine na datum reklasifikacije.
Slijedom toga, financijska se imovina mjeri na datum reklasifikacije kao da je uvijek mjerena po amortiziranom
troSku. To uskladenje utjeCe na ostalu sveobuhvatnu dobit, ali ne utjeCe na racun dobiti i gubitka te stoga nije
reklasifikacijsko uskladenje. Efektivna kamatna stopa i mjerenje o€ekivanih kreditnih gubitaka ne uskladuju se
zbog reklasifikacije.

Ako subjekt reklasificira financijsku imovinu iz kategorije mjerenja po fer vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka u kategoriju mjerenja po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, financijska se imovina i dalje
mjeri po fer vrijednosti.

Ako subjekt reklasificira financijsku imovinu iz kategorije mjerenja po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit u kategoriju mjerenja po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, financijska se imovina i dalje mjeri po
fer vrijednosti. Kumulativna dobit ili gubici prethodno priznati u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti reklasificiraju se iz
vlasni¢kog kapitala u racun dobiti i gubitka kao reklasifikacijsko uskladenje na datum reklasifikacije.

Novac i ekvivalenti novca
Novac i ekvivalenti novca uklju€uju novac u blagajni, novac kod Hrvatske narodne banke, plasmane kod drugih
banaka s originalnim rokom dospije¢a do tri mjeseca ili krace te instrumente u postupku prijeboja i namire.

m) Specifi¢ni financijski instrumenti

Derivativni financijski instrumenti

Banka i Grupa koriste derivativne financijske instrumente kako bi ekonomski zastitila svoju izlozenost te¢ajnom
riziku te riziku promjene kamatnih stopa koji proizlaze iz poslovnih, financijskih te ulagackih aktivnosti. U skladu
sa svojom politikom ulaganja, Banka i Grupa ne drze niti izdaje derivativne financijske instrumente u svrhu
Spekulativnog trgovanja. Racunovodstvo zastite nije se primjenjivalo. Sukladno tome, svi derivativni instrumenti
klasificirani su kao financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka.

Derivativni financijski instrumenti uklju€uju devizne ugovore, terminske ugovore, ro¢nice i ostale financijske
derivative te se inicijalno priznaju po fer vrijednosti koja predstavlja placeni iznos za stjecanje instrumenta,
umanjen za transakcijske troskove. Nakon pocetnog priznavanja, derivativi se vrednuju po fer vrijednosti. Fer
vrijednost se utvrduje na temelju kotirane trziSne cijene ili, ukoliko je prikladnije, diskontiranog nov€anog toka.
Svi derivativni instrumenti iskazuju se kao imovina ukoliko je njihova fer vrijednost pozitivha, te kao obveze ako
je njihova fer vrijednost negativna.

Neki hibridni ugovori sadrze derivativhu i nederivativnu komponentu. U tim se slu¢ajevima derivativha
komponenta naziva ugradeni derivativ. Osim kada nije u suprotnosti sa zahtjevima HNB-a, kada ekonomske
karakteristike i rizici ugradenih derivativa nisu blisko vezani za osnovni ugovor i kad se hibridni ugovor sam po
sebi ne vrednuje po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka, ugradeni se derivativ tretira kao zaseban derivativ
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i klasificira po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka, uz priznavanje svih nerealiziranih dobitaka i gubitaka u
racunu dobiti i gubitka, osim ako se fer vrijednosti ne mogu pouzdano mijeriti.

Trezorski zapisi i duZnicke vrijednosnice

Trezorski zapisi i duzni¢ke vrijednosnice koje Banka i Grupa posjeduju u svrhu kratkoroénog stjecanja dobiti
klasificirani su po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka ili kao imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveo-
buhvatnu dobit, te se vrednuju po fer vrijednosti. Trezorski zapisi te duznicke vrijednosnice za koje Banka ima
namjeru i mogucénost drzati do dospijeca, klasificirani su kao imovina koja se vrednuje po amortiziranom trosku.

Vlasnicke vrijednosnice te ulaganja u otvorene investicijske fondove
Vlasni¢ke vrijednosnice te ulaganja u otvorene investicijske fondove klasificiraju se po fer vrijednosti kroz racun
dobiti i gubitka ili kao imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

Plasmani bankama
Plasmani bankama su klasificirani kao krediti i potrazivanja te se vrednuju po amortiziranom troSku umanjenom
za umanijenja vrijednosti.

Krediti komitentima
Krediti komitentima prikazani su neto od gubitaka od umanjenja vrijednosti i preostalog nerazgrani¢enog dijela
naknade zaracunate prilikom odobrenja kredita. Kupljeni krediti koje Banka i Grupa imaju namjeru i moguénost
drzati do dospije¢a klasificiraju se kao imovina koja se vrednuje po amortiziranom troSku.

U skladu s odredbama HNB-a, amortizacija diskonta od umanjenja vrijednosti ukljuCuje se u gubitke od
umanjenja vrijednosti.

Ulaganja u ovisna dru$tva
U odvojenim financijskim izvjeStajima Banke, ulaganja u ovisna drustva iskazuju se po trosku ulaganja.

Uzeti krediti

Kamatonosni uzeti krediti inicijalno se priznaju po fer vrijednosti, umanjenoj za pripadajuée transakcijske tros-
kove. Naknadno vrednovanje provodi se po amortiziranom trosku i svaka razlika izmedu primitaka (umanjenih
za transakcijske troSkove) i iznosa koji se plaéa po dospije¢u priznaje se u raunu dobiti i gubitka tijekom
razdoblja trajanja kredita kao kamata. Iznos se naknadno umanjuje za nerazgrani¢eni dio naknade placene
prilikom odobrenja kredita.

Ugovori s pravom reotkupa i povezane transakcije
Banka i Grupa ulaze u ugovore o ponovnoj kupniji/(prodaji) sustinski istih ulaganja ili povezane transakcije
prodaje uz reotkup na odredeni datum u buduénosti po fiksnoj cijeni. Izdaci temeljem tih ugovora priznaju se
kao dani krediti bankama ili komitentima. Takoder se evidentira da su kupljena potrazivanja osigurana odgo-
varajuc¢im vrijednosnicama iz ugovora o reotkupu. Ulaganja prodana temeljem ugovora o reotkupu i nadalje
se priznaju u izvjestaju o financijskom poloZaju i iskazuju u skladu s ra¢unovodstvenom politikom za odnosnu
financijsku imovinu po amortiziranom trosku ili po fer vrijednosti, kako je prikladno. Primici od prodaje ulaganja
prikazuju se kao obveze prema bankama ili komitentima.

Razlika izmedu iznosa koji se placa kod prodaje i iznosa koji se pla¢a kod reotkupa razgrani¢ava se kroz
razdoblje transakcije i uklju€uje u prihod ili rashod od kamata.
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n) Porez na dobit

Rashod temeljem poreza na dobit je zbroj tekuce porezne obveze i odgodenih poreza.

Tekuc¢a porezna obveza temelji se na oporezivoj dobiti teku¢eg razdoblja. Oporeziva dobit razlikuje se od
dobiti prije poreza iskazane u raCunu dobiti i gubitka te izvjeStaju o ostaloj sveobuhvatnoj dobiti jer ne ukljucuje
stavke prihoda i rashoda koje su oporezive ili odbitne u drugim godinama, kao ni stavke koje nikada nisu
oporezive ni odbitne. Teku¢a porezna obveza Banke izraCunava se primjenom poreznih stopa koje su na kraju
izvjeStajnog razdoblja na snazi.

Odgodeni porezi priznaju se temeljem razlike izmedu knjigovodstvenih vrijednosti imovine i obveza iska
zanih u financijskim izvjestajima i pripadajucih poreznih osnovica koristenih za izraunavanje oporezive dobiti.
Odgodene porezne obveze opcenito se priznaju po svim privremenim oporezivim razlikama, a odgodena
porezna imovina priznaje se do visine vjerojatnog iznosa oporezive dobiti raspolozive za koriStenje odbitnih
privremenih razlika i prenesenog poreznog gubitka. Odgodene porezne obveze i odgodena porezna imovina
se ne priznaju ako privremena razlika proizlazi iz prvog knjizenja ostale imovine i ostalih obveza (osim u slu¢aju
poslovnog spajanja) iz transakcije koja ne utje€e ni na oporezivu niti na knjigovodstvenu dobit.

Odgodene porezne obveze se priznaju i temeljem oporezivih priviemenih razlika povezanih s ulaganjima u
ovisna i pridruzena drustva te udjelima u zajednickim pothvatima, izuzev u slu¢aju kad je Banka u mogucnosti
utjecati na ponistenje privremene razlike i kad je vjerojatno da se privremena razlika neée ponistiti u doglednoj
buducnosti. Odgodena porezna imovina koja proizlazi iz odbitnih privremenih razlika povezanih s takvim ula-
ganjima i udjelima se priznaje samo do iznosa oporezive dobiti za koji je vjerojatno da Ce biti na raspolaganju
i omoguciti koristenje olakSice temeljem privremenih razlika i ako se njihovo ponistenje oCekuje u doglednoj
buducnosti.

Knjigovodstvena vrijednost odgodene porezne imovine provjerava se na kraju svakog izvjestajnog raz-
doblja i umanjuje za iznos za koji viSe nije vjerojatno da Ce biti raspoloZiv kao dostatna oporeziva dobit koja bi
omogucila povrat cijelog ili dijela porezne imovine.

Odgodena porezna imovina i odgodene porezne obveze obraCunavaju se po poreznim stopama za koje se
ocCekuje da ¢e biti u primjeni u razdoblju u kojem ¢e doci do podmirenja obveze, odnosno realizacije sredstva
a na temelju poreznih stopa i poreznih zakona koji su na kraju izvjeStajnog razdoblja na snazi ili u postupku
donosenja.

Utvrdivanje odgodenih poreznih obveza i odgodene porezne imovine odrazava porezne posljedice koje bi
proiza$le iz nacina na koji Banka i Grupa na kraju izvjeStajnog razdoblja o€ekuju ostvariti povrat knjigovodstve-
nog iznosa svoje imovine, odnosno podmiriti knjigovodstveni iznos svojih obveza.

Vrednovanje odgodene porezne obveze i imovine odrazava porezne posljedice koje slijede iz nacina na koji
Banka oc¢ekuje, na datum izvjestaja o financijskom polozZaju, naplatu ili namiru neto knjigovodstvene vrijednosti
imovine i obveza.

Odgodena porezna imovina i obveze se ne diskontiraju te se klasificiraju kao dugoro€na imovina i/ili obveze
u izvjestaju o financijskom polozaju. Odgodena porezna imovina priznaje se samo u visini u kojoj je vjerojatno
da ¢ée se modi iskoristiti kao porezna olakSica. Na svaki datum izvjestaja, Banka i Grupa ponovno procjenjuju
nepriznatu potencijalnu odgodenu poreznu imovinu te knjigovodstvenu vrijednost priznate odgodene porezne
imovine.
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o) Nekretnine i oprema

Nekretnine i oprema su materijalna imovina koja se drzi s namjerom upotrebe u svrhu pruzanja usluga ili druge
administrativne svrhe.

Priznavanje i mjerenje

Nakon pocetnog priznavanja kao imovine, nekretnine se iskazuju po revaloriziranom iznosu koji ¢ini njegova
fer vrijednost na datum revalorizacije umanjena za kasnije akumuliranu amortizaciju i kasnije akumulirane
gubitke od umanjenja. Revalorizacija se provodi dovoljno redovito tako da se knjigovodstveni iznos znacajno
ne razlikuje od onog do kojeg bi se doslo utvrdivanjem fer vrijednosti na datum pripreme financijskih izvjestaja.
Fer vrijednost nekretnine utvrdena je od strane neovisnog sudskog procjenitelja.

Svako povecanje proizaslo iz revalorizacije zemljiSta i zgrada se iskazuje u sklopu ostale sveobuhvatne
dobiti, izuzev u mjeri u kojoj poniStava smanjenje proizas$lo iz revalorizacije istog sredstva koje je prethodno
priznato u dobit i gubitak, u kom slu¢aju se povecanje odobrava u dobit i gubitak do iznosa prethodno iskaza-
nog smanjenja. Smanjenje knjigovodstvenog iznosa proizaslo iz revalorizacije zemljiSta i zgrada tereti dobit i
gubitak u iznosu razlike iznad stanja u revalorizacijskoj priCuvi koje se odnosi na prethodnu revalorizaciju istog
sredstva. Amortizacija se priznaje u raCunu dobiti i gubitka linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog
vijeka upotrebe dijelova nekretnine i opreme. ZemljiSta se ne amortiziraju.

Oprema se mijeri po troSku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i gubitke od umanjenja
vrijednosti.

Ocekivani vijek upotrebe prikazan je u nastavku:

2021. 2020.
Gradevinski objekti 40 godina 40 godina
Racunala 3godne 3 godine
Namjestajioprema 2-4godine 2-4 godine
Motornavozia 5godna 5 godina
Ostalaimovina* 10godina 10 godina

*Ostala imovina odnosi se na uredaje za klimatizaciju i grijanje

Metoda amortizacije te procijenjeni korisni vijek upotrebe preispituju se na dan pripreme financijskih izvje-
Staja. Dobici i gubici od otudenja utvrduju se usporedujuci ostvarenu prodajnu cijenu i knjigovodstvenu vrijed-
nost imovine te se ukljuCuju u racun dobiti i gubitka.

p) Ulaganja u nekretnine

Ulaganja u nekretnine obuhvaéaju ulaganja Banke u nekretnine s namjerom prodaje istih i/ili zarade od
najamnine. Ulaganja u nekretnine inicijalno su iskazana po troSku nabave, uklju€ujuci transakcijske troSkove.
Sva ulaganja u nekretnine vrednuju se po fer vrijednosti. Fer vrijednost takve imovine procjenjuje se godiSnje
temeljeno na procjeni neovisnog procjenitelja, te se eventualni dobit ili gubitak koji proizlaze iz promjene fer
vrijednosti ulaganja u nekretnine priznaju u racunu dobiti i gubitka za razdoblje u kojem su nastali. Ulaganje u
nekretnine prestaje se priznavati prilikom otudenja ili kad se ulaganje u nekretnine trajno povuce iz uporabe i
od njegovog se otudenja ne oCekuju ikoje buduce gospodarske koristi
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q) Nematerijalna imovina

Nematerijalna imovina vodi se po troSku nabave umanjenom za akumuliranu amortizaciju i umanjenja vrijedno-
sti. TroSak proizaSao iz aktivnosti razvoja priznaje se kao nematerijalna imovina ukoliko su ispunjeni svi zahtjevi
sukladno MRS-u 38 “Nematerijalna imovina”.

Banka i Grupa kapitaliziraju interne troSkove djelatnika povezanih s projektima, uz uvjet da su ispunjeni
zahtjevi sukladno MRS-u 38. Korisni vijek tako razvijene nematerijalne imovine ée odgovarati procijenjenom
vremenu KoriStenja te oCekivanom trajanju pritjecanja buducih ekonomskih koristi povezanih s tim osnovnim
sredstvom.

Amortizacija se obraCunava linearnom metodom tijekom procijenjenog korisnog vijeka trajanja nemateri-
jalne imovine. TroSkovi odrzavanja nematerijalne imovine priznaju se kao troSak po nastanku.

Metoda amortizacije te procijenjeni korisni vijek upotrebe preispituju se na dan pripreme financijskih izvje-
Staja. Dobici i gubici od otudenja utvrduju se usporedujuci ostvarenu prodajnu cijenu i knjigovodstvenu vrijed-
nost imovine te se ukljuCuju u racun dobiti i gubitka.

Amortizacija nematerijalne imovine obracunava se po linearnoj metodi tijekom procijenjenog korisnog vijeka
imovine kao $to slijedi:

2021. 2020.
Ulaganja na tudoj imovini 4-10 godina* 4-10 godina*®
Software 310 godina 3-10 godina
Licence 310 godina 3-10 godina

*Ulaganja na tudoj imovini amortiziraju se na period trajanja najma, prosjecni period amortizacije je 5-7 godina.

r) Umanjenje vrijednosti nefinancijske imovine

Vrijednost imovine smatra se umanjenom ako njezina knjigovodstvena vrijednost premasuje njezinu nadokna-
divu vrijednost. Nadoknadiva vrijednost imovine ili jedinice koja stvara novac je njezina fer vrijednost umanjenja
za trosSkove prodaje ili njezina vrijednost pri uporabi, ovisno o tome $to je viSe. Za potrebe odredivanja umanjenja
vrijednosti, imovina se grupira na najmanje jedinice Ciji se nov€ani tokovi mogu zasebno identificirati (“jedinice
koje stvaraju novac”). U procjenjivanju vrijednosti u upotrebi, sadasnja vrijednost procijenjenih buduéih nov-
Canih tokova izraCunava se upotrebom diskontne stope prije oporezivanja koja odrazava procjenu vremenske
vrijednosti novca na trzistu i rizik specifi€¢an za tu imovinu ili za jedinicu koja generira novac.

Nefinancijska imovina kod koje je doSlo do umanjenja vrijednosti, provjerava se na svaki datum pripreme
financijskih izvjestaja kako bi se utvrdila moguc¢nost smanjenja gubitka od umanjenja vrijednosti. Gubitak od
umanjenja vrijednosti se smanjuje ukoliko je doSlo do promjene u procjeni koristenoj za utvrdivanje nado-
knadive vrijednosti, ali najviSe do iznosa knjigovodstvene vrijednosti imovine koja ne prelazi knjigovodstvenu
vrijednost koja bi bila utvrdena, uzimajuci u obzir amortizaciju, da nije doSlo do umanjenja vrijednosti.

s) Dugotrajna imovina namijenjena prodaji

Banka i Grupa pocetno priznaju (klasificiraju) dugotrajnu imovinu kao imovinu namijenjenu prodaji ako ¢e
njezina vrijednost biti nadoknadena prodajom, umjesto njezinim koriStenjem u svrhu obavljanja poslovnih aktiv-
nosti putem troSka amortizacije. Takva imovina se prije inicijalne klasifikacije mjeri po fer vrijednosti sukladno
primjenjivim standardima za vrstu imovine, umanjeno za troSkove prodaje.

Naknadno mjerenje imovine namijenjene za prodaju provodi se po niZoj vrijednosti izmedu trenutne knjigo-
vodstvene vrijednosti i fer trziSne vrijednosti umanjene za troSkove prodaje.

Ukoliko nastupe dogadaiji koji mogu produZiti razdoblje za dovrSenje prodaje isto ne iskljuCuje imovinu od
klasificiranja imovine kao namijenjene prodaji ukoliko su se dogodile okolnosti izvan kontrole Banke i Grupe i
ako postoje dokazi da ¢e Banka i Grupa i nadalje u skladu s planiranim nastaviti prodaju iste.
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Banka i Grupa ne provode amortizaciju dugotrajne materijalne imovine klasificirane kao imovina namije-
njena prodaji. Gubitak od umanjenja koji nastaje prilikom naknadnog mjerenja dugotrajne imovine Banka i
Grupa priznaju u racunu dobiti i gubitka. Naknadni dobici od povecanja fer vrijednosti prethodno umanjene
imovine priznati ¢e se u racunu dobiti i gubitka u trenutku prodaje.

Ukoliko se utvrdi da dugotrajna imovina klasificirana kao imovina namijenjena prodaji ne udovoljava kri-
terijima poc¢etnog priznavanja Banka i Grupa prestaju priznavati navedenu imovinu kao imovinu namijenjenu
prodaji.

Banka i Grupa prestaju priznavati imovinu namijenjenu prodaji i u slu€aju da takvu imovinu proda. Dobitak
ili gubitak od prodaje imovine namijenjene prodaiji priznaje se u racunu dobiti i gubitka.

t) Materijalna imovina preuzeta u zamjenu za nenaplac¢ena potraZivanja

Banka i Grupa ¢e materijalnu imovinu preuzetu u zamjenu za nenaplaéena potrazivanja pocetno priznati kao
Ulaganja u nekretnine u skladu s MRS-om 40 ,Ulaganja u nekretnine® te vrednovati kako je opisano u dijelu
Ulaganje u nekretnine. U slucaju da Ce preuzeta imovina biti namijenjena prodaji, te zadovoljava kriterije rele-
vantnog standarda MSFI-ja 5 ,Dugotrajna imovina namijenjena prodaji“ imovina ¢e biti priznata i vrednovana
kao dugotrajna materijalna imovina namijenjena prodaiji.

Samo iznimno, ako se utvrdi da preuzeta imovina moze koristiti obavljanju vlastitih poslovnih aktivnosti Banke
i Grupe, moze se pri stjecanju donijeti odluka o upotrebi iste i tretmanu u skladu s MRS-om 16 ,Nekretnine,
postrojenja i oprema®, kako je opisano u dijelu materijalna imovina.

Kod pocetnog priznavanja imovine preuzete za nenaplacena potrazivanja troSkom nabave smatrat ¢e se
nizi iznos izmedu neto knjigovodstvene vrijednosti financijske imovine pri €emu se ovr§enu imovinu ili imovinu
primljenu u svrhu pla¢anja duga i fer vrijednosti preuzete imovine umanjene za troSkove prodaje.

u) Rezervacije za obveze i troSkove

Rezervacije se priznaju kad Banka i Grupa ima sadasnju obvezu kao posljedicu proslih dogadaja i ako je
vjerojatno da ¢e biti potreban odljev resursa koji sadrze ekonomske koristi radi podmirivanja obveze te ako
se iznos obveze moze pouzdano procijeniti. Rezervacije se takoder izdvajaju za izvanbilan¢ne izloZenosti
kreditnom riziku na skupnoj osnovi.

Iznos procijenjenih rezervacija za obveze i troSkove predstavlja najbolju procjenu izdataka potrebnih za
podmirivanje sadasnjih obveza na datum izvjeStaja. Dostatnost rezervacija se utvrduje temeljem uvida u
pojedinaCne stavke, nedavnih ostvarenih gubitaka, postojec¢ih gospodarstvenih okolnosti, karakteristika rizika
razliCitih kategorija transakcija, kao i drugih relevantnih ¢imbenika.

Rezervacije se ukidaju samo za one troSkove za koje je rezervacija izvorno priznata. Ako odljev ekonomskih
koristi za podmirenje obveza viSe nije vjerojatan, rezervacija se ukida.

v) Najmovi

Ugovor je, ili sadrzi, najam ako prenosi pravo kontrole nad upotrebom identificirane imovine tijekom odredenog
razdoblja u zamjenu za odredenu naknadu. Za takve ugovore Banka priznaje pravo na upotrebu imovine i
obvezu po najmu.

Najam kod kojeg Banka i Grupa kao davatelj najma zadrzavaju sustinski sve rizike i koristi vezane uz
vlasnistvo ukljuCuje se u materijalnu i nematerijalnu imovinu po troSku nabave umanjenom za akumuliranu
amortizaciju. Prihod od najma imovine u operativnom najmu priznaje se u racunu dobiti i gubitka po linearnoj
metodi tijekom trajanja najma. PoCetne troskove koji su direktno povezani sa sklapanjem ugovora o poslovhom
najmu Banka vremenski razgrani€ava i priznaje kao rashod na isti nacin kao i prihode od najma. Banka za
vrijeme trajanja poslovnog najma provodi amortizaciju i testiranje umanjenja iznajmljene imovine na nacin na
koji provodi amortizaciju za istu vrstu imovine koja je u vlasniStvu Banke.

Kod ugovora o najmu gdje je banka najmoprimac, Banka mjeri obvezu po najmu po sadasnjoj vrijednosti
buducih nov€anih tokova pla¢anja najma, uz diskont primjenom inkrementalne kamatne stope primatelja najma
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na datum pocetnog priznavanja. Obveza po najmu se priznaje u ugovorenoj valuti.

S druge strane, Banka kao najmoprimac priznaje Imovinu s pravom upotrebe (Right of Use Asset - RoU)
na datum poc€etnog priznavanja ugovora o najmu kojim se mjeri ta Imovina s pravom upotrebe u iznosu koji
je jednak obvezi po najmu uz uskladenje za bilo koji iznos unaprijed placenih ili obracunatih pla¢anja najma
koji se odnose na taj najam priznat u izvje$¢u o financijskom polozZaju neposredno prije datuma pocetnog
priznavanja. Imovina s pravom upotrebe priznaje se u funkcionalnoj valuti subjekta i amortizira linearno tijekom
vijeka trajanja ugovora o najmu.

Nakon pocetnog priznavanja, obveza najma povecava se za obraCunatu kamatu i umanjuje za izvrSena
placanja.

Banka koristi opcionalnu primjenu zahtjeva iz MSFI 16 ,Najmovi* (tj. priznavanje obveze po najmu iimovine
s pravom upotrebe) u sljedeéim slu€ajevima:

+  Kratkoro€ni najam; i
+  Najam u kojem je unajmljena imovina nize vrijednosti.

U ovim slu€ajevima placanja najma povezana s takvim najmom priznaju se kao rashod na proporcionalnoj
osnovi tijekom razdoblja najma.

Banka je odlugila primijeniti izuze¢e imovine male vrijednosti i identificirala je, temeljeno na misljenju Odbora
za medunarodne racunovodstvene standarde (IASB) sadrzanog u Osnovama za zaklju¢ke, prag vrijednosti od
USD 5.000 (vrijednost nove imovine koja se daje u najam).

Banka je odlucila primijeniti izuze€e i na najmove nematerijalne imovine.

PDV je izuzet iz obracuna imovine s pravom upotrebe i obveze po najmu.

Obveza po najmu mijeri se diskontiranjem buducih nov€anih tokova placanja najma (koji nisu pla¢eni na
taj datum), sluzeéi se implicitnom kamatnom stopom za najam, ako se ona moze odmah utvrditi. U protivhom,
Banka upotrebljava svoju inkrementalnu kamatnu stopu.

Inkrementalna kamatna stopa predstavlja kamatnu stopu koju bi primatelj najma trebao platiti kod posudbe:
. potrebnih sredstava za stjecanje imovine sli¢ne vrijednosti;
» tijekom sli¢nog razdoblja;
. sa sliénim kolateralom;
*  uslicnom gospodarskom okruzenju.

Banka informacije o najmovima u kojima je najmoprimac objavljuje zasebno u financijskim izvjeStajima Sto
uklju€uje sljedece iznose:

(a) iznos amortizacije za imovinu s pravom uporabe prema razredu odnosne imovine;
(b) kamatne rashode po obvezi po najmu;
(c) troSkove povezane s kratkoro&nim najmovima; (ti troSkovi ne moraju ukljucivati troSkove povezane s
najmovima cije je razdoblje najma mjesec dana ili kraée);
(d) troSkove povezane s najmovima imovine niske vrijednosti.
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w) Primanja zaposlenih

Doprinosi za mirovinsko osiguranje

Banka i Grupa uplac¢uju doprinose u obvezne mirovinske fondove prema obvezanoj ugovornoj osnovi. Banka
i Grupa nemaiju drugih obveza pla¢anja nakon uplate doprinosa. Doprinosi se priznaju kao tro$ak priznat kao
primanja zaposlenih u razdoblju u kojem nastaju.

Rezervacije za otpremnine i jubilarne nagrade

Prilikom obra¢una rezervacija za otpremnine i jubilarne nagrade, Banka i Grupa diskontiraju o¢ekivane buduce
novcane tokove koji se odnose na obveze, koristeci diskontne stope koje, prema misljenju poslovodstva, najbo-
lje predstavljaju vrijednost novca. Aktuarski dobici ili gubici priznaju se u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti, a troSak
kamate i troSak tekuceg rada priznaju se u raCunu dobiti i gubitka.

x) Dionicki kapital i rezerve

Dionicki kapital i rezerve

Dionicki kapital iskazan je u kunama po nominalnoj vrijednosti. Iznos naknade pla¢ene za reotkup upisanog
kapitala, uklju€ujuci direktne zavisne troSkove, priznaje se kao umanjenje kapitala i rezervi te se klasificira kao
vlastite dionice.

Dividende
Dividende se priznaju kao obveza unutar razdoblja u kojem su objavljene.

ZadrZana dobit

Dobit za godinu, zadrzana nakon raspodjele, prenosi se u rezerve, u skladu s odlukom Glavne skupstine.
Gubitak razdoblja tereti akumuliranu zadrzanu dobit. Eventualni preostali gubitak rasporeduje se sukladno

regulativi primjenjivoj na trgovacka drustva u RH.

Zarada po dionici
Banka prikazuje zaradu ili gubitak po dionici na svoje redovne dionice. Zarada ili gubitak po dionici se racuna
dijeleci pripadajucu neto dobit ili gubitak redovnim dioni¢arima Banke sa prosjecnim brojem redovnih dionica
tijekom razdoblja.

y) lzvanbilanéne preuzete i potencijalne obveze

U okviru redovnog poslovanja Banka i Grupa sklapaju ugovore kojima preuzimaju izvanbilan¢ne kreditne
obveze i koje vodi u izvanbilan¢noj evidenciji, a koje prvenstveno obuhvacaju garancije, akreditive i neiskori-
Stene okvirne kredite. Banka i Grupa navedene preuzete financijske obveze iskazuju u izvjestaj o financijskom
polozaju ako i kad iste postanu plative.

z) Poslovi u ime i za raun tre¢ih osoba

Banka i Grupa upravljaju sredstvima u ime i za racun pravnih osoba i stanovnistva. Ti iznosi ne predstavljaju
imovinu Banke i Grupe te su isklju€eni iz izvjestaja o financijskom polozaju. Za pruzene usluge Banka i Grupa
obracunavaju naknadu koja se razgrani¢ava u racunu dobiti i gubitka.

Ovisno drustvo Banke takoder upravlja sa Sest otvorenih investicijskih fondova sa javnom ponudom: (kratko-
roéni obveznicki: HPB Kratkoroéni obvezni¢ki kunski fond, HPB Kratkoro&ni obveznic¢ki eurski fond, obveznicki:
HPB Obveznicki fond, mjeSoviti: HPB Global fond, HPB Bond plus fond i dioni¢ki fond: HPB Dionicki fond).
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Imovina investicijskih fondova kojima upravlja ovisno drustvo nije dio konsolidiranih financijskih izvjeS¢a
Grupe.

Ulaganje mati¢nog drustva u investicijske fondove od strane mati¢nog drustva vrednuje se po fer vrijednosti
u racunu dobiti i gubitka.

aa) Izvjestavanje po segmentu

Segment je jedinstvena komponenta Grupe i Banke €ija je djelatnost ponuda proizvoda ili usluga (poslovni
segment) kojima ostvaruje ekonomske koristi ili troSkove, $to ukljucuje i transakcije s ostalim dijelovima Grupe
i Banke. Grupa u ovim financijskim izvjeStajima nije primjenjivala interne transferne cijene pri odredivanju
uspjesnosti segmenata, to je alat koji primjenjuje u upravljackom izvjestavanju.

Grupa je identificirala Cetiri glavna segmenta: bankarstvo s pravnim osobama — koje se dijeli na dva pod-
segmenta (poslovanje s velikim poduzecéima i javnim sektorom, poslovanje s malim i srednjim poduzec¢ima),
bankarstvo s fizickim osobama, poslovanje na financijskim trzistima (ukljuCujuéi riznicu i investicijsko bankar-
stvo sa skrbnistvom) te izravno bankarstvo. Opis poslovnih segmenata i njihov financijski pregled prikazan je u
BiljeSci 4. ovih financijskih izvjestaja.

Poslovanje Grupe, ukupna imovina, kao i vecina klijenata smjesteni su u Hrvatskoj.
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2. UPRAVLJANJE RIZICIMA

U ovoj biljeSci izneseni su detalji o izloZenosti Banke rizicima i opisane su metode koje rukovodstvo koristi za
prepoznavanje, mjerenje i upravljanje rizicima u cilju oéuvanja kapitala. Najznac¢ajnije vrste financijskih rizika
kojima je Banka izloZena su kreditni rizik, likvidnosni rizik, kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u
knjizi pozicija kojima se ne trguje, trzisni rizik i operativni rizik. TrZiSni rizik ukljuCuje rizik promjene tecaja, rizik
promjene kamatnih stopa i cijena financijskih instrumenata.

Na razini Banke postoji cjeloviti sustav upravljanja rizicima definiran internim aktima i postavljenim limi-
tima za Banci prihvatljive razine rizika i nadgledanjem njihove implementacije. Limiti su u pravilu postavljeni
u odnosu na iznos priznatog kapitala te se primjenjuju na sve vrste rizika. Pored navedenog, Banka utvrduje
limite za potencijalne gubitke mjerene Value-at-Risk tehnikama za izloZenost trziSnom riziku.

Odgovornost za uspostavljenje okvira za upravljanje rizicima Banke u nadleznosti je Uprave Banke koja
ovlasti za upravljanje rizicima prenosi na Odbor za upravljanje aktivom i pasivom, Kreditni odbor i Odbor za
upravljanje operativnim rizikom.

21. Kreditni rizik

Banka je izlozena kreditnom riziku kroz aktivnosti kreditiranja i investiranja te kroz aktivnosti garantno doku-
mentarnih poslova.

Rizik da druga ugovorna strana nece izvrSiti svoje obveze po financijskim instrumentima kontinuirano se
prati. Kako bi upravljala razinom kreditnog rizika, Banka procjenjuje kreditnu sposobnost svojih klijenata, a kako
bi umanijila kreditni rizik uzima odgovarajuce instrumente osiguranja.

Na datum pripreme financijskih izvjestaja, izloZzenost Banke kreditnom riziku derivativnih financijskih instru-
menata koji se priznaju po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka predstavlja pozitivna fer vrijednost tih instru-
menata prikazanu u izvjestaju o financijskom polozaju. Nominalni iznosi objavljeni u biljeSkama uz financijske
izvjeStaje ne predstavljaju iznose koji Ce biti razmijenjeni izmedu stranaka u derivativnim transakcijama niti se
njima mjeri izloZzenost Banke kreditnom ili trziSnim rizicima. I1znosi koji e biti razmijenjeni temelje se na uvjetima
derivativnih ugovora.

Primarna izlozenost Banke kreditnom riziku proizlazi iz kredita i potrazivanja od komitenata. Iznos kreditne
izloZzenosti po toj osnovi te po osnovi duzni¢kih vrijednosnica predstavlja knjigovodstvenu vrijednost imovine u
bilanci. Nadalje, Banka je izlozena i kredithom riziku po izvanbilan¢nim stavkama, kroz obveze po neiskoriste-
nim odobrenim kreditima i izdanim garancijama, kao Sto je prikazano u biljeSci 39.

Upravljanje kreditnim rizikom obuhvaca ocjenu kreditnog rizika plasmana te naknadno pracenje i nadzor
odnosno procjenu nadoknadivosti plasmana i izvanbilanénih obveza te provodenje potrebnih umanjenja vrijed-
nosti i rezerviranja za identificirane gubitke po plasmanima odnosno izvanbilanénim obvezama i izvjeStavanje
Uprave Banke.

U postupku ocjene kreditnog rizika plasmana procjenjuje se sljedece:
. duznikova kreditna sposobnost,
*  duznikova urednost u podmirivanju obveza,
. kvaliteta instrumenata osiguranja.

U procesu pracenja plasmana kontinuirano se obavlja provjera da li postoje elementi koji mogu ukazivati na

pogorsanje financijskog polozaja klijenta, izlozenost klijenta valutnom riziku ili povecanje rizika uslijed smanje-
nja vrijednosti instrumenta osiguranja.
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21.1. Kilasifikacija plasmana u riziéne skupine

Banka klasificira plasmane u rizi€ne skupine sukladno Odluci o klasifikaciji izloZzenosti u rizi€ne skupine i nainu
utvrdivanja kreditnih gubitaka.

Tako Banka plasmane koji u skladu s Odlukom nisu u statusu neispunjenja obveza klasificira u rizi€nu sku-
pinu A. U skladu s odredbama MSFI| 9 Banka osim toga rasporeduje u rizi€énu podskupinu A-1 plasmane za koje
je utvrdeno da se nakon pocetnog priznavanja kreditni rizik pojedine duznikove izloZenosti nije znatno povecao,
te u rizi€nu podskupinu A-2 plasmane za koje je utvrdeno da se nakon pocetnog priznavanja kreditni rizik
pojedine duznikove izloZzenosti znatno povecao. Banka za takve izloZzenosti provodi odgovaraju¢a umanjenja
vrijednosti i rezerviranje izloZzenosti u iznosu jednakom ocekivanim kreditnim gubicima u dvanaestomjese¢nom
razdoblju za rizi€nu podskupinu A-1, odnosno o¢ekivanim kreditnim gubicima tijekom vijeka trajanja za rizi¢nu
podskupinu A-2. Plasmane za koje procijeni da su djelomi¢no nadoknadivi Banka klasificira u rizi€nu skupinu
B i to ovisno o postotku gubitka: u rizi€nu skupinu B-1 (plasmane za koje utvrdeni gubitak ne prelazi 30%
iznosa glavnice plasmana), u rizi€nu skupinu B-2 (plasmane za koje utvrdeni gubitak iznosi vise od 30% do
70% iznosa glavnice plasmana), u riziénu skupinu B-3 (plasmane za koje utvrdeni gubitak iznosi vise od 70%
a manje od 100% iznosa glavnice plasmana). Plasmane za koje procijeni da su u potpunosti nenadoknadivi
Banka klasificira u riziénu skupinu C.

21.2. Politika umanjenja vrijednosti plasmana

Procjenu umanjenja vrijednosti plasmana Banka i Grupa temelji na Medunarodnom standardu financijskog
izvjeS¢ivanja 9 (MSFI 9) pri €¢emu analizira kvantitativne i kvalitativne informacije.

Analiza kreditnog rizika sveobuhvatna je i temelji se na viSestrukim pokazateljima, npr. je li odredeni poka-
zatelj vaZzan te moze li se njegova vaznost usporediti s ostalim pokazateljima ovisi o vrsti proizvoda, obiljez-
jima financijskih instrumenata, duzniku i sl. Medutim, neke pokazatelje nije moguce utvrditi na razini pojedinih
instrumenata te u tom slu¢aju Banka procjenjuje pokazatelje za odgovarajuce dijelove portfelja financijskih
instrumenata.

Nadalje, analiza kreditne kvalitete predvida za svaki datum izvjeS¢ivanja usporedbu kreditne kvalitete finan-
cijskog instrumenta u trenutku vrednovanja i u trenutku po€etnog priznavanja ili stjecanja, a sve kako bi se
utvrdilo jesu li ispunjeni kriteriji za klasifikaciju u ,'Stupanj 2”.

Banka razlikuje kriterije kako bi oznacila zna¢ajno povecanije kreditnog rizika sukladno razli€itim portfeljima
izloZzenosti:

a) Portfelj izlozenosti prema stanovnistvu
. Postojanje dospjelog duga preko 30 dana
. Blokada klijenta duze od 10 dana
. Izlozenost pripada duzniku kod kojega su utvrdeni signali ranog upozorenja
. Odobrena prihodujuéa restrukturirana izlozenost
b) Portfelj izlozenosti prema pravnim osobama
. Postojanje dospjelog duga preko 30 dana
. Blokada klijenta duze od 10 dana
. Smanjenje financijske pozicije
. IzloZzenost pripada duzniku kod kojega su utvrdeni signali ranog upozorenja
. Odobrena prihodujuéa restrukturirana izlozenost
c) Portfelj izloZzenosti prema srediSnjim drzavama i bankovnim financijskim institucijama
. Promjena (pad) kreditnog rejtinga klijenta

Isto tako, pri procjeni oCekivanih gubitaka vazan element jest uklju€ivanje buducih ¢imbenika kroz makroe-
konomske scenarije.
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Klju¢ni podaci za mjerenje oCekivanog kreditnog gubitka su sljedece varijable:
*  vjerojatnost nastanka statusa neispunjavanja obveza (PD)
+  gubitak zbog nastanka statusa neispunjavanja obveza (LGD)
. izloZzenost u trenutku neispunjavanja obveze (EAD).

Ocekivani kreditni gubici za izloZzenosti (ECL) u ,Stupanj 1” raunaju se kao umnozak 12-mjese¢nog PD-a,
LGD-a i EAD-a.

Ocekivani kreditni gubici za izloZzenosti (ECL) u /Stupanj 2”, odnosno cjelozivotni o€ekivani kreditni gubici
racunaju se kao umnozak cjelozivotnog PD-a, LGD-a i EAD-a diskontiranog na izvjestajni datum.

U 2021. godini su razvijeni i implementirani novi PD modeli na razini klijenta za segment stanovnistva i
poduzetnika. PD model za poduzetnike je usvojen Odlukom Uprave u lipnju, a PD model za segment stanov-
niStva u prosincu 2021. godine.

Pri izraCunu cjelozZivotnog PD-a za segment stanovniStva i poduzetnika Banka rizicni parametar PD mode-
lira temeljem tranzicijskih matrica. Vrijednost cjelozivotnog PD-a predstavlja kumulativna vrijednost grani¢nih
vrijednosti rizi€nog parametra PD ovisno o tenoru izloZzenosti. Za izloZenosti prema financijskim institucijama i
sredi$njim drzavama koristi se pristup temeljen na vanjskom investicijskom rejtingu.

Rizi¢ni parametar LGD modelira se temeljem analize transakcija sa statusom neispunjenja obveza za
izloZzenosti prema pravnim i fizickim osobama. Modeliranje rizicnog parametra LGD za izloZzenosti prema sre-
diSnjim drzavama i financijskim institucijama temeljen je na povijesnim stopama naplate objavljenim od strane
kreditnih rejting agencija.

Obzirom na kriterije koje primjenjuje pri procjeni nadoknadivog iznosa plasmana, Banka plasmane dijeli na
plasmane koji pripadaju portfelju malih kredita i plasmane koji ne pripadaju portfelju malih kredita.

Plasmani koji pripadaju portfelju malih kredita su ukupni plasmani i izvanbilanéne obveze prema jednom
duzniku ili grupi povezanih osoba €ije je ukupno stanje u bruto iznosu (bez umanjenja za iznos ispravka vrijed-
nosti odnosno rezerviranja) na dan procjene manje od 1.000.000,00 kuna.

Modeliranje rizicnog parametra EAD, odnosno izloZzenosti u trenutku nastanka statusa neispunjavanja
obveza ovisi 0 nacinu otplate. lzracun izloZenosti u trenutku nastanaka statusa neispunjenja obveza generira
se na mjesecnoj razini te sumira na godisnjoj gdje je to potrebno.

Prilikom procjene oCekivanih kreditnih gubitaka za izvanbilanéne stavke primjenjuje se konverzijski faktor 1.

Na pojedinaénoj osnovi

Procjenu nadoknadivog iznosa plasmana koji ne pripadaju portfelju malih kredita Banka provodi na pojedinac-
noj osnovi temeljem sljedecih kriterija:

. kreditna sposobnosti duznika,

e duznikova urednost u podmirivanju obveza i

. kvaliteta instrumenata osiguranja potrazivanja.

U tom smislu Banka uzimaj u obzir utvrdeni kreditni rang duznika odnosno drugih osoba u kreditnom poslu
(jamaca, suduznika i dr.), broj dana kasnjenja u podmirivanju obveza te vrstu i procijenjenu vrijednost raspolo-
Zivih instrumenta osiguranja. Uzimajuéi to u obzir kao i sve druge dostupne podatke i informacije, ukljucujuci
i indikatore povec¢anog kreditnog rizika, Banka provodi procjenu nadoknadivosti plasmana procjenjujuci ocCe-
kivane kreditne gubitke, odnosno buduée nov€ane tokove po plasmanu, koje diskontira i stavlja u odnos sa
knjigovodstvenim iznosom plasmana, utvrdujuci na taj nacin visinu potrebnih ispravaka vrijednosti plasmana.
Pritom Banka uvazava odredbe propisane Odlukom o klasifikaciji izlozenosti u rizi€ne skupine i nacinu utvr-
divanja kreditnih gubitaka Hrvatske narodne banke vezano uz postupanje sa restrukturiranim plasmanima,
plasmanima Cija naplata se temelji na realizaciji instrumenata osiguranja, plasmanima koji nisu osigurani ade-
kvatnim instrumentima osiguranja te odredbe vezano uz prihvatljivost instrumenata osiguranja i primjerenu
visinu faktora umanjenja njihove vrijednosti.
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Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Od pocetka 2021. godine Banka sukladno regulatornim odredbama (sadrzane u Odluci o izmjenama i dopu-
nama Odluke o provedbi Uredbe (EU) br. 575/2013 u dijelu vrednovanja imovine i izvanbilan¢nih stavki te izra-
¢unavanja regulatornoga kapitala i kapitalnih zahtjeva i Smjernicama o promjeni definicije statusa neispunjenja
obveza na temelju ¢lanka 178. Uredbe (EU) br. 575 / 2013) primjenjuje pragove materijalnosti od 750 HRK za
stanovnistvo i 3.750 HRK za ne-stanovnistvo, uz relativni prag od 1% za sve segmente.

Dodatno Banka je u srpnju 2021. uvela izmjene u prepoznavanju statusa neispunjavanja obveza za stanov-
niStvo gdje je prepoznavanje podigla sa razine proizvoda na razinu klijenta.

Na skupnoj osnovi

Procjenu nadoknadivog iznosa plasmana koji pripadaju portfelju malih kredita Banka provodi u pravilu na
skupnoj osnovi temeljem urednosti u podmirivanju obveza duznika po plasmanu. Pritom se iznos sadasnje
vrijednosti buducih nov€anih tokova po plasmanima procjenjuje tako da se umaniji glavnica plasmana, ovisno o
vrsti plasmana i evidentiranom broju dana kasnjenja u podmirivanju obveza duznika.

Tablica u nastavku pokazuje klasifikaciju plasmana u rizicne skupine te raspodjelu pripadajucih ispravaka
vrijednosti u postotnom iznosu od bruto glavnice.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine
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Biljeske uz financijske izvjestaje SHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
21 . Kreditni rizik (nastavak)
21.2. Politika umanjenja vrijednosti plasmana (nastavak)

Maksimalna izlozenost kreditnom riziku prije uzimanja kolaterala

U sljedecoj tablici je predstavljena maksimalna izlozenost Banke i Grupe kreditnom riziku na dan 31. prosinca
2021. godine i 31. prosinca 2020. godine, ne uzimajuci u obzir uzete kolaterale kao instrumente osiguranja.
IzloZzenost predstavljena u tablici zasnovana je na neto izloZzenosti nakon umanjenja za ispravke vrijednosti
odnosno rezerviranja.

Maksimalna izloZzenost Grupa Banka
. 2021. 2020. 2021. 2020.
Biljeska '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Ziro radun kod HNB-a i banaka 5 6.192.555 3.684.942 6.192.515 3.684.902
Obvezna pricuva kod HNB-a ) 13264421219157 13264421219157
redit potrazivania od banaka , 289837 ................. 379399 289337 ................. 379399
Ulaganja koja se viednuju T
po amortiziranom troSku 10 453 1.975 453 1.975
Kreditii potrazivanja od komitenata 11 14251800 14722770 14251800 14722770
otrasivania po naknadama o 11840 .................... 11995 ..................... 1 0560 .................... 10937
lzvanbilanéne
potencijalne obveze 39 2.676.993 2.330.948 2.676.993 2.330.948
Neiskoristeni okvirmi krediti 2176448 1932285 2176448 1932285
cuencie 490658383819 .................. 490658383819
Ostale potenciiaine obreze 9888 ...................... 9 844 9888 ...................... 9 844
Ukupna kreditna izloZzenost 24.749.920 22.351.186 24.748.600 22.350.087
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

21.

2.1.3. Imovina izlozena kreditnom riziku

Grupa
2021.

Stupan;j 1
Stupanj 2
Stupanj 3

Ukupno bruto plasmani

Oc¢ekivani gubici

Ocekivani gubici na skupnoj
osnovi

Ukupno oéekivani gubici

Ukupno

Kreditni rizik (nastavak)

Krediti i

Krediti i

Financijska
imovina koja
se vrednuje po

potrazivanja od potrazivanja od amortiziranom Depoziti Potrazivanja po
komitenata banaka trosku kod HNB-a naknadama

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn

12.383.527 290.841 - 5.680.727 11.056
................ 1277553459627
R 2143783 ............................ 500 .................................. ................................. ........................ 9 776
[P 15304363 ..................... 2 91341 ............................ 4 595630727 ....................... 2 1459
(1.308.291) (500) - - (9.440)
(244.773) (1.004) (5) - (179)
(1.553.064) (1.504) (5) - (9.619)
14.251.800 289.837 453 5.680.727 11.840

Kupljena ili izdana kreditno umanjena financijska imovina (POCI) u 2021. godini za Grupu i Banku iznosi

153.660 tisu¢a kuna.

2020.

Stupan;j 1
Stupan;j 2
Stupanj 3

Ukupno bruto plasmani

Ocekivani gubici

Ocekivani gubici na skupnoj
osnovi

Ukupno ocekivani gubici

Ukupno

142

Krediti i

Krediti i

Financijska
imovina koja
se vrednuje po

potrazivanjaod potrazivanja od amortiziranom Depoziti Potrazivanja po
komitenata banaka trosku kod HNB-a naknadama
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
13.412.293 380.360 1.191 3.465.642 10.965
e 763210 .................................. ................................. ................................. ........................... 782
R 2128229 ............................ 500 ............................ g 00 .................................. R 9684
[P 163037323303602092 ................. 3465642 ....................... 21431
(1.328.426) (500) (90) - (9.296)
(252.537) (960) (26) - (140)
(1.580.962) (1.460) (116) - (9.436)
14.722.770 379.399 1.975 3.465.642 11.995




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

21.
21.3.

Banka

2021.

Stupan;j 1
Stupanj 2
Stupanj 3

Ukupno bruto plasmani

Ocekivani gubici

Ocekivani gubici na skupnoj
osnovi

Ukupno oéekivani gubici

Ukupno

Kreditni rizik (nastavak)
Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

Krediti i

Krediti i

Financijska
imovina koja
se vrednuje po

3 (B

potrazivanja od potrazivanja od amortiziranom Depoziti kod Potrazivanja po
komitenata banaka trosku HNB-a naknadama
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
12.383.527 290.841 - 5.680.727 9.955
................ 1277553459627
R 2143783 ............................ 500 .................................. ................................. ........................ 9 776
[P 15304863 ..................... 2 91341 ............................ 4 595530727 ....................... 2 0358
(1.308.291) (500) - - (9.619)
(244.773) (1.004) (5) - (179)
(1.553.064) (1.504) (5) - (9.798)
14.251.800 289.837 453 5.680.727 10.560

Kupljena ili izdana kreditno umanjena financijska imovina (POCI) u 2021

153.660 tisu¢a kuna.

2020.

Stupanj 1
Stupan;j 2
Stupanj 3

Ukupno bruto plasmani

Ocekivani gubici

Ocekivani gubici na skupnoj
osnovi

Ukupno ocekivani gubici

Ukupno

Krediti i

Krediti i

Financijska
imovina koja
se vrednuje po

. godini za Grupu i Banku iznosi

potrazivanjaod potrazivanja od amortiziranom Depoziti kod Potrazivanja po
komitenata banaka trosku HNB-a naknadama

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
13.412.293 380.360 1.191 3.465.642 10.047
e 753210 .................................. ................................. ................................. ........................... 782
R 2128229 ............................ 500 ............................ 9 00 .................................. ........................ 9684
[P 163037323803602092 ................. 3465642 ....................... 2 0513
(1328426)(500)(90) .................................. ..................... (9436)
(252.537) (960) (26) - (140)
(1.580.962) (1.460) (116) - (9.576)
14.722.770 379.399 1.975 3.465.642 10.937
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Sukladno vazeéim aktima, Banka za osiguranje plasmana koriste uobi¢ajene kolaterale; bankarske garanci-
je, garancije HAMAG-a ili drugih pravnih osoba, mjenice sa avalom banke, zalog (fiducij) na nekretninama i
pokretninama, police osiguranja, zalog (fiducij) na dionicama, obveznicama, komercijalnim zapisima, udjelima
u otvorenim investicijskim fondovima, ustup potrazivanja (cesije) trgovackih drustava i ministarstava (drzava),
zalog na koncesiji i industrijskom i intelektualnom vlasnistvu, te uobi¢ajene operativne instrumente osiguranja;
mjenice i zaduZnice.

Vrijednost kolaterala revidira se sukladno internim aktima koji su u skladu s dobrom poslovhom praksom
odnosno kretanjima na trzistu, kao i s Odlukom o klasifikaciji izloZzenosti u rizicne skupine i nacinu utvrdivanja
kreditnih gubitaka.

Iskazana vrijednost kolaterala u tablici nize odnosi se na evidentiranu vrijednost kolaterala na temelju pro-
cjene ovlastenih procjenitelja bez umanjenja za korektivne faktore, a umanjenu za terete upisane prije Banke i
ograni¢enu na iznos izlozenosti koju osigurava.

Banka
2021. 2020.
Vrsta imovine Vrsta kolaterala '000 kn '000 kn
Krediti i potrazivanja
od komitenata
Depoziti 76.668 87.493

Udjeli u vlasni€¢kim vrijednosnim papirima

i fondovima 77.352 101.454
Zemljista 252.880 233.352
Ukupno 8.462.843 8.121.010
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Biljeske uz financijske izvjestaje 3HPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
21 . Kreditnirizik (nastavak)
21.3. Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

Pregled starosne strukture dospjelih i nedospjelih potrazivanja po bruto glavnici zajmova prema danima
kasnjenja dan je u nastavku:

Nedospjela Od toga
izlozenost Od toga Od toga Od toga Od toga dospjelo
Grupa kreditnom dospjelo dospjelo dospjelo dospjelo 180 dana i
u'000 kn Ukupno riziku 1-30 dana 31-60dana 61-90 dana 91-180 dana vise
31. prosinca 2021.
Drzava L.3432439 3428402 4038 S S
Ostale pravne osobe 3.948.535  3.087.858  .188064 i 18T T 1498 ..570.984
Stanovnistvo 8.423.889 7.823.825 7.185 2.444 2.369 7.949 580.118
Ukupno 15.804.864 14.340.086 199.287 2.574 2.369 9.447 1.251.101
31. prosinca 2020.
Drzava . 4003232 3997277 5946 S SO S
Ostalepravne osobe 4322249 3534704 24191 4343 78 1524 757409
Stanovnistvo 7.978.251 7.439.481 9.413 4.041 2.809 4.567 517.940
Ukupno 16.303.732  14.971.462 39.550 8.385 2.887 6.091 1.275.358
Nedospjela Od toga
izlozenost Od toga Od toga Od toga Od toga dospjelo
Banka kreditnom dospjelo dospjelo dospjelo dospjelo 180 dana i
u '000 kn Ukupno riziku 1-30 dana 31-60dana 61-90 dana 91-180 dana vise
31. prosinca 2021.
Drzava 3432439 3428402 4038 S S
Ostale pravne osobe | 3.948.535  3.087.858 ...188.064 .. LSS T 149 ....570.384
Stanovnistvo 8.423.889  7.823.825 7185 2.444 2.369 7.949 580.118
Ukupno 15.804.864 14.340.086 199.287 2.574 2.369 9.447 1.251.101
31. prosinca 2020.
Dzava 4003232 3997277 5946 S S S
Ostalepravne osobe 4322249 3534704 24191 4343 78 1524 757409
Stanovni$tvo 7.978.251 7.439.481 9.413 4.041 2.809 4.567 517.940
Ukupno 16.303.732  14.971.462 39.550 8.385 2.887 6.091 1.275.358
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
21 . Kreditnirizik (nastavak)
21.3. Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

Bruto iznos potpuno nadoknadivih plasmana, kod kojih nije utvrdeno kaSnjenje u pla¢anju dulje od 90 dana
i ne provodi se umanjenje vrijednosti na pojedinacnoj osnovi na datum pripreme financijskih izvjestaja, te
pokrivenost odgovaraju¢im kolateralom po njegovoj fer vrijednosti, iskazano u postotnom iznosu u odnosu na
neto kredite je kako slijedi:

(a) Stupanj 1 - o¢ekivani kreditni gubici u 12 mjeseci (rizi€na skupina A1)
< ©
g g £ = HE 2
8 % Z 8 = =3 3 g£2e T g
< 2 B = ® ° =g ° ©
3 s £ : £ = gfs T Ex% S  gf
Grupa o g z s g8 £ off -8 £33 = 3=
s g £ E £8 = 582 E®% cE2 3 B g
2021. N S g 2 BE 2 FR-B: -~ g o 2 =
000 kn a = & T g8 o) 588 <288 8= a a8
Bruto plasmani  3.376.744 1.844.432 4.090.787 44.432 106.088 2.921.044 12.383.527 290.841 - 5.680.727 11.056
Ukpmo L L .
ocekivani gubici
na skupnoj
osnovi (37.108)  (20.269)  (44.955) (488)  (1.166)  (32.100)  (136.085)  (1.004) - - (179)
Neto plasmani  3.339.636 1.824.163 4.045.832 43.944 104.922 2.888.944 12.247.442 289.837 - 5.680.727 10.877
Uianost L L .
kolaterala 1.346.725 1.328.347 3.695.384 41.963 88 150.146  6.562.653 - - - -
% pokrivenosti
kolateralom 40,33 72,82 91,34 95,49 0,08 5,20 53,58 - - - -
g
'g 5 2 ©
s c 0 "
[0} (>‘J = % - 2 .g ‘e" % o
= =1 el - — O N
£ 3 £ 3 £¢ g ES 2 =
© © 5] = ] = [N ] o © c o _— ©
Grupa 2 g = £ 5w 3 8% 23 %8s = §E
2 S 2 % 2E = 238 st GSNg H N
2020 g £ s 3% 5 SEF 35 55% § B
- [ j= - = o -
000 kn a s & T c8 3 528 8 i§s A g e
Bruto plasmani  3.900.645 2.438.584 3.636.781 36.589 115.622 3.284.072 13.412.293  380.360 1.191 3.465.642 10.965
oL L .
ocekivani gubici
na skupnoj
osnovi (50.029) (31.277)  (46.645) (469)  (1.483)  (42.121)  (172.023) (960) (26) - (140)
Neto plasmani  3.850.616 2.407.307 3.590.136 36.120 114.139 3.241.951 13.240.270 379.399 1.165 3.465.642 10.825
Uhadnost L L .
kolaterala 1.415.781 1.616.974 3.301.924 35.643 31 237.156  6.607.509 - - - -
% pokrivenosti
kolateralom 36,77 67,17 91,97 98,68 0,03 7,32 49,90 - - - -
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Biljeske uz financijske izvjestaje 3HPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
21 . Kreditnirizik (nastavak)
2.1.3. Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

(a) Stupanj 1 - o€ekivani kreditni gubici u 12 mjeseci (rizi€na skupina A1)
< ©
[= b
o = E - 353 2
3 Z = 3 s =3 3 E28 T g
£ = g = g = 88 s sLa 3 8o
= =] =8 = N @ <
Banka 2, ks z £ o 8 <88 .-§ R z sE
e o] @ <L o€ < g;s% .:;Em TS5 b 5T
= g £ 2 £ 8 = o © = 5w cEz [} s 8
2020 N S 5 g Bt 2 ZEE P®x5 E£°5% & 5
g iy — — o] —
000 kn a = & T ¢ 8 o) 588 <288 8= a a8
Bruto plasmani  3.376.744 1.844.432 4.090.787 44.432 106.088 2.921.044 12.383.527 290.841 - 5.680.727 9.955
g L .
ocekivani gubici
na skupnoj
osnovi (37.108)  (20.269)  (44.955) (488)  (1.166)  (32.100)  (136.085)  (1.004) - - (179)
Neto plasmani  3.339.636 1.824.163 4.045.832 43.944 104.922 2.888.944 12.247.442 289.837 - 5.680.727 9.776
Uanost L L .
kolaterala 1.346.725 1.328.347 3.695.384 41.963 88 150.146  6.562.653 - - - -
% pokrivenosti
kolateralom 40,33 72,82 91,34 95,49 - 5,20 53,58 - - - -
2
© =]
£ g ?
o 9 2 = g 3£ 2
8 % = g £ =3 3 €€ T g
£ = ° = e = T B s £ 3 Se
£ s £ = 2es c
Banka S g = £ g e 8  £s§% =% i = §sE
2 o) [} x o = SRS = c TN = RS
so20 3 g £ § 5 5 SEF 35 5%5% g EE
. 8\ 5 g 5 I s g 5
000 kn a i & T c8 3 528 8 i§s A g e
Bruto plasmani  3.900.645 2.438.584 3.636.781 36.589 115.622 3.284.072 13.412.293 380.360 1.191 3.465.642 10.047
g L .
ocekivani gubici
na skupnoj
osnovi (50.029) (31.277)  (46.645) (469)  (1.483)  (42.121)  (172.023) (960) (26) - -140
Neto plasmani  3.850.616 2.407.307 3.590.136 36.120 114.139 3.241.951 13.240.270 379.399 1.165 3.465.642 9.907
Uadnost L L .
kolaterala 1.415.781 1.616.974 3.301.924 35.643 31 237.156  6.607.509 - - - -
% pokrivenosti
kolateralom 36,77 67,17 91,97 98,68 - 7,32 49,90 - - - -
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

21.
21.3.

(b)

Kreditni rizik (nastavak)
Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

Stupanj 2 —ocekivani kreditni gubici tijekom vijeka trajanja (rizi€na skupina A2)

Bruto iznosi takvih plasmana i pokrivenost tih plasmana odgovaraju¢im zalogom po njegovoj fer vrijednosti,

iskazano u postotnom iznosu u odnosu na neto kredite je kako slijedi:

Grupa
2021.
'000 kn

Bruto zajmovi

Ukupno oc¢ekivani gubici
na skupnoj osnovi

Neto zajmovi

Vrijednost kolaterala
% pokrivenosti
kolateralom

Grupa
2020.
'000 kn

Bruto zajmovi

Ukupno oc¢ekivani gubici
na skupnoj osnovi

Neto zajmovi

Vrijednost kolaterala

% pokrivenosti
kolateralom

Banka
2021.
'000 kn

Bruto zajmovi

Ukupno oc¢ekivani gubici
na skupnoj osnovi

Neto zajmovi

Vrijednost kolaterala

% pokrivenosti
kolateralom

Grupa
2020.
'000 kn

Bruto zajmovi

Ukupno ocekivani gubici
na skupnoj osnovi

Neto zajmovi

Vrijednost kolaterala

% pokrivenosti
kolateralom
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Biljeske uz financijske izvjestaje 3HPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
21 . Kreditnirizik (nastavak)
2.1.3. Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

(b) Stupanj 3 - status neispunjenja obveza (rizicna skupina B i C)

Tablice u nastavku prikazuju iznos kredita s umanjenjima vrijednosti na pojedinacnoj i skupnoj osnovi, kao i
pokrivenost tih plasmana odgovarajuéim zalogom po njegovoj fer vrijednosti iskazano u postotnom iznosu u
odnosu na neto plasmane je kako slijedi:

Grupa
2021. " ) i
'000 kn Krediti komitentima
. Financijska
X X X Kred_'t' _po Krediti i imovina po Potrazivanja
Trgovacka  Stambeni Hipotekarni  kreditnim potrazivanja amortiziranom po

drustva krediti krediti karticama Ostali krediti ~ Ukupno od banaka trosku naknadama
Bruto plasmani 1.346.277 72122 79.343 20.948 625.094 2.143.784 500 - 9.776
Ukupno ocekivani gubici (724.156) (18.258) (71.481) (15.806)  (478.590) (1.308.291) (500) - (9.440)
Neto plasmani 622.121 53.864 7.862 5.142 146.504 835.493 - - 336
Vrijednost kolaterala 908.143 65.943 34.131 - 34.203 1.042.420 - - -
% pokrivenosti
kolateralom 145,98 122,42 434,13 - 23,35 124,77 - - -
Grupa
2020. . i i
'000 kn Krediti komitentima

. Financijska
o ~ Krediti po Krediti i imovina po  Potrazivanja
Trgovacka  Stambeni Hipotekarni  kreditnim potrazivanja od amortiziranom po

drustva krediti krediti karticama Ostali krediti  Ukupno banaka trosku naknadama
Bruto plasmani 1.461.779 51.656 81.982 18.815 513.997  2.128.229 500 900 9.684
Ukupno ocekivani gubici (815.137) (16.719) (71.532) (15.149)  (409.888) (1.328.425) (500) (90) (9.296)
Neto plasmani 646.642 34.937 10.450 3.666 104.109 799.804 - 810 388
Vrijednost kolaterala 897.338 45.574 36.489 - 36.166  1.015.567 - - -
% pokrivenosti
kolateralom 138,77 130,45 349,18 - 34,74 126,98 - - -
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)

21.
21.3.

Kreditni rizik (nastavak)
Imovina izlozena kreditnom riziku (nastavak)

(c) Stupanj 3 - status neispunjenja obveza (rizicna skupina B i C)

Grupa
2021.
'000 kn

Bruto plasmani
Ukupno ocekivani gubici
Neto plasmani

Vrijednost kolaterala

% pokrivenosti
kolateralom

Banka
2020.
'000 kn

Bruto plasmani

Ukupno ocekivani gubici
Neto plasmani
Vrijednost kolaterala

% pokrivenosti
kolateralom

150

Krediti komitentima

. Financijska
X X X Kred_'t' _po imovina po Potrazivanja
Trgovacka  Stambeni Hipotekarni  kreditnim potrazivanja amortiziranom po
drustva krediti krediti karticama Ostali krediti  Ukupno trosku naknadama
1.346.277 72122 79.343 20.948 625.094 2.143.784 - 9.776
(724.156) (18.258) (71.481) (15.806)  (478.590) (1.308.291) - (9.619)
622.121 53.864 7.862 5.142 146.504 835.493 - 157
908.143 65.943 34.131 - 34.203 1.042.420 - -
145,98 122,42 434,13 - 23,35 124,77 - -
Krediti komitentima
. Financijska
o ~ Krediti po imovina po  Potrazivanja
Trgovacka  Stambeni Hipotekarni  kreditnim potrazivanja amortiziranom po
drustva krediti krediti karticama Ostali krediti  Ukupno trosku naknadama
1.461.779 51.656 81.982 18.815 513.997  2.128.229 900 9.684
(815.137) (16.719) (71.532) (15.149)  (409.888) (1.328.425) (90) (9.436)
646.642 34.937 10.450 3.666 104.109 799.804 810 248
897.338 45.574 36.489 - 36.166 1.015.567 - -
138,77 130,45 349,18 - 34,74 126,98 - -




Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

(d) Obnovljeni i restrukturirani krediti komitentima

Obnavljanja kredita odobravaju se klijentima radi uobic¢ajenih tekuéih potreba financiranja njihovih poslovnih
aktivnosti.

Restrukturiranja kredita odobravaju se klijentima kod kojih je doSlo do odredenih poremecaja u poslovanju, pri
¢emu se prethodno ugovoreni uvjeti kreditiranja znacajnije mijenjaju.

Banka 2021. 2020.
'000 kn '000 kn

Bruto krediti komitentima

Pravieosobe 536190 ... 436.366_

Stanovnistvo 75.534 98.222

Ukupno 611.724 534.588

21.4. Koncentracija kreditnog rizika po granama djelatnosti

Analiza koncentracije kreditnog rizika kredita po granama djelatnosti prikazana je kako slijedi:

Grupa 2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Javna uprava i obrana, obvezno socijalno osiguranje 1.860.752 2.407.505

Preradivacka industrija

Gradevinarstvo

Prijevoz i skladiStenje

Trgovina na veliko i malo, popravak motornih vozila i motocikala
Struéne, znanstvene i tehnicke djelatnosti

Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo

Informacije i komunikacije

Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacija
Umijetnost, zabava i rekreacija

Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti

Ostalo 301.142 339.047
Ukupno bruto krediti pravnim osobama 7.356.419 8.288.416
Bruto krediti stanovnistvu 8.323.882 7.888.303
Pokriveni kolateralom 8.462.843 8.121.012
Obratunata kamata 124.562 ... 127.013,
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (1.553.064) (1.580.962)
Ukupno 14.251.800 14.722.770
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
21 . Kreditnirizik (nastavak)
2.1.4. Koncentracija kreditnog rizika po granama djelatnosti (nastavak)

Banka 2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Javna uprava i obrana, obvezno socijalno osiguranje 1.860.752 2.407.505
Preradivatka industrja 1007873 1:108.070_
Gradevinarstvo 1603574 1.779.478
Prjevoziskladistenje 549272 587731,
Trgovina na veliko i malo, popravak motornih vozila i motocikala 484705 | 641.535
Stru¢ne, znanstvene i tehnicke djelatnost 79773 1 73641
Poljoprivreda, Sumarstvo i ribarstvo 512851
Djelatnosti pruzanja smjestaja te pripreme i usluzivanja hrane 298405 179.206
Informacije i komunikacije e 154581
Opskrba elektricnom energijom, plinom, parom i klimatizacja 358552 273.591
Umjetnost, zabava irekreacja 63418 78,080,
Administrativne i pomoc¢ne usluzne djelatnosti .....%55100
Ostalo 301.142 339.047
Ukupno bruto krediti pravnim osobama 7.356.419 8.288.416
Krediti stanovnistvu (bruto) 8.323.882 7.888.303
Pokriveni kolateralom 8.462.843 8.121.012
Obratunatakemata 124562 127013
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (1.553.064) (1.580.962)
Ukupno 14.251.800 14.722.770
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Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2.2. Rizik likvidnosti

Likvidnosni rizik proizlazi iz redovnog financiranja poslovanja Banke i upravljanja pozicijama. Glavne kategorije
rizika likvidnosti kojima je Banka izlozena su:

« rizik financiranja likvidnosti (rizik strukturne likvidnosti): rizik da Banka nece biti u stanju efikasno
ispuniti ocekivane i neoCekivane sadasnje i buduée potrebe za nov€anim sredstvima te potrebe za
instrumentima osiguranja, a da ne utjece na svoje redovito dnevno poslovanje ili na vlastiti financijski
rezultat,

. rizik trziSne likvidnosti: rizik koji proizlazi iz nemoguénosti Banke da jednostavno napravi prijeboj
pozicija ili eliminira te pozicije po trzisnoj cijeni zbog trziSnog poremecaja ili nedovoljne dubine trzista.

Banka upravlja rizikom likvidnosti u skladu sa zakonskim odredbama. Uz zakonske odredbe upravljanje
rizikom likvidnosti propisano je sljede¢im internim aktima:
. Politikom upravljanja rizicima,
. Pravilnikom o upravljanju likvidnosnim rizikom.

Sustav upravljanja rizikom likvidnosti sukladno navedenim aktima propisuje postupke na nacin da isti
udovoljavaju:
«  profilu rizi€nosti, opsegu poslovanja i definiranoj toleranciji rizika
« osiguravaju upravljanje likvidnosnim rizikom tijekom odgovarajuc¢ih razdoblja ukljuCujuci i
unutardnevno
. osiguravaju upravljanje likvidnosnim rizikom u kunama i zna€ajnim stranim valutama u knjizi Banke
* osiguravaju odrzavanje odgovarajuce razine zastitnih slojeva likvidnosti
. uklju€uju odgovaraju¢e mehanizme raspodjele.

Upravljanje likvidnosnim rizikom ostvaruje se:
*  operativnim upravljanjem dnevnom likvidnoS¢u,
. operativnim upravljanjem kratkoro¢nom likvidno$cu,
. upravljanjem strukturnom likvidnoScu.

Operativno upravljanje dnevnom i kratkoroénom likvidno$¢u ostvaruje se:
« odrzavanjem, planiranjem i projekcijom koeficijenta pokrivenosti (LCR-a) unutar propisanog limita

Upravljanje strukturnom likvidno$¢u ostvaruje se:
. odrzavanjem pozicija u skladu s limitima izlozenosti riziku likvidnosti,
«  odrzavanjem koeficijenta stabilnih izvora financiranja (NSFR) unutar propisanog limita
«  diversifikacijom izvora financiranja
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Sektor strateskih rizika i kontrole rizika priprema mjeseéno za sjednice Odbora za upravljanje aktivom i pasivom
izvjestaj o izlozenosti likvidnosnom riziku i iskoriStenosti limita izlozenosti likvidnosnom riziku.

Banka mjesecno Hrvatskoj narodnoj banci dostavlja regulatorno izvjeS¢e o likvidnosnoj pokrivenosti.
Propisani kvantitativni zahtjevi sadrze: iznos likvidne imovine (C72), iznos potencijalnih odljeva (C73), iznos
potencijalnih priljeva (C74) te izraun likvidnosne pokrivenosti (C76).

Banka je sve pozicije za koje su propisani regulatorni limiti tijekom 2021. godine odrzavala u okvirima
propisanih regulatornih limita. Banka odrzava obveznu pri€uvu te minimalno potrebna devizna potrazivanja
unutar limita propisanih Odlukom o obveznoj pri¢uvi i Odlukom o minimalno potrebnim deviznim potrazivanjima.

Sektor financijskih trziSta priprema mjese¢no za sjednice Odbora plan priljeva i odljeva.

Odgovornost za upravljanje likvidnosnim rizikom ima Uprava Banke. Ovlasti za upravljanje likvidnosnim
rizikom Uprava Banke prenosi na Odbor za upravljanje aktivom i pasivom Banke. Odbor na svojim sjednicama
donosi odluke i zaklju¢ke iz podrué&ja upravljanja likvidno$¢u. Odluke i zaklju¢ke Odbora obavezni su provoditi
svi sektori na Cije se poslovanje oni odnose.

Kao dio sustava upravljanja likvidnosnim rizikom posebno se utvrduju ovlasti, odgovornosti i postupci u
situaciji krize likvidnosti.

Banka propisuje i provodi izradu stres testova svoje likvidnosti. Sektor strateskih rizika i kontrole rizika
provodi testiranja otpornosti na stres uzimajuéi u obzir faktore specificne za Banku (unutarnje faktore) i trziSne
faktore (vanjske faktore). Testovi otpornosti na stres provode se nad koeficijentom likvidnosne pokrivenosti.

Omijer neto stabilnih izvora financiranja, koji je indikator strukturne likvidnosti Banke, sa stanjem na dan 31.
prosinca 2021. iznosi 174,4% (2020.: 151%). Istovremeno koeficijent likvidnosne pokrivenosti (LCR) iznosi 183%
(2020 .:158%).

2.21. Analiza ro¢nosti

Preostalo ugovorno dospije¢e imovine i obveza te kapitala i rezervi Banke i Grupe po preostalom ugovornom
dospije¢u, osim za financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka koja je analizirana kao
kratkoro¢na sukladno njenoj klasifikaciji i namjeri Banke i Grupe da njome trguju, na dan 31. prosinca 2021.
godine i 31. prosinca 2020. godine prikazano je u tablicama u nastavku.

lako je u prvim analiziranim razdobljima iskazana znacajna negativna ro¢na neuskladenost, Banka sukladno
vlastitom povijesnom iskustvu i poznavanju komitenata ne oCekuje odljev depozita u ugovornim rokovima.

Imovina koja nema dospijecCe, a odnosi se na ulaganja u ovisna drustva, nekretnine i opremu, ulaganja u
nekretnine i nematerijalna imovinu, je prikazana u kategoriji dospije¢a preko 3 godine. Dok je financijska imo-
vina koja se odnosi na ulaganja u dionice i investicijske fondove, takoder bez dospijeéa, prikazana u kategoriji
dospije¢a do 30 dana.
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Biljeske uz financijske izvjestaje SHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.2. Rizik likvidnosti (nastavak)
2.21. Analiza ro¢nosti (nastavak)

Grupa

2021. Do 30 31-90 91-360 1do3 preko 3

'000 kn dana dana dana godine godine Ukupno

IMOVINA

NovaciraCunikod banaka | 6192856 ) e e e :....8:192.556
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske

narodne banke 1:326.442 i S S S T 326.442
Krediti i potrazivanja od

banaka 156.631 132.877 - 99 230 289.837

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka L 621392 ... 4034 e e e S 625.986
Financijska imovina po FV

krozOSD ] T 878.269 . ATz 558528 ..2746778 ..4.801.297
Financijska ulaganja po

amortiziranom trosku USR-S 190 D e e S, 453
Krediti i potrazivanja od

komitenata 1081679 ... 328.729 ... 1431591 ... 3976777 ....[:833.024 14.251.800
Imovina namijenjena prodaji 9:200. . eerreerssensns e e S T 32200,
Nekretnine, oprema i imovina

spravomupotrebe B e e S 248636 ... 248.636
Ulaganja unekretnine ... S SR SR T 67642 ... 57842
Nematerijaina imovina . SR SR SR T 93381 93.381,
Pretplaeni porez nadobit . S SR B37 SR S 637,
Ostala imovina 105.833 6.214 12.606 2 - 124.655

UKUPNO IMOVINA 9.493.987 1.350.873 1.862.565 4.135.406 10.989.691 27.832.522

OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka e e S S
Depozitibanaka 28017 e 8 e S S e 28.025
Depoziti komitenata 19.300178 . 1049.245  .2:353789 .. 619.448 . 20184  23.412.844
Uzeti krediti . 2544 ...31706  ...007390 .. 263.529 .. .77 ... 1:396.886
Rezervacije za obveze i

toskove 36:994 . [ LA— 15470 29857 9162 . 88.080
Neto odgodena porezna

obveza S S S T 26.282 e 26.262
Obvezazaporeznadobit . S S S oSN (OO 35.887
Ostale obveze 44636 ...35419 28414 42524 40.778 . LLIOEAN
Ukupno kapital i rezerve - - - - 2.656.747 2.656.747

UKUPNO OBVEZE,

KAPITAL | REZERVE 19.412.369 1.117.175 2.501.063 951.158 3.850.757 27.832.522

NEUSKLADENOST

ROCNE STRUKTURE (9.918.382) 233.698 (638.499) 3.184.248 7.138.934 -
KUMULATIVNA

NEUSKLADENOST (9.918.382) (9.684.684) (10.323.183) (7.138.935) - -
IZVANBILANCA 446.292 495.720 1.064.089 170.165 758.481 2.934.747
Derivativi ] oSN 21 A4 A S S T 291754
Klasi¢ne izvanbilan¢ne stavke 446.292 237.966 1.064.089 170.165 758.481 2.676.993



BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.2. Rizik likvidnosti (nastavak)
2.21. Analiza ro¢nosti (nastavak)

Grupa

2020. Do 30 31-90 91-360 1do3 preko 3

'000 kn dana dana dana godine godine Ukupno
IMOVINA

Novac i racuni kod banaka 3.684.942 - - - ) ) - 3.684.942
Obvezna pri€uva kod Hrvatske

narodne banke 219107 s s s s T 219157
Krediti i potrazivanja od

banaka 379.281 18 - 50 50 379.399

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka TO11A2 8988 SSR, S, e 198106
Financijska imovina po FV

kozOSD T 30426 681.070 .1251452 .2199.087 4.158.035
Financijska ulaganja po

amortiziranom troSku 784 1.191 - - - 1.975
Krediti i potrazivanja od

komitenata 1:209165 ... 457848 ..2116029 . 27774y ...8162.581 | 14.722.770
Nekretnine, oprema i imovina

$ pravom upotrebe e e e e T 259.000 ... 259.000
Ulaganja u nekretnine - - - - 73.430 73.430
Nematerijalna imovina - - - - 91.231 91.231
Pretplaceni porez na dobit - - 2.714 - - 2.714
Ostala imovina 101.584 5.894 5.435 72 34 113.019
UKUPNO IMOVINA 7.346.055 502.341 2.805.248 4.028.721 10.781.413 25.463.778
OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka

Depoziti banaka
Depoziti komitenata

Uzeti krediti
Rezervacije za obveze i

toSkove 39:990. eeerreen 1:386 .. 26998 e 32010 14713 ... 16424
Neto odgodena porezna

obveza ] o e o e 23483 .. 23.483
Obveza za porez na dobit - - - - - -
Ostalecbveze . 34642 25098 ...20922 ... 58398 ......28%41  ...170.498
Ukupno kapital i rezerve - - - - 2.478.902 2.478.902
UKUPNO OBVEZE,

KAPITAL | REZERVE 16.239.460 1.277.424 2.711.482 1.413.708 3.821.703 25.463.778
NEUSKLADENOST

ROCNE STRUKTURE (8.893.405) (775.083) 93.766 2.615.013 6.959.711 -
KUMULATIVNA

NEUSKLADENOST (8.893.405) (9.668.488) (9.574.722) (6.959.709) - -
IZVANBILANCA 502.398 585.551 933.660 153.375 413.718 2.588.702
Derivativi - 257.754 - - - 257.754

Klasicne izvanbilancne stavke
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Biljeske uz financijske izvjestaje SHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.2. Rizik likvidnosti (nastavak)
2.21. Analiza ro¢nosti (nastavak)

Banka

2021. Do 30 31-90 91-360 1do3 preko 3

'000 kn dana dana dana godine godine Ukupno

IMOVINA

NovaciraCunikod banaka 6192515 e e e o 8192515
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske

narodne banke 1.326.442 .o S S e Tnni026.442
Krediti i potrazivanja od

banaka 156.631 132.877 - 99 230 289.837

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka 621:352 e 3834 S SR T 625.986
Financijska imovina po FV

krozOSD T 878.269 .. aTT22 558528 .2746.778  ..4.801.297
Financijska ulaganja po

amortiziranom trosku SSOTO 2 s S 190 s D e SR T 433,
Krediti i potrazivanja od

komitenata 1081679 ... 328.729 .. 1:431.591 ..3.576.777 ..1:833.024 | 14.251.800
Imovina namjenjena prodaji 9:200 e RS SR T 2200
Ulaganja u ovisnadrustva . e e S e 98N e 9.761.
Nekretnine, oprema i imovina

spravomupotrebe SR SR SR T 248110 ...248110,
Ulaganje unekretnine .. SR SR SR s 60629 ... 60.629
Nematerijainaimovina .. S SR SR T 03319 93319
Pretplaceni porez nadobit . S e S8 SR, S 54
Ostala imovina 104.771 6.019 12.507 - - 123.297
UKUPNO IMOVINA 9.492.884 1.350.678 1.862.370 4.135.404 10.991.851 27.833.187
OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka ) e e S e e o
Depozitibanaka 20T e 8 ereeeesrnesnens S e e 28.025
Depoziti komitenata 9309423 | 1049.245 2353789 . 619.448 . 90.184 .23.422.089
Uzeti krediti . 2544 ... 31.706 ... 107.390 .......... 263.529 . 971y ... 1:396.886
Rezervacije za obveze i

toSkove 36.994 7 1840 2585 9162 ...88015
Neto odgodena porezna

obveza S S S e 26.282 .. 26282
Obvezazaporeznadobit S S S S, 35887 ... 20:887
Ostale obveze | 43907 ... 34593 e 23992 .. 32315 40.765 ... 183.572
Ukupno kapital i rezerve - - - - 2.650.430 2.650.430

UKUPNO OBVEZE,

KAPITAL | REZERVE 19.420.886 1.116.349 2.500.576 950.949 3.844.427 27.833.187

NEUSKLADENOST

ROCNE STRUKTURE (9.928.002) 234.329 (638.206) 3.184.455 7.147.424 -
KUMULATIVNA

NEUSKLADENOST (9.928.002) (9.693.673) (10.331.879) (7.147.424) - -
IZVANBILANCA 446.292 495.720 1.064.089 170.165 758.481 2.934.747

Derivativi - 257.754 - - - 257.754

Klasicne izvanbilancne stavke




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.2. Rizik likvidnosti (nastavak)
2.21. Analiza ro¢nosti (nastavak)

Banka

2020. Do 30 31-90 91-360 1do3 preko 3

'000 kn dana dana dana godine godine Ukupno
IMOVINA

NovaciraCunikod banaka 8684902 o e e e o 5:684.902
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske

narodne banke 1219057 S S S T RAOAST
Krediti i potrazivanja od

banaka 379.281 18 - 50 50 379.399

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka LN 6964 s S e T 108106
Financijska imovina po FV

krozOSD ] S 80426 ... 681070 ... 1251452 .2195.087 4.158.035
Financijska ulaganja po

amortiziranom troku T84 i L RS e S 1.975.
Krediti i potrazivanja od

komitenata 1.209165 ... 457848 ...2116029 . 2777y ..8162.581 | 14.722.770
Ulaganja u ovisnadrustva ... e SR S S 9TBN 9.761.
Nekretnine, oprema i imovina

spravomupotrebe S S e S 258356 ... 258:356.
Ulaganje unekretnine ... S SR SR T 65.993 . 65.993
Nematerijaina imovina . SR SR SR T 2039 901039
Pretplaeni porez nadobit . S S 2839 SR T 2839
Ostala imovina 100.613 5.616 5.406 - - 111.635
UKUPNO IMOVINA 7.345.044 502.063 2.805.144 4.028.649 10.782.867 25.463.766
OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka oSSR L SO S S oS L}
Depoziti banaka 21258 . L2 LA S ST T 96.635
Depoziti komitenata - 16.150.508 ... 1.144.851 ...2544.270  1049.085 .. 229.720 ..21:118.434
Uzeti krediti 1094 ... 3069 ... 112688 ...274219 1047944 1466641
Rezervacije za obveze i

toskove 39:590 .o 1386 ... 26:598 ..o 32011 . 14713 ... 116424
Neto odgodena porezna

obveza S S S . 23483 23.483
Ostale obveze . CE - 24988 .o ZLE LS. CTAL: s A 26.941 e 171.190
Ukupno kapital i rezerve - - - - 2.473.104 2.473.104

UKUPNO OBVEZE,

KAPITAL | REZERVE 16.246.205 1.277.319 2.711.258 1.413.079 3.815.905 25.463.766

NEUSKLADENOST

ROCNE STRUKTURE (8.901.161) (775.256) 93.886 2.615.570 6.966.962 -
KUMULATIVNA

NEUSKLADENOST (8.901.161) (9.676.417) (9.582.531) (6.966.961) - -
IZVANBILANCA 502.398 585.551 933.660 153.375 413.718 2.588.702

Derivativi SOOI 2 (4% A S S R -] /L4
Klasi¢ne izvanbilancne stavke 502.398 327.797 933.660 153.375 413.718 2.330.948
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Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2.3. Trzisni rizik

IzloZenost trziSnim rizicima nastaje u pozicijama koje se u imovini i vanbilanénim evidencijama iskazuju po
trziSnoj (fer) vrijednosti:
+ financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka,
« financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit,
. pozicije iskazane u stranoj valuti (uklju€ujuéi i pozicije koje se odnose na plasmane i obveze ugovo-
rene s valutnom klauzulom).

Svi instrumenti namijenjeni trgovanju podlozni su trziSnom riziku, odnosno riziku da buduée promjene trzis-
nih uvjeta mogu instrument uciniti nepovoljnijim ili dovesti do umanjenja vrijednosti. Instrumenti kojima se trguje
se priznaju po fer vrijednosti, a sve promjene trziSnih uvjeta direktno utjeCu na prihode od trgovanja. Banka
upravlja upotrebom instrumenata namijenjenih trgovanju u skladu s promjenama trzidnih uvjeta. 1zloZzenoSc¢u
trziSnom riziku formalno se upravlja kupnjom ili prodajom financijskih instrumenata u skladu s limitima propisa-
nim u Pravilniku o upravljanju trziSnim rizicima.

Upravljanje trzidnim rizicima Banke provodi se u skladu sa zakonskim odredbama, kako je odredeno
Pravilnikom o upravljanju trziSnim rizicima koje Sektor strateskih rizika i kontrole rizika redovito revidira.

Sektor strateskih rizika i kontrole rizika dnevno izraCunava mijere izloZzenosti trziSnim rizicima te iskoriste-
nost limita izloZzenosti trziSnim rizicima.

U mjerenju izloZenosti trziSnom riziku Banka se oslanja na regulativu Hrvatske narodne banke te prati:

«  kapitalni zahtjev izraCunat standardnom metodom u skladu s UREDBOM (EU) br. 575/2013
EUROPSKOG PARLAMENTA | VIJECA

. rizi€nu vrijednost (VaR) koja predstavlja maksimalni potencijalni gubitak koji bi Banka mogla pretr-
pjeti uslijed promjena faktora rizika na trziStu (kamatnih stopa, te€ajeva i cijena dionica) za period
drzanja pozicije 10 dana uz statisticku pouzdanost od 99%. VaR se izraCunava na kraju dana i ne
uklju€uje unutardnevne izloZenosti proizasle iz promjena pozicija. Za izracun VaR-a Kkoristi se baza
od 250 povijesnih podataka.

Banka takoder koristi sljedec¢e interno propisane mjere kod mjerenja izloZenosti pozicijskim rizicima duznic-
kih instrumenata:
. Duracija predstavlja mjeru osjetljivosti cijene duznickih vrijednosnih papira na promjenu kamatnih
stopa ovisno o preostalom vremenu dospijeca,
. PV01 koja predstavlja smanjenje vrijednosti portfelja kod scenarija paralelnog porasta kamatnih
stopa za 0,01%.

Sektor strateskih rizika i kontrole rizika izvjeStava dnevno o iskoriStenosti limita izlozenosti trziSnim rizicima

Upravu, Sektor financijskih trzista, Sektor upravljanja financijama i Ured za upravljanje aktivom i pasivom te
mjesecno Odbor za upravljanje aktivom i pasivom.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

a) Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka

Tablicom je dan pregled kretanja navedenih mjera na 31. prosinca 2021. godine te 31. prosinca 2020. godine.

Pozicija
2021. '000 kn VaR
Rizik promjene te¢ga 15000 (99)
Pozicijski rizik duzni¢kih instrumenata 511.031 (2.822)
Pozicijski rizik vlasni¢kih instrumenata | 24706 (1.033)
Pozicijski rizik udjela u investicijskim fondovima 8093 (1.998)
Utjecaj korelacie - (2.103)
Trzisni rizik (3.809)

Pozicija
2020. '000 kn VaR
Rizik promjene tecaja 7543 (116)
Pozicijski rizik duzni¢kih instrumenata 623917 (3.855)
Pozicijski rizik vlasni¢kih instrumenata | 24254  (2.345)
Pozicijski rizik udjela u investicijskim fondovima ...~~~ 7o (3.195)
Utjecaj korelacie - (4.174)
Trzisni rizik (5.297)
b) Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit sastoji se od duzni¢kih i vlasnickih vrijed-
nosnih papira.

U sljedecoj tablici prikazano je kretanje trziSne vrijednosti i rizicne vrijednosti za portfelj duznickih i vlasnic-
kih vrijednosnih papira u financijskoj imovini po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit.

TrzisSna vrijednost VaR
Duznicke vrijednosnice '000 kn '000 kn
2021. 4.952423 (18.216),
2020. e 3108988 (17.734).

TrzisSna vrijednost VaR
Vlasnicke vrijednosnice '000 kn '000 kn
2021. 22021 o (3:373).
2020. 22.614 (5.787)
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Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2.4. Kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje

Kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje moze imati negativan
utjecaj na ekonomsku vrijednost knjige banke i neto kamatni prihod Banke zbog promjene kamatnih stopa na
trzistu.
Banka upravlja kamatnim rizikom koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje
u skladu sa zakonskim odredbama. Odlukom o sustavu upravljanja Hrvatske narodne banke, Banka je duzna
kvartalno izvjeStavati HNB o kamatnom riziku koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne
trguje.
Uz zakonske odredbe upravljanje kamatnim rizikom koji proizlazi iz poslova koji se vode u knijizi pozicija
kojima se ne trguje propisano je:
. Politikom upravljanja rizicima te
. Pravilnikom o upravljanju kamatnim rizikom koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija
kojima se ne trguje.

Pravilnikom je definiran proces upravljanja, metode procjene i mjere izlozenosti kamatnom riziku koji proizlazi
iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje, limiti izlozenosti te nacin i uCestalost izvjeStavanja
o izloZzenosti Banke kamatnom riziku koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje.

Kamatni rizik koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne trguje Banka procjenjuje
promatrajuci taj rizik iz dvije perspektive:

. Perspektiva ekonomske vrijednosti: potencijalno smanjenje trziSne vrijednosti knjige Banke uslijed
promjene kamatnih stopa na trzistu,

. Perspektiva zarade: potencijalno smanjenje neto kamatnih prihoda uslijed promjene kamatnih stopa
na trzistu.

Perspektiva ekonomske vrijednosti kapitala

Prilikom procjene izloZzenosti kamatnom riziku koji proizlazi iz poslova koji se vode u knjizi pozicija kojima se ne
trguje iz perspektive ekonomske vrijednosti kapitala, Banka kamatno osjetljive pozicije knjige banke rasporedu-
je u vremenske zone razlikujuci pri tom pozicije s fiksnom kamatnom stopom, promjenjivom kamatnom stopom
i kamatnom stopom koju je moguée promijeniti odlukom Uprave (administrativha kamatna stopa) te procjenjuje
promjenu trzisne vrijednosti knjige banke uslijed simulirane promjene kamatnih stopa. Banka izraCunava omjer
promjene ekonomske vrijednosti knjige banke i regulatornog kapitala te ga odrZzava u omjerima regulatornog
zahtjeva. Promjena ekonomske vrijednosti knjige banke na 31. prosinac 2021. godine za Banku je iznosila
30.825 tisuca kuna ili 1,17% regulatornog kapitala (2020.: 48.266 tisu¢a kuna ili 2,09% regulatornog kapitala).

Perspektiva zarade
Perspektiva zarade obuhvaca potencijalno smanjenje neto prihoda od kamata u slu¢aju promjene kamatnih
stopa na trziStu. Kod mjerenja rizika kamatnih stopa iz perspektive zarade Banka primjenjuje simulaciju promje-
na kamatnih stopa promatrano za vremenski period od 12 mjeseci te potencijalno smanjenje neto prihoda od
kamata odrzava unutar limita od 12% ostvarenih neto prihoda od kamata za promatrano razdoblje (od pocetka
godine) projiciranih na godi$nju razinu. Potencijalna promjena neto prihoda od kamata na kraju 2021. godine
iznosi 6.461 tisu¢a kuna (2020.: 40.740 tisu¢a kuna ).

Isto tako, Banka jednom godiSnje provodi stres test temeljen na znac€ajnijem intenzitetu promjene kamatne
stope.

Sektor strateskih rizika i kontrole rizika mjese¢no izvjestava Odbor za upravljanje aktivom i pasivom o izlo-
Zenosti kamatnom riziku u knjizi banke.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2.5. Valutni rizik

Banka je izlozena riziku promjene te€aja kroz transakcije u stranim valutama.

IzloZzenost riziku promjene te€aja proizlazi iz kreditnih, depozitnih, investicijskih i aktivnosti trgovanja. Prati se
dnevno prema interno utvrdenim limitima po pojedinim valutama te u ukupnom iznosu za imovinu i obveze
denominirane u stranim valutama ili uz valutnu klauzulu.

Banka upravlja rizikom promjene te¢aja postavljanjem nacela i limita za izloZenosti u stranim valutama
te pra¢enjem izloZenosti u odnosu na limite. Svoje poslovne aktivnosti Banka usmjerava nastoje¢i minimizi-
rati neuskladenost izmedu imovine i obveza denominiranih u stranoj valuti ili uz valutnu klauzulu, odrzavajuci
dnevno poslovanje u granicama internih i regulatornih limita.

Banka je izloZena riziku promjene te€aja eura u razmjerima koji nisu znac¢ajni. Na dan 31. prosinca 2021.
iznos aktive Grupe i Banke denominirane u eurima ili u valutama veznim uz euro iznosio je 8.658.970 tisuca
kuna (2020.: Grupa i Banka 7.669.193 tisu¢a kuna). Obveze Grupe i Banke denominirane u eurima ili u valu-
tama veznim uz euro iznosile su 8.972.187 tisu¢a kuna (2020.: Grupa i Banka 7.614.650 tisu¢a kuna). Stoga bi
pad te€aja kuna/euro za 1% (aprecijacija kune) utjecao na rezultat Grupe i Banke u iznosu od 3.132 tisu¢a kuna
rashoda (2020: Grupa i Banka 545 tisu¢a kuna prihoda).

Iznosi ukupne imovine i obveza Banke i Grupe na dan 31. prosinca 2021. i 31. prosinca 2020. godine u
kunama i stranim valutama (iznosi denominirani u kunama s valutnom klauzulom odnose se uglavhom na euro),
prikazani su u tablicama u nastavku.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.5. Valutni rizik (nastavak)

Grupa
2021.
u'000 kn

IMOVINA

Novac i racuni kod banaka

Obvezna pri€uva kod Hrvatske
narodne banke

Krediti i potrazivanja od
banaka

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz OSD

Financijska ulaganja po
amortiziranom trosku

Krediti i potrazivanja od
komitenata

Imovina namijenjena prodaji
Nekretnine, oprema i imovina
s pravom upotrebe

Ulaganja u nekretnine
Nematerijalna imovina
Pretplaceni porez na dobit

Ostala imovina

UKUPNO IMOVINA

OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i
gubitka

Depoziti banaka
Depoziti komitenata

Uzeti krediti

Rezervacije za obveze i
troskove

Neto odgodena porezna
obveza

Obveza za porez na dobit
Ostale obveze

Ukupno kapital i rezerve
UKUPNO OBVEZE,
KAPITAL | REZERVE

NETO VALUTNA
NEUSKLADENOST

3 (B

Kune s Ostale

valutnom strane
Kune klauzulom Euro valute Ukupno
B 4.783.612 : 1.125.996 313.347 ... 6:192.555,
B 1.326.442 : : T 1.326.442
............................... : : 628 289:209.. e 289,837
O 356,542 267.784 1.660 T 625.986
............... 2:232.973 1:260.690 1.089.152 48482 ..A801.297
SRR : : S 453,
o 9:302,542 4.899.099 38.222 11937 ..14.251.800,
e 9:200 : : Terresmssesssrsenns 200,
e 248,636 : : T 248.636
S, 67.642 : : T 67.642
e 93381 : : e 93.381.
.......................... 637 : : oA L
118.500 - 6.139 17 124.656
18.510.560 6.427.573 2.231.397 662.992 27.832.522
e 25.468 : 671 1886 ... 28025
o 14:212.231 71843 8.490.859 637.911 . ...23.412844
S 1.002.066 296.027 38,793 T 1.396.886
e 88,080 : : T 08:080
B 26.282 : : T 26:282.
e 35,887 : : S 35.887
e 173.372 : 13.948 450 187.770,
2.656.747 - - - 2.656.747
18.220.133 367.870 8.604.271 640.247 27.832.522
290.427 6.059.703 (6.372.874) 22.745 -
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.5. Valutni rizik (nastavak)

Grupa Kune s

2020. valutnom Ostale strane

u '000 kn Kune klauzulom Euro valute Ukupno
IMOVINA

Novag i raguni kod banaka rermreserenesee OB 20D o eeeneresn T TT6.947 . 280.790 ....... 3:684.942
Obvezna pri€uva kod Hrvatske

narodne banke 1210057 e e S 1:219.157.
Krediti i potrazivanja od banaka (861) - 637 379.623 379.399

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

guitka 481091 273662 ..3353 ... o 15806
Financijska imovina po fer

viijednosti kroz OSD e 2298193 1276205 | 533647 . 49.990 4158035
Financijska ulaganja po

amortiziranom trosku TOTS S, S, T 1.975.
Krediti i potrazivanja od

komitenata 9.866.279 . 4665588 ... 133.924 ...06.979  .14.722.770
Imovina namijenjena prodaji e e e e
Nekretnine, oprema i imovina s

pravom upotrebe e 299000 S, S, T 253.000
Ulaganja u nekretnine ... 73430 ) S, S, T 1 3430
Nematerijalna imovina BSOSO A SO, ST S T 91.231,
Pretplaceni poreznadobit 2704 i) s T SRR 2.714
Ostala imovina 107.688 - 5.324 7 113.019
UKUPNO IMOVINA 17.027.196 6.215.455 1.453.832 767.389 25.463.778
OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka 20 e e e S -L
Depoziti banaka OO L, S LA S 6.244 .....96835
Depoziti komitenata 13:323.909 .. 199428 ... 6881994 ... 745,515 | ...21.110.846
Uzeti krediti e 18800 365.969 .. 121872 ;466,641
Rezervacije za obveze i

troSkove evmmssssesssessre A OALR | vvvessssesessesses e e T 116.424
Neto odgodena porezna

obveza ] 23483 SR S T 23:483
Ostale obveze . 165:084 ..o e L2, 259, v 170.498
Ukupno kapital i rezerve 2.478.902 - - - 2.478.902
UKUPNO OBVEZE,

KAPITAL | REZERVE 17.097.110 525.397 7.089.253 752.018 25.463.778
NETO VALUTNA

NEUSKLADENOST (69.914) 5.689.964 (5.635.421) 15.371 -
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2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.5. Valutni rizik (nastavak)

3 (B

Banka Kune s

2021. valutnom Ostale strane

u '000 kn Kune klauzulom Euro valute Ukupno

IMOVINA

Novaciraéunikod banaka 4.783.972 : 1.125.996 313.347  ........5192:515
Obvezna pri€uva kod Hrvatske

narodne banke 1.326.442 : : T 1.326.442
Krediti i potrazivanja od

banaka : : 628 289209 28983
Financijska imovina po fer

vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka ) 356,542 267.784 1.660 T 625.986
Financijska imovina po FV kroz

osb 2:232.973 1:260.690 1.089.152 48482 4.601.297.
Financijska ulaganja po

amortiziranom trosku SRR : : SO 453,
Krediti i potrazivanja od

komitenata 9,302,542 4:899.099 38,222 11937 . 14.251.800
Imovina namijenjena prodaji 9:200 : : DA, ..
Ulaganja u ovisnadrustva 9.761 : : S 9761,
Nekretnine, postrojenja i

oprema ] 248110 : : S 243110
Ulaganja u nekretnine 60.629 : : Terresensernrns 00029
Nematerijalna imovina eesssesmnssenne 2010 : : DA, 1.
Pretpladeni porez nadobit . 541 : : SO .0
Ostala imovina 117.142 - 6.139 16 123.297

UKUPNO IMOVINA 18.511.226 6.427.573 2.231.397 662.991 27.833.187

OBVEZE

Financijske obveze po fer

vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka - N . ettt
Depozitibanaka .. 25:468 : 671 1886 .., 28025
Depozitikomitenata 14.221.428 71,843 8.490.905 637.913 23422089
Uzetikredti 1.002.066 296,027 98,793 o 1:306.886
Rezervacije za obveze i

troskove e 08,018 : : T, 88015
Neto odgodena porezna

obveza 26.282 : : T 28:282.
Obveza zaporeznadobit 35887 : : T 35.887,
Ostaleobveze . AR : 13.948 450, i 185572
Ukupno kapital i rezerve 2.650.430 - - - 2.650.430

UKUPNO OBVEZE,

KAPITAL | REZERVE 18.220.751 367.870 8.604.317 640.249 27.833.187

NETO VALUTNA

NEUSKLADENOST 290.475 6.059.703 -6.372.920 22.742 -
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2. UPRAVLJANJE RIZICIMA (nastavak)
2.5. Valutni rizik (nastavak)

Banka Kune s

2020. valutnom Ostale strane

u'000 kn Kune klauzulom Euro valute Ukupno
IMOVINA

Novag i raguni kod banaka OO .71 1 OO Tevrenssssnsssed b DI eesvrsins 280.790..............3:884.902
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske

narodne banke 1210057 e oS S, 1.219.157.
Krediti i potrazivanja od banaka (861) - 637 379.623 379.399

Financijska imovina po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitia e AB1091 273662 3358 e 758106
Financijska imovina po FV

kozOSD 2208193 1276205 533647 49990 . 458,035
Financijska ulaganja po

amortiziranom trosku .. LTS SS, S, S 1.975.
Krediti i potrazivanja od

komitenata i 808279 4885588 188924 86.979 . 14.722.770
Ulaganja uovisnadrustva 9TBT oS, oS RR, e 9.761,
Nekretnine, postrojenja i

oprema 258:356 SO, S, S, 258:356,
Ulaganja u nekretnine . 69993 S, SSR, S 65.993.
Nematerijalna imovina . 91089 ) oS, oS RR, T 1039,
Pretplaceni poreznadobit 2.839 e s e 2.639
Ostala imovina 106.398 (94) 5.324 7 111.635
UKUPNO IMOVINA 17.027.184 6.215.361 1.453.832 767.389 25.463.766
OBVEZE

Financijske obveze po fer
vrijednosti kroz racun dobiti i

gubitka s 2 e e e S 21,
Depozitibanaka .. 12672 ) T TITID 8288 6635,
Depoziti komitenata 13.331.448  .....109428 ..6882040 ... 745918 21.118.434
Uzetikrediti 978.800 o 365.969 o 121872 S 1:466.641
Rezervacije za obveze i

troSkove LU e oS T 0424
Neto odgodena porezna

obveza 23483 oS, oSO, S 23.483
Ostale obveze .. 163.263 ....oooererrescrreen T TBBB..errcreesen 2D e 171190
Ukupno kapital i rezerve 2.473.104 - - - 2.473.104

UKUPNO OBVEZE, KAPITAL |

REZERVE 17.097.50 525.397 7.089.299 752.021 25.463.766

NETO VALUTNA

NEUSKLADENOST (69.866) 5.689.964 (5.635.467) 15.368 -
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2.6. Upravljanje operativnim rizikom

Operativni rizik svojstven je svim aktivnostima, procesima, proizvodima i sustavima Banke. Primjereno uprav-
ljanje operativnim rizikom Banka osigurava kroz primjenu postupaka, procedura te sustava ovlastenja i odgo-
vornosti koji su detaljno propisani internim aktima, Politikom upravljanja rizicima i Pravilnikom o upravljanju
operativnim rizikom kao krovnim dokumentima. Sustav upravljanja operativnim rizikom uspostavljen je kroz
odgovarajuca tijela Banke i djelotvoran sustav unutarnjih kontrola.

Banka definira operativni rizik kao rizik nastanka dogadaja koji kao posljedicu za Banku ima gubitak, a
uzrok su mu neprimjereni ili neuspjesni unutarnji procesi, ljudi ili sustavi odnosno vanjski utjecaji. Pri tome je u
ovu definiciju ukljuéen pravni rizik. Znacajni operativni rizik je rizik nastanka dogadaja koji kao posljedicu ima
znaCajan gubitak zbog operativnog rizika.

S ciljem utvrdivanja i procjenjivanja ukupne izloZenosti operativnom riziku Banka primjenjuje:
. prikupljanje i analizu unutarnjih podataka o dogadajima uslijed operativnog rizika,
. samoprocjenu rizika i kontrola,
. procjenu rizika informacijskog sustava i
. analizu utjecaja nedostupnosti klju¢nih poslovnih procesa na poslovanje.

Banka procjenjuje izlozenost rizicima povezanim s eksternalizacijom kao dodatnu izloZzenost svim zna-
Cajnim rizicima koja proizlazi iz Cinjenice da eksternalizirane aktivnosti Banka ne obavlja sama ve¢ ih obavlja
pruzatelj usluge te procjenjuje utjecaj eksternalizacije na profil rizicnosti Banke.

Banka procjenjuje utjecaj uvodenja novog proizvoda na profil rizi€nosti Banke obuhvacajuéi pri tome izlo-
Zenost svim znacajnim rizicima.

Banka je u cilju u€inkovitog upravljanja operativnim rizikom osnovala Odbor za upravljanje operativnim
rizikom. Odbor za upravljanje operativnim rizikom temeljem izvjeS¢a vezano uz izlozenost Banke operativnom
riziku donosi zakljuCke i odluke o odgovaraju¢im mjerama koje je potrebno provesti s ciliem ovladavanja izlo-
zenoSc¢u operativnom riziku.

Banka primjenjuje standardizirani pristup izrac¢una kapitalnog zahtjeva za operativni rizik.

2.7 Upravljanje kapitalom

IzraCun kapitalnih zahtjeva za kreditni rizik bazira se na izlozenostima klijenata razvrstanih u propisane katego-
rije izloZzenosti, koje se zatim ponderiraju ponderom rizika ovisno o samoj kategoriji izloZzenosti klijenta (izloze-
nost prema drzavi, prema institucijama, javnim drzavnim tijelima, stanovni$tvu i sl.), preostalom roku dospije¢a
plasmana, tipu kolaterala kojim je plasman osiguran (npr. stambena nekretnina), diverzificiranosti plasmana,
utvrdenom kasnjenju dospjelog nenaplac¢enog dijela i visini provedenih ispravaka vrijednosti plasmana.

Banka kapitalom upravlja u okviru postupka procjene adekvatnosti internog kapitala i interne likvidnosti.
Pritom utvrduje znacajne rizike kojima je izlozena ili procjenjuje da moze biti izloZena, izraCunava odnosno
procjenjuje potrebne kapitalne zahtjeve za izlozenost pojedinim rizicima te utvrduje ukupan potreban (interni)
kapital za tekuce i naredno razdoblje u skladu s poslovnim planom. U skladu s tako iskazanim potrebama za
kapitalom provodi se planiranje kapitala pri cemu se stavkama raspolozivog kapitala smatraju iskljucivo one
stavke koje su priznate za potrebe izracuna regulatornog kapitala
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U postupku planiranja potreba za kapitalom obavezno se vodi raCuna i o adekvatnosti regulatornog kapitala
odnosno regulatorno utvrdenim kapitalnim zahtjevima za izloZzenosti kreditnom riziku, trZiSnim rizicima i ope-
rativnom riziku.

Regulatorni minimum stope adekvatnosti ukupnog kapitala propisan zakonom na dan 31.12.2021. godine
iznosi 8 posto. Regulatorna obveza odrzavanja stope zastitnih slojeva kapitala propisana je za stopu zastitnog
sloja za oCuvanje kapitala u visini od 2,5 posto (2020.: 2,5 posto), zastitnog sloja za strukturni sistemski rizik u
visini 1,5 posto (2020.: 1,5 posto) te zastitnog sloja za sistemski vazne kreditne institucije u RH u visini od 0,5
posto (2020.: 0,5 posto). Uz navedeno, Banci je tijekom 2021. godine zadrzan supervizorski zastitni sloj kapitala
u ukupnom iznosu od 3,17 posto (2020.:3,17 posto).

Prema tome, ukupni regulatorni zahtjevi na dan 31.12.2021. godine iznose 15,67% (2020.: 15,67 %).

U nastavku je naveden pregled kretanja regulatornog kapitala za Banku:

Banka 2021. 2020.
'000 kn '000 kn

REGULATORNI KAPITAL
Osnovni kapital 2.631.032 2.311.562

Redovni osnovni kapital 2.631.032 2.311.562

Dopunski kapital - -

Ukupno regulatorni kapital 2.631.032 2.311.562
Izlozenost kreditnom riziku prema standardiziranom pristupu 8.427.074 8.876.005
lZlozenost valutnom i pozicijskom riziku 3 26540 ---------------------------- 275115
Izlozenost operativnom riziku 1503453 1444.016
IzloZenost riziku prilagodbe kreditnom vrednovanju - ---------------------------------- 214
Ukupno iznos izlozenost riziku 10.257.067 10.595.350
Stopa adekvatnosti ukupnog kapitala 25,65% 21,82%
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3. ZNACAJNE RACUNOVODSTVENE PROSUDBE | PROCJENE

Grupa radi procjene i pretpostavke o neizvjesnim dogadajima, uklju€ujuci procjene i pretpostavke o buduénosti.
Takve racunovodstvene pretpostavke i procjene se redovito procjenjuju, a zasnivaju se na povijesnom iskustvu
i ostalim ¢imbenicima, kao Sto su ocekivani tijek buducih dogadaja koji se mogu realno pretpostaviti u posto-
je¢im okolnostima, ali unato¢ tome, neizbjezno predstavljaju izvore neizvjesnosti procjena. Procjena gubitaka
od umanijenja vrijednosti portfelja Grupe izlozenog kreditnom riziku predstavlja najznacajniji izvor neizvjesnosti
procjena. Ovaj i ostali klju€ni izvori neizvjesnosti procjena, koji nose znatan rizik mogucih znacajnih usklada
knjigovodstvene vrijednosti imovine i obveza u sljede¢oj poslovnoj godini, opisani su u nastavku.

Gubici od umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja

Grupa kontinuirano prati kreditnu sposobnost svojih komitenata. U skladu sa zahtjevima HNB-a, potreba za
umanjenjem vrijednosti bilanne i rezerviranje za izvanbilan¢ne izloZzenosti kredithom riziku, procjenjuje se
tromjesecno za velike izloZzenosti, odnosno mjese¢no za portfelj izlozenosti manjih od 700 tisu¢a kuna. Gubici
od umanjenja vrijednosti uglavnom su priznati u odnosu na neto knjigovodstvenu vrijednost kredita pravnim
osobama i stanovnistvu (prikazano u biljeSci 11.), te kao rezervacije za obveze i troSkove koje proizlaze iz
izvanbilan¢ne izloZzenosti komitentima, naj¢eS¢e u obliku odobrenih garancija, akreditiva i odobrenih neisko-
ristenih kredita (prikazano u biljeSkama 23. i 39.). Umanjenja vrijednosti se takoder razmatraju za kreditnu
izloZzenost bankama te za ostalu imovinu koja se ne vodi po fer vrijednosti te gdje primarni rizik umanjenja
vrijednosti nije kreditni rizik. Politika umanjenja vrijednosti plasmana objasnjena je u biljeSci 2.1.2.

Tablice u nastavku predstavljaju sazetak umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja od komitenata, kao i
rezerviranja za izvanbilancne izloZzenosti:

2021. 2020.
Grupa BiljeSke '000 kn '000 kn
Umanjenje vrijednosti kredita i potrazivanja
od komitenata 11 1.553.064 1.580.962
Rezerviranja za izvanbilan¢ne izloZzenosti 23 39.781 57.794
Ukupno 1.592.845 1.638.756
2021. 2020.
Banka Biljeske '000 kn '000 kn
Umanjenje vrijednosti kredita i potrazivanja
od komitenata 11 1.553.064 1.580.962
Rezerviranja za izvanbilan¢ne izlozenosti 23 39.781 57.794
Ukupno 1.592.845 1.638.756
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Financijska imovina koja se vrednuje po amortiziranom trosku

Grupa procjenjuje kreditnu sposobnost svojih duznika, te sukladno tome procjenjuje gubitke od umanjenja
vrijednosti po bilanénim izlozenostima i rezervacije za obveze koje se odnose na izvanbilancne potencijalne
obveze, bilo da se radi o izloZzenostima koje su u statusu ispunjenja obveza, bilo da se radi o izlozenostima koje
su statusu neispunjenja obveza, pri Cemu se u obzir uzima relevantna HNB regulativa koja propisuje kreditne
gubitke, a koja se temelji na Medunarodnom standardu financijskog izvjeStavanja 9.

Detaljni opis politike umanjenja vrijednosti prezentiran je u biljeSci 2.1.2. Politika umanjenja vrijednosti
plasmana.

Krajem godine, bruto vrijednost umanjene imovine rasporedene u B i C rizicne skupine, kao i stope priznatih
umanjenja tih izloZzenosti, bili su kako slijedi:

Grupa 2021. 2020.
Bruto izlozenost (u '000 kn) 2.154.060 2.139.313
Gubitak od umanjenja vrijednosti (u '000 kn) 1.318.231 1.338.312
Stopa umanjenja 61,20% 62,56%
Banka 2021. 2020.
Bruto izlozenost (u '000 kn) 2.154.060 2.139.313
Gubitak od umanjenja vrijednosti (u '000 kn) 1.318.410 1.338.452
Stopa umanjenja 61,21% 62,56%

Svako dodatno povecanje stope umanjenja za jedan postotni bod bruto izlozenosti na dan 31. prosinca 2021.
godine, imalo bi za posljedicu povecanje gubitka od umanjena vrijednosti za Banku i Grupu u iznosu od 21.541
tisu¢a kuna (2020.: Banka i Grupa: 21.293 tisu¢a kuna).

TrziSna vrijednost nekretnina u zalogu

Kao $to je prethodno prikazano (biljeSka 2.1.3.(c)), krediti i potrazivanja od komitenata uklju€uju izlozenosti s
knjigovodstvenom vrijedno$c¢u od 2.143.784 tisu¢a kuna (2020.: Grupa i Banka 2.128.229 tisu¢a kuna) klasifici-
ranih od strane Grupe i Banke, kao umanjenih, obzirom na neurednost u pla¢anju, €iji je dio osiguran zalogom
nad nekretninama, postrojenjima i opremom. Pri procjeni nadoknadivosti plasmana temeljem nekretnine u
zalogu, trziSna vrijednost nekretnine u zalogu umanjuje se i svodi na sadasnju vrijednost uz primjenu faktora
umanjenja vrijednosti i rokova naplate u skladu sa regulativom HNB-a.

TrziSna i knjigovodstvena vrijednost ulaganja u nekretnine

Nadalje, kao $to je objavljeno u biljeSci 15., Ulaganja u nekretnine na dan 31. prosinca 2021. ukljuuju nekret-
nine, postrojenja i opremu bruto knjigovodstvene vrijednosti od 172.358 tisuca kuna koji predstavljaju imovinu
ste€enu u zamjenu za nenaplacena potrazivanja. Ulaganja u nekretnine inicijalno su iskazana po trosku nabave,
ukljuCujuci transakcijske troSkove. Sva ulaganja u nekretnine vrednuju se po fer vrijednosti. Fer vrijednost takve
imovine procjenjuje se godiSnje temeljeno na procjeni neovisnog procjenitelja, te se eventualna dobit ili gubitak
koji proizlaze iz promjene fer vrijednosti ulaganja u nekretnine priznaju u raéunu dobiti i gubitka za razdoblje u

170



Biljeske uz financijske izvjestaje BHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

kojem su nastali. Grupa je u promatranom razdoblju priznala dobitak od promjene fer vrijednosti po predmetnim
nekretninama u iznosu 1.903 tisu¢a kuna (2019.: gubitak 8.712 tisu¢a kuna). Neto knjigovodstvena vrijednost
preuzete imovine unutar Ulaganja u nekretnine Grupe na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 67.642 tisuca
kuna (2020.: 73.430 tisuc¢a kuna), odnosno 60.629 tisu¢a kuna (2020.: 65.993 tisu¢a kuna) kod Banke.

Banka i Grupa aktivno prodaju nekretnine preuzete za nenapla¢ena potrazivanja (klasificirano kao ulaganja
u nekretnine) te su u 2021. godini prodale objekte i zemljiSta u ukupnom neto iznosu 3.790 tisu¢e kuna (2020.:
1.595 tisu¢a kuna). Banka i Grupa tijekom izvje$tajnog razdoblja iskazale su neto dobitke po predmetnim
nekretninama u iznosu od 1.903 tisu¢a kuna (2020.: gubitak 8.712 tisu¢a kuna).Nastavno na prodaju nekret-
nina Grupa i Banka su tijekom izvjestajnog razdoblja ostvarile 3.790 tisu¢a kuna prihoda od prodaje preuzete
materijalne imovine (2020.: 2.281 tisu¢a kuna prihoda).

Informacije o nekretninama preuzetim u zamjenu za nenapla¢ena potrazivanja Banke i Grupe, koja su
klasificirana unutar Ulaganja u nekretnine, te o hijerarhiji mjera fer vrijednosti na dan 31. prosinca 2021. i 31.
prosinca 2020. godine dane su u biljeSci 15. Ulaganja u nekretnine.

Fer vrijednost ulaganja u nekretnine Banke utvrdena je temeljem procjena vrijednosti iz 2021. godine, uz
eventualnu primjenu diskontnog faktora utrzivosti za slu¢ajeve kod kojih je to primjenjivo. Procjene vrijednosti
nekretnina u 2021. godini obavila su drustva PBZ Nekretnine d.o.o0., Zagreb nekretnine d.o.o. te HPB nekret-
nine d.o.o. Procjenitelji ovih druStava su prilikom procjene nekretnina djelovali kao neovisni procjenitelji, koji
posjeduju potrebne stru¢ne kvalifikacije i novije iskustvo u procjeni fer vrijednosti nekretnina, te nemaju nikakve
interese na predmetnoj imovini niti interese vezane uz iznos procijenjene vrijednosti nekretnine na relevantnim
lokacijama.

Fer vrijednost procjenjuje se sukladno Zakonu o procjeni vrijednosti nekretnina (NN 78/2015), te pripadaju-
¢em Pravilniku o metodama procjene vrijednosti nekretnina (NN 105/2015), po zakonu propisanim i primjere-
nim metodama, pri Cemu se osim navedenih akata u obzir uzima niz ¢imbenika kod odredivanja njene trziSne
vrijednosti i utrzivosti. Metoda vrednovanja nije mijenjana tijekom godine.

Fer vrijednost derivativa

Fer vrijednost OTC derivativa koji kotiraju na aktivnom trziStu temelji se na njihovoj zaklju€noj ostvarenoj cijeni
na burzi. Ukoliko se derivativnim instrumentima ne trguje na uredenim trziStima, Banka odreduje vrijednost
ugovora primjenom interno razvijenih modela za procjenu fer vrijednosti.

Fer vrijednost trezorskih zapisa

Grupa odreduije fer vrijednost trezorskih zapisa koje izdaje Ministarstvo financija Republike Hrvatske primjenom
internog modela koji uklju€uje preostalo razdoblje do dospije¢a i zadnje raspolozive aukcijske cijene sli¢nih
instrumenata. Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa i Banka nije imala trezorskih zapisa klasificiranih kao
financijska imovina po fer vrijednosti kroz raun dobiti i gubitka (2020. -). Knjigovodstvena vrijednost trezorskih
zapisa klasificiranih kao financijska imovina koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz svebuhvatnu dobit na dan
31. prosinca 2021. godine iznosila je za Banku i Grupu 376.071 tisu¢a kuna (Banka i Grupa 2020.: 188.212
tisu¢a kuna).

Rezervacije za sudske sporove zapocete protiv Banke i Grupe

Kod izraCuna potrebnih rezervacija za sudske sporove, Banka i Grupa diskontiraju o¢ekivane buduc¢e novéane
tokove koji proizlaze iz navedenih obveza, primjenom eskontne stope HNB-a.

Oporezivanje
Banka i Grupa priznaju obveze poreza na dobit sukladno poreznim propisima Republike Hrvatske. Porezna

prijava podlozZna je pregledu i odobrenju od strane Porezne uprave koja ima pravo izvrsiti naknadnu provjeru
knjigovodstvenih evidencija poreznih obveznika.
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Aktuarske procjene koriStene u izracunavanju rezervacija za otpremnine za odlazak u mirovinu i
jubilarne nagrade

TroSak otpremnina, jubilarnih nagrada i solidarnih pomo¢i utvrden je primjenom aktuarske procjene koristeci
metodu projicirane kreditne jedinice. Aktuarske procjene temelje se na nizu relevantnih pretpostavki o dis-
kontnim stopama, stopama inflacije, stopama smrtnosti i stopama fluktuacije zaposlenika. Za stope smrtnosti
u RH koristeni su podaci Drzavnog zavoda za statistiku, dok je dob odlaska u mirovinu odredena za svakog
zaposlenika posebno uzimajuci u obzir njegovu sadasnju dob i ukupno ostvareni radni staz te propisane uvjete
umirovljenja. GodisSnja stopa odlazaka, odnosno stopa fluktuacije, je 7,8%, dok je za radnike iznad 60 godina
starosti stopa fluktuacije postavljena na 0%. Za izracun bruto iznosa definiranih naknada uvazeni su propisi
iz Zakona o porezu na dohodak koji je stupio na snagu 1. sijeCnja 2021. godine. KoriStena je kamatna stopa
prinosa od 0,4% odredena uzimajuci u obzir prinose na Hrvatske drzavne obveznice. Stopa inflacije je preuzeta
iz publikacije Hrvatske narodne banke (Makroekonomska kretanja i prognoze) iz srpnja 2021. godine u iznosu
od 1,5%.

Rezerviranja za naknade za mirovine, jubilarne nagrade i solidarne pomoci Banke na dan 31. prosinca 2021.
godine iznosile su 7.163 tisuca kuna (2019.: 4.047 milijuna kuna).

Utjecaj COVID-19 pandemije na poslovanje

Negativan utjecaj COVID-19 pandemije osjetan je u svim sferama Zivota i poslovanja te se moze smatrati
najznacajnijim dogadajem koji je obiljeZio 2020. godinu i uzdrmao gospodarstvo na svjetskoj razini. U Hrvatskoj
je, uslijed pandemije, nakon petogodisSnjeg razdoblja rasta u 2020. godini ostvaren pad realnog BDP-a od 8,4%
y-0-y. Ovako snazan pad BDP-a vec¢i je i od onog iz krizne 2009. godine. Osim negativnih makroekonomskih
kretanja i opCeg usporavanja gospodarske aktivnosti, implementiranje mjera zastite stanovniStva od Sirenja
virusa rezultirale su brojnim izvanrednim tro§kovima za Banku i Grupu, nastalih s ciljem osiguranja neometanog
nastavka poslovanja te zastite zdravlja zaposlenika i klijenata. Rukovodstvo Banke i Grupe je tijekom 2020.
godine bilo suo¢eno s donoSenjem odluka i upravljanjem poslovanjem u okolnostima iznimne neizvjesnosti
Sto je zahtijevalo snalaZljivost i hrabrost, ali i rezultiralo brojnim pomacima u procesima u smislu digitalizacije
poslovanja i agilnijem pristupu procesima i projektima. Takoder, Banka je u 2020. godini poslovala izrazito
uspjesno, pri cemu je nadmasen proslogodisnji rezultat i ostvaren rast volumena uz smanjenu konzumaciju
kapitala te ostvaren i najveci dio operativnih ciljeva. lako je 2020. godina iza nas, neizvjesnost oko daljnjeg
razvoja pandemije i brzine oporavka gospodarstva stavlja pred rukovodstvo Banke i Grupe nove izazove i
zahtjeva daljnje pracenje i procjenjivanje utjecaja na financijski polozaj i rezultate poslovanja.

COVID-19 mjere potpore klijentima

U segmentu poslovanja sa stanovnistvom, od po€etka pandemije Banka je odobrila mjere po ukupnom portfelju
od 441 milijuna kuna, od ¢ega je dio portfelja od 336 milijuna kuna izaSao iz moratorija, dio portfelja od 30
milijuna kuna je vra¢en, a dio od 71 milijuna kuna je iz prihoduju¢eg statusa preSlo u status neispunjenja
obveza. Na dan 31.12.2021. preostalo je 4 milijuna kuna portfelja sa aktivnom mjerom moratorija.

U segmentu poslovanja sa gospodarstvom, od poCetka pandemije, Banka je odobrila mjere po ukupnom
portfelju od 1,939 milijarde kuna, od ¢ega je dio portfelja od 1,163 milijarde kuna izaSao iz moratorija, dio
portfelja od 652 milijuna kuna je vracen, a preostali dio od 124 milijuna kuna je iz prihodujuéeg statusa preslo
u status neispunjenja obveza. Na dan 31.12.2021. nije bilo plasmana sa aktivnhom mjerom moratorija proizaslih
iz covid mjera.
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Procjena statusa neispunjenja obveza i rizicnih parametara

Banka se sukladno Okruznicama regulatora i EBA smjernicama pridrzavala teritorijalnom i industrijskom okviru
u odobravanju moratorija na grupnom nivou:

«  Teritorijalni moratorij se utvrduje kao opca i jednaka mjera za sve poslovne subjekte koji posluju na
teritoriju Republike Hrvatske, a koji mogu dokazati da im je poslovanje pogodeno uslijed nastupa
pandemije COVID-19,

. Industrijski moratorij se odobrava svim poslovnim subjektima koji posluju na podrucju Republike
Hrvatske u sektoru turizma kao i svim poslovnim subjektima koji ostvaruju 50% i viSe ukupnih pri-
hoda u periodu izmedu 1.6.2020. i 30.9.2020. (za koje postoji oCigledan sezonski utjecaj), a koji
mogu dokazati da im je poslovanje pogodeno uslijed nastupa pandemije COVID-19.

Prilikom odobravanja moratorija Banka nije koristila COVID-19 mjere kao indikator poveéanog kreditnog rizika
koji bi rezultirao reklasifikacijom klijenata u niZu rizi€nu skupinu sukladno vazecim uputama i smjernicama
regulatora.

Nakon dostupnosti inputa za izraun nov€anih tokova Banka je korporativne klijente kojima je odobren mora-
torij analizirala na pojedina¢noj osnovi, u sklopu ¢ega se predlagala i buduc¢a klasifikacija. Isto je provedeno do
30.06.2021. godine. Rezultat sveobuhvatne procjene (ponajviSe zbog proglasenja tzv. UTP kriterija) rezultiralo
je sa 124 milijuna kuna izloZenosti u NPL-u, proiza$lo iz ranije odobrenih moratorija segmentu gospodarstva.
Unato¢ UTP kriterijima taj portfelj u narednom tijeku godine ima dobre performanse u ponasanju u smislu dana
kasnjenja i odredene djelatnosti (inicijalno zahva¢ene covidom) su zabiljezile znatan oporavak u drugom dijelu
2021. godine.

Procjena oc¢ekivanih kreditnih gubitaka i kvantifikacija rizicnih parametara
Banka primjenjuje sveobuhvatnu analizu kreditnog rizika koja se temelji na viSestrukim pokazateljima kako
kvantitativnim tako i kvalitativnim informacijama gdje pored dana kasnjenja koristi indikatore kao $to su pogor-

Sanje ocjene ,financijske pozicije*, evidentirani signali ranog upozorenja ili odredeni ustupci duzniku.

U prilog tomu govori tabli¢ni prikaz kretanja udjela u razredima iz kojeg je vidljivo kako odobreni moratoriji nisu
utjecali na smanjenje izloZenosti rasporedene u stupanj 2:

STUPANJ 31.12.2019 31.3.2020 30.6.2020 30.09.2020 30.11.2020
Stupan;j 1 82,64% 81,67% 82,26% 82,13% 81,41%
Stupan;j 2 4,70% 5,09% 4,54% 4,53% 5,09%
Stupanj 3 12,66% 13,24% 13,20% 13,33% 13,49%

Prilikom rasporedivanja u stupanj 2 Banka maksimalno izbjegava korekcije (eng. overrides) kvantitativnih poka-
zatelja na nize te se ne koristi obrnutim inZenjeringom kako bi ostvarila ciljane udjele po razredima.

Banka je za 2020. izdvojila dodatnih 61,7 milijuna kuna rezervacija za stupanj 1 i stupanj 2 portfelj ve¢inom
uslijed novog makroekonomskog scenarija uskladenog za COVID-19 €ime je omjer pokrivenosti prihoduju¢eg
portfelja bez uklju€ene sredisnje drzave i financijskih institucija narastao sa prosjecnih 1,85% u 2019. na 2,16%
u 2020.

Na dan 31. prosinca 2021. godine preostali moratoriji iznose 4 milijuna kuna i odnose se na odobrene
moratorije stanovniStvu, dok u segmentu gospodarstva nema preostalih moratorija. U statusu neispunjenja
obveza na dan 31. prosinca 2021. godine je ukupno 195 milijuna kuna (6,4% gospodarstvo, 16,1% stanovnistvo)
od ukupno odobrenih moratorija.
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Procjena utjecaja COVID-19 pandemije na vrijednost nefinancijske imovine

Nekretnine u vlasniStvu Banke obuhvacaju nekretnine koje se drZze s namjerom upotrebe u poslovanju, te
nekretnine preuzete u zamjenu za nenaplacena potrazivanja koja su primarno klasificirana kao ulaganja u
nekretnine. Navedene nekretnine vrednuju se po fer vrijednosti koju utvrduje neovisni vanjski procjenitelj kako
je prikazano u biljeSkama 14. i 15. U 2020. i 2021. godini nije utvrdeno zna€ajno umanjenje vrijednosti nekretni-
na koje bi bilo povezano s aktualnom pandemijom, no fer vrijednost ove kategorije imovine ¢e se svakako pratiti
u razdobljima ispred nas s obzirom na neizvjesnost naknadne reakcije trziSta nekretnina na pandemiju. Tijekom
2020. su uz navedeno, negativan utjecaj na fer vrijednost nekretnina u potresom pogodenim podrucjima tijekom
imali i potresi koji su u oZujku i prosincu pogodili podrucje srediSnje Hrvatske.

COVID-19 i kretanja na financijskim trzi§tima u 2020. godini

U periodu snaznog zamaha pandemije, tijekom 2020. do$lo je do zna¢ajnog pada cijena dionica i obveznica
uzrokovanog neizvjesnoScu i strahom investitora. Medutim, koordiniranim akcijama centralnih banaka, ponov-
no su pokrenuti znacajni programi otkupa obveznica. Kroz aktivnosti ESB-a i HNB-a sprijeceni su nezaustavljivi
padovi cijena vrijednosnih papira emitiraju¢i dodatnu likvidnost Sto je dovelo do stabilizacije trzista.

Procjena utjecaja COVID-19 izjavu o vremenski neograni¢éenom poslovanju

Neupitne su negativne posljedice pandemije COVID-19 tijekom 2020. i 2021. godine, no uspjesno poslovanje
Banke u izazovnoj godini iza nas pokazuje spremnost Banke na adekvatno upravljanje krizom i prilagodavanje
poslovanja novom okruzenju. Uzimajuci u obzir sve okolnosti u procjenama znacajnih stavki u ovim financijskim
izvjeStajima te uzimajuci u obzir neizvjesnost ekonomskog oporavka rukovodstvo Banke i Grupe s razumnom
sigurnoscu vjeruje da ¢e nastaviti profitabilno poslovati u doglednoj budu¢nosti. Slijedom navedenog ovi
odvojeni i konsolidirani financijski izvjestaji pripremljeni su na osnovi pretpostavke vremenske neograni¢enosti
poslovanja.

Potresi iz 2020. godine

Osim pandemijom COVID-19 koja je zahvatila cijeli svijet, 2020. godina je u Republici Hrvatskoj obiljezena i
razornim potresima koji su pogodili Grad Zagreb i okolicu u ozujku 2020. te gradove Petrinju i Sisak s okolicom
u prosincu 2020. Banka je pretrpjela Stetu u vidu privremenog zatvaranja poslovnica i materijalnog ostecenja
zgrada u njenom vlasnistvu $to je rezultiralo pove¢anjem tro$kova najma novog poslovnog prostora. Stete
uzrokovane potresima mjere se u desecima milijardi kuna, no nisu imale materijalno zna¢ajan financijski utjecaj
na poslovanje Banke u 2020., kao ni 2021. godini.

Banka je krajem 2020. godine prilagodila proizvode i usluge potrebama klijenata pogodenih potresom te
je lansirala novu kreditnu liniju za obnovu stambenih zgrada oStecenih potresom i otvorila poseban racun za
uplatu donacija. U Zelji da pomogne onima ciji su domovi stradali u potresu koji je pogodio Petrinju i veci dio
sredi$nje Hrvatske, Banka je donirala milijun kuna Gradu Petrinji.
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4. 1ZVJESTAVANJE PO SEGMENTIMA

Osnovne informacije o segmentima su predstavljane u odnosu na poslovne segmente Grupe. Primarni format
poslovnih segmenata je temeljen na internoj strukturi izvjeStavanja. Kako Grupa ne rasporeduje administrativne
troSkove i glavnicu po segmentima, nije prikazana profitabilnost segmenata.

Poslovni segmenti
Grupa ima sljedece poslovne segmente:

. Poslovanje s pravnim osobama
ukljucuje kreditno poslovanje, depozitno poslovanje te ostale transakcije s pravnim osobama,
Poslovanje s pravnim osobama dijeli se na dva podsegmenta:
. poslovanje s velikim poduzecima i javnim sektorom
. poslovanje s malim i srednjim poduzecima

. Poslovanje s gradanstvom
uklju€uje kreditno poslovanje, depozitno poslovanje, izravno (karti€no) poslovanje, ostale transakcije s
gradanstvom te neometano funkcioniranje i razvoj svih direktnih kanala distribucije proizvoda i usluga
Banke

*  Financijska trzista
operacije financiranja Grupe te objedinjene aktivnosti upravljanja likvidnoS¢éu i valutnim rizikom kroz uze-
te kredite, transakcije duznickim vrijednosnicama, koristenje derivativa, te investiranje u likvidnu imovinu.
Takoder ukljuCuje aktivnosti upravljanja imovinom, skrbniStva nad vrijednosnim papirima i brokerske
usluge.

»  Sektor direktnih kanala
ukljuuje neometano funkcioniranje i razvoj svih direktnih kanala distribucije proizvoda i usluga Banke

te karticno poslovanje

Grupa ne primjenjuju interne transferne cijene pri odredivanju financijskog rezultata segmenata u ovim financij-
skim izvjestajima. Interne transferne cijene su alat koji Grupa koristi u upravljackom izvjestavanju.

Klasifikacija pojedinih sektora se za potrebe biljeSke o rezultatima i poloZzaju segmenata razlikuje od ostalih
dijelova financijskih izvjeStaja. To se prvenstveno odnosi na obrtnike, koji su dio poslovanja s pravnim osobama
u izvjestaju o segmentaciji, dok su u financijskim izvjestajima dio pozicija vezanih uz stanovnistvo.
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4. 1ZVJESTAVANJE PO SEGMENTIMA (nastavak)

Grupa

2021. Pravne Financijska Direktni Neraspo:

'000 kn osobe Gradanstvo trzista kanali redeno Ukupno
Neto prihod od kamata 139.224 317.836 67.048 - - 524.109

Neto prinod od makmada
i provizija 62.453 97.193 3.390 31.924 3.486 198.447

Prihod o rgovanje
i ulaganja - - 83.170 - - 83.170

Ostali prihod 7.744 10.563 1.190 - 5.287 24.784

Prihod iz poslovanja 209.422 425.592 154.798 31.924 8.774 830.510

Op¢i i administrativni
troskovi (32.636) (138.468) (6.648) (38.310) (234.062) (450.124)

Amortizacija - - - - (67.823) (67.823)

Gubici od umanjenja
vrijednosti zajmova
komitentima i ostale

imovine (4.318) (63.696) 109 - 2.095 (65.810)

Rezenvirania za obveze
i troSkove - - - - (307) (307)

Troskovi poslovanja (36.954) (202.164) (6.539) (38.310) (300.097) (584.064)

Dobit prije oporezivanja 172.468 223.428 148.259 (6.386) (291.323) 246.446

Porez na dobit - - - - (43.821) (43.821)

Dobit za godinu 172.468 223.428 148.259 (6.386) (335.144) 202.625

Imovina segmenta 6.892.916 9.114.053 11.579.202 168 (655) 27.585.684

Nerasporedena imovina - - - - 246.837 246.837

Ukupna imovina 6.892.916 9.114.053 11.579.202 168 246.182 27.832.522

Obveze segmenta 11.503.462 12.175.603 1.241.535 56.330 2.262 24.979.193

Nerasporedent Kapital 1
i rezerve i obveze - - - - 2.853.329 2.853.329

Ukupno kapital i

rezerve i obveze 11.503.462 12.175.603 1.241.535 56.330 2.855.591 27.832.522
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4. 1ZVJESTAVANJE PO SEGMENTIMA (nastavak)

Grupa

2020. Pravne Financijska Direktni Neraspo-

'000 kn osobe Gradanstvo trzista kanali redeno Ukupno

Neto prihod od kamata 152177 306.757 78.283 - 10 537.227

Neto prihod od naknada
i provizija 57.082 94.487 3.356 13.565 13.224 181.714

Prihodod trgovamia
i ulaganja - - 82.104 - - 82.104

Ostali prihod 6.121 2.601 (7.336) - 8.208 9.593

Prihod iz poslovanja 215.380 403.845 156.408 13.565 21.441 810.639

Op¢i i administrativni
troskovi (36.011) (200.210) (6.507) (38.492) (161.764) (442.985)

Amortizacija - - - - (76.630) (76.630)

e —
vrijednosti zajmova
komitentima i ostale

imovine (59.527) (54.899) 48 - (6.986) (121.364)

Rezomviramaza
obveze i troskove - - - - 58.910 (58.910)

Troskovi poslovanja (95.538) (255.109) (6.459) (38.492) (186.471) (582.069)

Dobit prije oporezivanja 119.842 148.736 149.949 (24.927) (165.030) 228.570

Porez na dobit - - - - (45.186) (45.186)

Dobit za godinu 119.842 148.736 149.949 (24.927) (210.215) 183.384

Imovina segmenta 7.698.261 8.238.964 9.260.208 220 23 25.197.675

Nerasporedena imovina - - - - 266.103 266.103

Ukupna imovina 7.698.261 8.238.964 9.260.208 220 266.103 25.463.778

Obveze segmenta 9.696.627 11.709.847 1.364.293 39.601 3.377 22.817.957

Nerasporedeni kapital
i rezerve i obveze - - - - 2.650.032 2.650.032

Ukupno kapital i

rezerve i obveze 9.696.627 11.709.847 1.364.293 39.601 2.653.409 25.463.778
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4. 1ZVJESTAVANJE PO SEGMENTIMA (nastavak)

Banka

2021. Pravne Financijska Direktni Neraspo-

'000 kn osobe Gradanstvo trzista kanali redeno Ukupno

Neto prihod od kamata 139.224 317.836 67.051 - - 524111

Neto prihod od nakniada 1
i provizija 62.453 97.193 3.390 31.924 (2.084) 192.877

Prinod od trgovame
i ulaganja - - 83.170 - - 83.170

Ostali prihod 7.744 10.563 1.190 - 1.556 21.053

Prihod iz poslovanja 209.422 425.592 154.801 31.924 (527) 821.211

Op¢i i administrativni
troSkovi (32.636) (138.468) (6.648) (38.310) (226.338) (442.399)

Amortizacija - - - - (67.020) (67.020)

Gubici od umanjenja
vrijednosti zajmova
komitentima i ostale

imovine (4.318) (63.696) 109 - 2.095 (65.810)
Rezerviranjaza
obveze i troSkove - - - - (307) (307)
Troskovi poslovanja (36.954) (202.164) (6.539) (38.310) (291.570) (575.536)
Dobit prije oporezivanja 172.468 223.428 148.262 (6.386) (292.097) 245.675
Porez na dobit (43.568) (43.568)
Dobit za godinu 172.468 223.428 148.262 (6.386) (335.665) 202.107
Imovina segmenta 6.898.833 9.114.053 11.573.245 168 - 27.586.299
Nerasporedena imovina - - - - 246.888 246.888
Ukupna imovina 6.898.833 9.114.053 11.573.245 168 246.888 27.833.187
Obveze segmenta 11.503.462 12.175.603 1.250.780 56.330 - 24.986.175

Nerasporedeni kapital
i rezerve i obveze - - - - 2.847.012 2.847.012

Ukupno kapital
i rezerve i obveze 11.503.462 12.175.603 1.250.780 56.330 2.847.012 27.833.187
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4. 1ZVJESTAVANJE PO SEGMENTIMA (nastavak)

Banka

2020. Pravne Financijska Direktni Neraspo-

'000 kn osobe Gradanstvo trzista kanali redeno Ukupno

Neto prihod od kamata 152.278 306.757 78.290 - 10 537.335

Neto prihod od nakniada 1 1
i provizija 57.082 94.487 3.356 13.565 17777 176.267

Priod od trgovami
i ulaganja - : 82.104 - - 82.104

Ostali prihod 6.121 2.601 (7.336) - 2.006 3.392

Prihod iz poslovanja 215.481 403.845 156.415 13.565 9.792 799.098

Op¢i i administrativni
troSkovi (36.011) (200.210) (6.507) (38.492) (152.657) (433.877)

Amortizacija - . . - (75.816) (75.816)

Gubici od umanjena
vrijednosti zajmova
komitentima i ostale

imovine (59.527) (54.899) 48 - (6.986) (121.364)

Rezerviranjaza
obveze i troSkove - . : - 58.910 (58.910)

Troskovi poslovanja (95.538) (255.109) (6.459) (38.492) (176.549) (572.147)

Dobit prije oporezivanja 119.943 148.736 149.956 (24.927) (166.757) 226.950

Porez na dobit - : . - (44.888) (44.888)

Dobit za godinu 119.943 148.736 149.956 (24.927) (211.645) 182.063

Imovina segmenta 7.704.081 8.238.964 9.254.347 220 - 25.197.612

Nerasporedena imovina - . : - 266.154 266.154

Ukupna imovina 7.704.081 8.238.964 9.254.347 220 266.154 25.463.766

Obveze segmenta 9.696.627 11.709.847 1.371.882 39.601 - 22.817.957

Nerasporedent Kapital 1 1
i rezerve i obveze - : : - 2.645.809 2.645.809

Ukupno kapital

i rezerve i obveze 9.696.627 11.709.847 1.371.882 39.601 2.645.809 25.463.766
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5. NOVAC | RACUNI KOD BANAKA

2021. 2020.
Grupa '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Novac u blagajni
U Grupi 301.558 1.023.258 1.324.816 268.548 519.393 787.941
codaughosoba 97723 ........................... S 97728 ................ 112131 ........................... R 112131
Selcoviu postupka naplate _ .................... 234 ..................... 234 ............................ ...................... 29 ....................... 29
399.286 1.023.492 1.422.778 380.679 519.423 900.102
Racuni kod banaka
Racuni kod domacih banaka 39 1.667 1.705 40 860 900
rasunt kod sirami banan T ............. 413785 .............. 4 13785 ............................ ............. 5 37455 .............. 5 37456
Tramsakclokimbun L
kod HNB-a 3.970.093 384.193 4.354.286 2.233.086 13.399 2.246.485
3.970.131 799.645 4.769.776 2.233.126 551.715 2.784.840
Ukupno 4.369.418 1.823.136 6.192.554 2.613.805 1.071.137 3.684.943
2021. 2020.
Banka '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Novac u blagajni
veme T 3015531023258 ........... 1 324816 .............. 268548 .............. 5 19393787941
coddughososa 97728 ........................... R 97728 ................ 112131 ........................... R 112131
Seloviu postupka naplate _ .................... 234 ..................... 234 ............................ ...................... 29 ....................... 29
399.286 1.023.492 1.422.778 380.679 519.423 900.102
Racuni kod banaka
Racuni kod domacih banaka - 1.667 1.667 - 859 859
rasunt kod sirami banan T ............. 413785 .............. 4 13785 ............................ ............. 5 37456 .............. 5 37456
Tramsaklekiabun L
kod HNB-a 3.970.093 384.193 4.354.286 2.233.086 13.399 2.246.485
3.970.093 799.645 4.769.737 2.233.086 551.714 2.784.800
Ukupno 4.369.379 1.823.136 6.192.515 2.613.766 1.071.136 3.684.902
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
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6. OBVEZNA PRICUVA KOD HRVATSKE NARODNE BANKE

Grupa

Obvezna pricuva

Ukupno

Banka

Obvezna pricuva

Ukupno

3 (B

2021. 2020.
'000 kn '000 kn

u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
1.326.442 - 1.326.442 1.219.157 - 1.219.157
1.326.442 - 1.326.442 1.219.157 - 1.219.157
2021. 2020.
'000 kn '000 kn

u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
1.326.442 - 1.326.442 1.219.157 - 1.219.157
1.326.442 - 1.326.442 1.219.157 - 1.219.157

Obvezna pric¢uva kod Hrvatske narodne banke predstavlja iznose koji se odrzavaju kod HNB-a zbog propisane

obveze od strane Hrvatske narodne banke.

Stopa obvezne pri€uve iznosi 9 posto kunskih i deviznih depozita, kredita i izdanih duznickih vrijednosnica

(31. prosinca 2020.: 9,0%).

Stopa izdvajanja obracunatog potrebnog minimalnog kunskog dijela obvezne pri¢uve kod Hrvatske narodne
banke na dan 31. prosinca 2021. iznosila je 70% (2020.: 70%), dok se preostalih 30% (2020.: 30%) odrzava u
obliku ostalih likvidnih potraZivanja.

Odlukom Savjeta HNB-a ukinuta je obveza izdvajanja deviznog dijela priCuve. Na sredstva izdvojene obve-
zne pricuve HNB ne pla¢a naknadu.
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za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

7. KREDITI | POTRAZIVANJA OD BANAKA

Kratkoro€ni plasmani kod stranih banaka

Ukupno kratkoro€ni plasmani i
krediti kod banaka

Jamstveni depoziti kod stranih banaka

Ukupno dugoroc¢ni plasmani i
krediti kod banaka

Kratkoro¢ni plasmani nebankovnim
financijskim institucijama u zemlji

Dugoro¢ni plasmani nebankovnim
financijskim institucijama u zemlji

Ukupno plasmani nebankovnim
financijskim institucijama u zemlji

Rezerviranja za umanjenje vrijednosti
kredita i potrazivanja od banaka

Obracunata nedospjela kamata

Ukupno potrazivanja za kamatu

Ukupno

Jamstveni depozit se uglavhom odnosi na karti¢no poslovanje.

Promjene u rezervacijama za umanjenje vrijednosti

Stanje na dan 1. sije¢nja

Umanjenja vrijednosti po zajmovima i
potraZivanjima od banaka

Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
277.690 368.342 277.690 368.342
277.690 368.342 277.690 368.342
13.046 11.899 13.046 11.899
13.046 11.899 13.046 11.899
500 500 500 500

99 100 99 100

599 600 599 600
(1.504) (1.460) (1.504) (1.460)
6 18 6 18

6 18 6 18
289.837 379.399 289.837 379.399
Grupa Banka

2021 2020 2021 2020
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
1.460 1.220 1.460 1.220
44 240 44 240
1.504 1.460 1.504 1.460

Stanje na dan 31. prosinca

Svi plasmani i zajmovi drugim banaka od Grupe i Banke nalaze se u stupnju 1 te tijekom godine nije bilo
prijenosa izmedu stupnjeva, osim potrazivanja prema Bankama u iznosu od 500 tisu¢a kuna koji se nalazi u
Stupnju 3 te je u prethodnim razdobljima provedeno stopostotno umanjenje vrijednosti.
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3 (B

8. FINANCIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ RACUN DOBITI | GUBITKA

Instrumenti koji se drze radi trgovanja

Duznicke vrijednosnice,
kotiraju na aktivnim trzistima

Obveznice Ministarstva financija

Korporativne obveznice i komercijalni zapisi

Duznicke vrijednosnice,
kotiraju na aktivnim trzistima

Ulaganja u investicijske fondove,
kotiraju na aktivnim trzistima

Vlasnicke vrijednosnice,
kotiraju na aktivnim trzistima

Vlasnicke vrijednosnice,
ne kotiraju na aktivnim trzistima

Krediti i potrazivanja od komitenata
- pravnih osoba

- stanovnistvo

Obracéunata nedospjela kamata

Ukupno

Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
483.499 619.551 483.499 619.551
24.861 - 24.861 -
508.361 619.551 508.361 619.551
80.933 71.086 80.933 71.086
24.706 24.254 24.706 24.254
- 20.000 - 20.000
614.000 734.892 614.000 734.892
2.895 5.093 2.895 5.093
4.457 11.157 4.457 11.157
7.352 16.250 7.352 16.250
4.634 6.964 4.634 6.964
625.986 758.106 625.986 758.106

Banka je tijekom 2020. godine reklasificirala ulaganja u vlasni¢ke vrijednosnice Drvne Industrija Spacva d.d.
u vrijednosti 20.000 tisu¢a kuna sa imovine namijenjene prodaji s obzirom da kriteriji MSFI-a 5 za klasifikaciju
nisu viSe zadovoljeni, odnosno zbog trenutne situacije na financijskim trzistima. U 2021. godini navedeno

ulaganje je prodano.
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za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

9. FINANCIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT

Duznicke vrijednosnice,
koje kotiraju na aktivnim trzistima

Obveznice Ministarstva financija

Korporativne obveznice

Duznicke vrijednosnice,
koje ne kotiraju na aktivnim trzistima

Trezorski zapisi Ministarstva financija

Vlasnicke vrijednosnice,
ne kotiraju na aktivnim trziStima

- pravnih osoba

Vlasnicke vrijednosnice,
kotiraju na aktivnim trzistima

- pravnih osoba

- nebankovnih financijskih institucija

Rezervacije za umanjenje vrijednosti
po vlasni¢kim vrijednosnicama

Obracunata nedospjela kamata

Ukupno
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Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
3.953.844 3.807.305 3.953.844 3.807.305
195.219 83.065 195.219 83.065
4.149.062 3.890.370 4.149.062 3.890.370
376.071 188.212 376.071 188.212
26.669 24.095 26.669 24.095
25.669 24.095 25.669 24.095
22.021 22.614 22.021 22.614
2.215 3.352 2.215 3.352
(1.033) (1.033) (1.033) (1.033)
23.204 24.933 23.204 24,933
27.292 30.426 27.292 30.426
4.601.297 4.158.035 4.601.297 4.158.035




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

3 (B

9. FINANCIJSKA IMOVINA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT (nastavak)

Promjene u rezervacijama za umanjenje vrijednosti financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

Grupa i Banka

Na dan 1. sijec¢nja

Povecanje gubitka od
umanjenja vrijednosti

Na dan 31. prosinca

2021. 2020.
'000 kn '000 kn

Ocekivani Ocekivani

gubici na gubici na

skupnoj skupnoj

Ocekivani osnovi Ocekivani osnovi
gubici (u kapitalu) Ukupno gubici (u kapitalu) Ukupno
1.033 14.802 15.835 1.033 14.225 15.258
- 6.410 6.410 - 577 577
1.033 21.212 22.245 1.033 14.802 15.835

Sva financijska imovina Grupe i Banke koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit nalazi

se u stupnju 1 te tijekom godine nije bilo prijenosa izmedu stupnjeva.
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10. FINANCIJSKA IMOVINA PO AMORTIZIRANOM TROSKU

Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn

Korporativnhe obveznice 300 900 300 900
Mjenice 158 1.191 158 1.191
458 2.091 458 2.091

Rezervacije za umanjenje vrijednosti - (90) - (90)
Posebne rezerve na skupnoj osnovi (5) (26) (5) (26)
Ukupno 453 1.975 453 1.975

Promjene u rezervacijama za umanjenje vrijednosti financijskih ulaganja koja se vrednuju po
amortiziranom trosku

2021. 2020.
Grupa i Banka '000 kn '000 kn
Ocekivani Ocekivani
gubici na gubici na
Ocekivani skupnoj Ocekivani skupnoj
gubici osnovi Ukupno gubici osnhovi Ukupno
Na dan 1. sije€nja 90 26 116 150 152 302
Povecanje/(smanjenje)
gubitaka od umanjenja
vrijednosti (90) (21) (111) (60) (126) (186)
Na dan 31. prosinca - 5 5 90 26 116
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Biljeske uz financijske izvjestaje SHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

10. FINANCIJSKA IMOVINA PO AMORTIZIRANOM TROSKU (nastavak)

Grupa i Banka
'000 kn Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno

Stanje na dan 1. sijeénja 2021. 1191 - 900 2.091

Nastala ili kupljena nova imovina
- Isknjizena ili otplacena imovina
(iskljucujuci otpis) (1.191) 460 (900) (1.631)

Stanje na dan 31. prosinca 2021. - 460 - 460

Ocekivani kreditni gubici na

1. sije€nja 2021. (26) - (90) (116)
Nastala ili kupljena nova imovina

- Isknjizena ili otpla¢ena imovina

(isklju€ujuci otpis) 26 (5) 90 1M1
Ocekivani kreditni gubici na dan
31. prosinca 2021. - (5) - (5)

Grupa i Banka
'000 kn Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno

Stanje na dan 1. sije¢nja 2020. 2.665 432 1.500 4.603

Nastala ili kupljena nova imovina
- Isknjizena ili otpla¢ena imovina
(isklju€ujuci otpis) (1.473) (432) (600) (2.505)

Stanje na dan 31. prosinca 2020. 1191 - 900 2.091

Ocekivani kreditni gubici na
1. sije€nja 2020. (105) (47) (150) (302)

Nastala ili kupljena nova imovina
- Isknjizena ili otplacena imovina

(iskljuCujuci otpis) 78 47 60 186
Ocekivani kreditni gubici na dan
31. prosinca 2020. (26) - (90) (116)
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

11. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA

Grupa Banka
2020. 2019. 2020. 2019.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn

Kratkorocni krediti
Pravnim osobama 1.261.430 1.700.285 1.261.284 1.700.285
semoicne 948040 ................... 950314 ................... 948040 ................... 950314
Ukupno kratkoroc€ni krediti 2.209.470 2.650.600 2.209.324 2.650.600

Dugoro¢ni krediti

Pravnim osobama

Stanovnistvu 7.375.842 6.937.989 7.375.842 6.937.989
Ukupno dugoroéni krediti 13.470.832 13.526.119 13.470.832 13.526.119
Obracunata bruto dospjela kamata 114.910 111.729 114.910 111.729
Obratunata bruto nedospiela kamata 965215285 965215285
Ukupno bruto krediti 15.804.864 16.303.732 15.804.718 16.303.732
Rezervacije za umanjenje vrijednosti (1.308.291) (1.328.007) (1.308.291) (1.328.007)
Posebne rezerve na skupnoj osnovi
za ocekivane gubitke (244.772) (252.955) (244.772) (252.955)
Ukupno 14.251.800 14.722.770 14.251.654 14.722.770

Postotni udio rezervacija za umanjenje
vrijednosti i rezervi u bruto kreditima
komitentima 9,83% 9,77% 9,83% 9,77%
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Biljeske uz financijske izvjestaje 3HPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

11. KREDITI | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA (nastavak)

Promjene u rezervacijama za umanjenje vrijednosti

Promjene na rezervacijama za umanjenje vrijednosti kredita i potraZivanja od komitenata prikazane su kako
slijedi:

2021. 2020.
Grupa '000 kn '000 kn
Ocekivani Ocekivani
gubici na gubici na
Ocekivani skupnoj Ocekivani skupnoj
gubici oshovi Ukupno gubici oshovi Ukupno
Na dan 1. sije€nja 1.328.007 252,955 1.580.962 1.338.102 198.147  1.536.249
Povecanje/ (smanjenje)
gubitaka od umanjenja
vrijednosti 66.324 (8.015) 58.309 86.878 54.200 141.079
Netogubitak T
od te€ajnih razlika (342) (168) (510) 1.487 608 2.095
Otpisi (111.221) - (111.221) (103.035) - (103.035)
Ostalo 25.523 - 25.523 4.575 - 4.575
Na dan 31. prosinca 1.308.291 244.772  1.553.063 1.328.007 252955 1.580.962
2021. 2020.
Banka '000 kn '000 kn
Ocekivani Ocekivani
gubici na gubici na
Ocekivani skupnoj Ocekivani skupnoj
gubici osnovi Ukupno gubici osnovi Ukupno
Na dan 1. sije€nja 1.328.007 252.955  1.580.962 1.338.102 198.147  1.536.249
Povecanje / (smanjenje)
gubitaka od umanjenja
vrijednosti 66.324 (8.015) 58.309 86.878 54.200 141.079
Netogubitak
od te€ajnih razlika (342) (168) (510) 1.487 608 2.095
Otpisi (111.221) - (111.221) (103.035) - (103.035)
Ostalo 25.523 - 25.523 4.575 - 4.575
Na dan 31. prosinca 1.308.291 244772  1.553.063 1.328.007 252.955 1.580.962
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Analiza bruto izloZenosti i o€ekivanih kreditnih gubitaka za Grupu i Banku u 2021. godini je, kako slijedi:

Grupa i Banka

2021.

'000 kn Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno
Stanje na dan 1. sije€nja 2021. 13.412.293 763.209 2.128.229 16.303.730
Nastala ili kupljena nova imovina 3.112.066 340.339 64.966 3.517.371

Isknjizena ili otplacena imovina
(isklju€ujuci otpis)
Prijenos u stupanj 1

Prijenos u stupanj 2

Prijenos u stupanj 3

Promjene uzrokovane modifikacijom
(ne rezultiraju prestankom priznavanja)

Otpisani iznosi (134) (145) (111.494) (111.773)
Stanje na dan 31. prosinca 2021. 12.383.527 1.277.552 2.143.784 15.804.864

Ocekivani kreditni gubici na
1. sije¢nja 2021. (172.023) (80.512) (1.328.426) (1.580.961)

Nastala ili kupljena nova imovina
- Isknjizena ili otplacena imovina

(isklju€ujuci otpis) (26.956) (16.060) (8.355) (51.371)
skniiZena fofpladena imoving
(isklju€ujuci otpis) 50.150 13.799 58.705 122.654
Prienos u stupan 1 (5534) ........................ 4 785749_
prionosustupani2 1 9784 ................... ( 21488) ........................ 1705_
prionosustpania 5 31313964 ................... ( 19277)_
Promjena ocekivanin kreditnih gubitaka 6.819)  (23174) | (124613 (154.606)
owisaniznost e 111221111221
Stanje na dan 31. prosinca 2021. (136.085) (108.687) (1.308.291) (1.553.064)

Od ¢ega je kupljena ili izdana kreditno umanjena financijska imovina (POCI) za Grupu i Banku kako slijedi:

'000 kn POCI
Neto stanje na dan 1. sije€nja 2021. 176.014
Nastala ili kupljena nova imovina 690
Isknjizena ili otplacena imovina (iskljugujuéiotpisy ( 22950)
Ostalo (93)
Neto stanje na dan 31. prosinca 2021. 153.660
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Analiza bruto izloZenosti o€ekivanih kreditnih gubitaka za Grupu i Banku u 2020. godini je, kako slijedi:

Grupa i Banka

2020.

'000 kn Stupanj 1 Stupanj 2 Stupanj 3 Ukupno
Stanje na dan 1. sije€énja 2020. 12.185.916 717.261 1.972.093 14.875.271
Nastala ili kupljena nova imovina 3.964.983 96.120 284.714 4.345.818

Isknjizena ili otplacena imovina
(isklju€ujuci otpis)
Prijenos u stupanj 1

Prijenos u stupanj 2

Prijenos u stupanj 3

Promjene uzrokovane modifikacijom

(ne rezultiraju prestankom priznavanja) (4.883) 397 1.099 (3.386)
Otpisani iznosi (498) (682) (124.549) (125.729)
Stanje na dan 31. prosinca 2020. 13.412.293 763.209 2.128.229 16.303.732

Ocekivani kreditni gubici na
1. sijeénja 2020. (130.939) (66.894) (1.338.416) (1.536.249)

Nastala ili kupljena nova imovina
- Isknjizena ili otplacena imovina

(iskljuCujuci otpis) (45.860) (5.443) (40.870) (92.174)
eknjifena il opladena imoving
(iskljuCujuci otpis) 16.897 2.594 35.954 55.445
prienosustpani 1 (12102) ...................... 10714 ........................ 1388
prionosustpani2 8144 ..................... (9970)1827
prionosustpania 3144 ........................ 9657 .................. (12801)
Promjena ocekivanih kreditnih gubitaka (11.306)  (21172) (78542 (111.020)
owiseninosi e e 103035 ................... 103035
Stanje na dan 31. prosinca 2020. (172.023) (80.513) (1.328.426) (1.580.962)

Od ¢ega je kupljena ili izdana kreditno umanjena financijska imovina (POCI) za Banku kako slijedi:

'000 kn POCI
Neto stanje na dan 1. sije€nja 2020. 95.653
Nastala ili kupljena nova imovina 114.768
Isknjizena ili otplacena imovina (iskljugujuéiotpisy ( 34407)

Otpisani iznosi -

Neto stanje na dan 30. prosinca 2021. 176.014
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

12. IMOVINA NAMIJENJENA PRODAJI

Banka je tijekom 2021. godine reklasificirala ulaganja u nekretnine u vrijednosti 9.200 tisu¢a kuna (biljeska 15.)

u imovinu namijenjenu prodaji.

Ulaganje u imovinu namijenjenu prodaji po vrstama imovine je kako slijedi:

Grupa

Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Vlasnicki udjeli — neto 9.200 - 9.200 -
Ukupno na dan 31. prosinca 9.200 - 9.200 -
Kretanje po imovini namijenjenoj prodaji bilo je kako slijedi:
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Stanje na dan 1. sije€nja - - - -
Reklasifikacija iz ulaganja u nekretnine
u imovinu namijenjenu prodaji 9.200 - 9.200 -
Stanje na dan 31. prosinca 9.200 - 9.200 -
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Biljeske uz financijske izvjestaje 3HPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

13. ULAGANJA U OVISNA DRUSTVA
a) Ovisna drustva Banke su:

Vlasnistvo na dan 31.
Industrija Drzava prosinca 2021.

Upravljanje investicijskim
HPB Invest d.o.o. fondovima Hrvatska 100%

Promet nekretnina i
HPB-nekretnine d.o.o. graditeljstvo Hrvatska 100%

b) Ulaganja u ovisna drustva koja se u potpunosti konsolidiraju u financijskim izvjestajima Grupe su kako slijedi:

2021. 2020.

000 kn '000 kn

HPB Invest d.o.o. 5.000 5.000
PENeketine doo 4 761 ....................................... 4 761
Ukupno 9.761 9.761

Sljedeca tablica prikazuje zbirne financijske podatke o ovisnim drustvima:

2021. 2020

'000 kn '000 kn

Kratkotrajna imovina 11.288 9.561
Dugotrainaimovina  — 7 373 ............................... 8380
Katkotrane obveze  m— ( 2361) ............................. (1753)
Dugotraineobveze  mm— (222) ................................ (629)
Neto imovina, knjigovodstvena vrijednost ovisnih drustava 16.078 15.559
Udjel u prihodima i dobiti ovisnih drustava 100% 100%
binod 16783 .............................. 1 7985
Netodobit e 1418 ................................ 1322

¢) Kretanje po ulaganju u ovisna druStva bilo je kako slijedi:
Tijekom 2020. godine Banka je pretvorila svoja potrazivanja prema HPB Nekretninama u povecanje kapitala te
¢lanice Grupe.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

14. NEKRETNINE, OPREMA | IMOVINA S PRAVOM UPOTREBE

Grupa

2021.
'000 kn

TroSak nabave
(revalorizirano)

Stanje na dan

1. sije€nja 2021.
Povecanje /
Revalorizacija zemljista
Smanjenje /
Revalorizacija zemljista

Povecanje/Revalorizacija
zgrada

Smanjenje/Revalorizacija
zgrada

Povecanja
Otpisi i ostala smanjenja

Prijenos u upotrebu

Stanje na dan
31. prosinca 2021.

Akumulirana
amortizacija

Stanje na dan
1. sije€nja 2021.
TroSak amortizacije

Otpisi
Stanje na dan
31. prosinca 2021.

Neto knjigovodstvena
vrijednost

Stanje na dan
1. sije€nja 2021.

Stanje na dan
31. prosinca 2021.
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MSFI 16
Racunala, Racunala
opremai opremai i
Zgrade i motorna Imovina u Zgrade i motorna
zemljista vozila pripremi zemljista vozila Ukupno
237.845 219.679 (3.052) 129.836 27.651 611.958
B OO e e e OB
e 8880) e e (650)
............. 8:050 e e T . 82090
S Gt FEST S ST (83)...
e e M 26.398 | o 181 8.582 .. 35.202
e 1088) (11:265) n e 8TI8) (@47). .. 21118)
13.493 12.875 (26.368) - - -
256.121 221.380 (3.022) 121.249 36.186 631.913
(108.983) (197.783) - (36.805) (9.388) (352.958)
o (8832) (13:237) o2 (18:802) (5:433) | .. (42.104)
689 11.096 - - - 11.785
(113.126) (199.924) - (55.407) (14.820) (383.277)
128.861 21.896 (3.052) 93.031 18.264 259.000
142.571 21.879 (3.022) 65.842 21.366 248.636




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

14. NEKRETNINE, OPREMA | IMOVINA S PRAVOM UPOTREBE (nastavak)

Grupa

2020.
'000 kn

TroSak nabave
(revalorizirano)

Stanje na dan
1. sijecnja 2020.

Reklasifikacija i ispravak
prethodnih razdoblja
Stanje na dan 1.
sije€nja 2020.
prepravljeno

Povecanje /
Revalorizacija zemljista

Smanjenje/
Revalorizacija zgrada
Povecanja

Otpisi i ostala smanjenja

Prijenos u upotrebu

Stanje na dan
31. prosinca 2020.

Akumulirana
amortizacija

Stanje na dan 1.
sije€nja 2020.
Reklasifikacija i ispravak
prethodnih razdoblja

Stanje na dan
1.sijeénja 2020.
prepravljeno

TroSak amortizacije

Revalorizacija zgrada i
zemljista

Otpisi
Stanje na dan
31. prosinca 2020.

Neto knjigovodstvena
vrijednost

Stanje na dan 1. sije€nja
2020.prepravljeno

Stanje na dan
31. prosinca 2020.

3 (B

MSFI 16
Racunala, Racunala
opremai oprema i
Zgrade i motorna Imovina u Zgrade i motorna
zemljista vozila pripremi zemljista vozila Ukupno
233.884 253.919 (3.418) 100.368 25.750 610.503
2808 e e T 5.803
239.687 253.919 (3.418) 100.368 25.750 616.306
L1 2RO e N 32.509 ... 1902 | .. 36.136
R A1) 38 e 182 T (7.316)
e d3:899 L 13:899
RN V414 (43:138) oo (3:222) . (AT087)
4.672 8.862 (13.533) - - 1
237.845 219.679 (3.052) 129.836 27.651 611.958
(102.652) (226.136) - (17.657) (4.457) (350.903)
8890 e e e e (1.695)
(104.347) (226.136) - (17.657) (4.457) (352.598)
o 8838) (14.448) o) (19:148) 493N (43.162)
- 42.802 - - - 42.802
(108.983) (197.782) - (36.805) (9.388) (352.958)
135.340 27.782 (3.418) 82.711 21.293 257.905
128.861 21.896 (3.052) 93.031 18.264 259.000
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

14. NEKRETNINE, OPREMA | IMOVINA S PRAVOM UPOTREBE (nastavak)

Imovina u pripremi na dan 31. prosinca 2021. odnosi se na ulaganje u opremu i gradevinske objekte po nabavnoj
vrijednosti od 3.022 tisu¢a kuna (2020.: 3.052 tisu¢e kuna). Knjigovodstvena vrijednost zemlji$ta u vlasniStvu Grupe

na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 19.055 tisu¢e kuna (2020.: 19.564 tisu¢a kuna).

Banka

2021.
'000 kn

Stanje na dan

1. sije€nja 2021.
Povecanje /
Revalorizacija zemljista
Smanjenje /
Revalorizacija zemljista

Povecanje/Revalorizacija
zgrada

Smanjenje/Revalorizacija
zgrada

Povecanja
Otpisi i ostala smanjenja

Prijenos u upotrebu

Stanje na dan
31. prosinca 2021.

Akumulirana
amortizacija

Stanje na dan
1. sijeénja 2021.

TroSak amortizacije

Otpisi
Stanje na dan
31. prosinca 2021.

Neto knjigovodstvena
vrijednost

Stanje na dan
1. sije€nja 2021.

Stanje na dan
31. prosinca 2021.
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MSFI 16
Racunala, Racunala
opremai oprema i
Zgrade i motorna  Imovina u Zgrade i motorna
zemljista vozila pripremi zemljista vozila Ukupno
210.271 200.398 1.431 129.774 27.668 569.542
S D et e e e e Db
O ) et NSO e NS (650)
............. 8:050 e oo 82080
S G e FEST el ST (83)...
........................ T DO IO L esessseieressrsrson SO0 34:980
e (1:088) (11188) T (8:664) .. (@7)..]...(20.987)
13.493 12.875 (26.368) - - -
228.547 202.085 1.461 121.110 36.203 589.407
(93.189) (172.001) - (36.608) (9.388) (311.187)
e {8:832) (8181) ) (18:399) (5:433) ... (41.841)
689 11.041 - - - 11.730
(97.332) (174.141) - (55.003) (14.820) (341.297)
117.082 28.397 1.431 93.165 18.280 258.356
131.215 27.944 1.461 66.107 21.382 248.110




BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Banka

2020.
'000 kn

TroSak nabave
(revalorizirano)

Stanje na dan

1. sije€nja 2020.
Reklasifikacija i ispravak
prethodnih razdoblja

Stanje na dan
1.sije¢nja 2020.
prepravljeno

Povecanje /
Revalorizacija zemljista

Smanjenje/
Revalorizacija zgrada
Povecanja

Otpisi i ostala smanjenja
Prijenos u upotrebu

Stanje na dan
31. prosinca 2020.

Akumulirana
amortizacija

Stanje na dan

1. sije€nja 2020.
Reklasifikacija i ispravak
prethodnih razdoblja
Stanje na dan
1.sije¢nja 2020.
prepravljeno

TroSak amortizacije
Revalorizacija zgrada i
zemljista

Otpisi

Stanje na dan

31. prosinca 2020.

Neto knjigovodstvena
vrijednost

Stanje na dan 1. sije€nja
2020.

Stanje na dan
31. prosinca 2020.

3 (B

MSFI 16

Racunala, Racunala,

opremaii opremaii

Zgrade i motorna  Imovinau Zgrade i motorna
zemljista vozila pripremi zemljista vozila Ukupno
206.311 235.282 1.065 100.479 25.766 568.903
280 e e e e 5.803
212114 235.282 1.065 100.479 25.766 574.706
L1 SO e N 32.509 ... 1902 f ... 36.136
oeedTBB3) e e e e e (7.533)
e e e 13899 | T 13899
SN U410 N (43.745) B 218) 2 (AT:666)
.............. 4872 ....8882 | (18:833) s s
210.271 200.398 1.431 129.774 27.668 569.543
(86.858) (200.400) - (17.657) (4.457) (309.372)
O ) et ets ASS e o SR (1.695)
(88.553) (200.400) - (17.657) (4.457) (311.067)
o (8:836) (14.:395) 2] (18:991) (4.931) 1. (42.913)
e B2T98i A2TO3
(93.189) (172.002) - (36.606) (9.388) (311.187)
123561 34882 .. 1.065 1...82822 21309 | . 263.639
117.082 28.397 1.431 93.165 18.280 258.356

Imovina u pripremi na dan 31. prosinca 2021. odnosi se na ulaganje u opremu i gradevinske objekte po nabavnoj
vrijednosti od 1.461 tisu¢e kuna (2020.: 1.431 tisu¢a kuna). Knjigovodstvena vrijednost zemljista u vlasnistvu
Banke na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 19.055 tisu¢a kuna (2020.: 19.564 tisu¢a kuna).
Na nekretninama u vlasniStvu Banke nema hipoteke ni drugog zaloZnog prava u korist drugih strana.
Imovina s pravom upotrebe (Right of Use Asset - RoU) na dan 31. prosinca 2021. godine iznosi 87.489
tisu¢a kuna (2020.: 111.445 tisu¢a kuna). Imovina s pravom upotrebe priznaje se u funkcionalnoj valuti subjekta
i amortizira linearno tijekom vijeka trajanja ugovora o najmu.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021.

15. ULAGANJA U NEKRETNINE

Grupa

Trosak nabave

Stanje na dan 1. sije¢nja

Povecéanja

Reklasifikacija u imovinu namijenjenu prodaju
Prodaja

Stanje na kraju razdoblja

Akumulirana amortizacija
Stanje na dan 1. sije€nja
TroSak amortizacije za razdoblje (ovisno drustvo)

Stanje na kraju razdoblja

Gubitak od umanjenja vrijednosti

Stanje na dan 1. sije¢nja

Umanjenje vrijednosti

Reklasifikacija u imovinu namijenjenu prodaju
Prodaja

Stanje na kraju razdoblja

Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na dan 1. sije¢nja

Stanje na kraju razdoblja

Banka

TroSak nabave

Stanje na dan 1. sije¢nja

Poveéanja

Reklasifikacija u imovinu namijenjenu prodaju
Prodaja

Stanje na kraju razdoblja

Gubitak od umanjenja vrijednosti

Stanje na dan 1. sije¢nja

Umanjenje vrijednosti

Reklasifikacija u imovinu namijenjenu prodaju
Prodaja

Stanje na kraju razdoblja

Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na dan 1. sije¢nja

Stanje na kraju razdoblja

198

godine

2021. 2020.

Biljeska '000 kn '000 kn
e 256.086 o 287983
e 4382 s 12.104
.......................... GT673). e
(16.542) (4.001)

186.253 256.086
S (3:853) o (3.430)
(423) (424)

(4.277) (3.853)

S (178.803)  _....(71794).
e 2436 o 8T12),
............................ ABATS
13.559 1.703

(114.335) (178.803)

73.430 72.759

67.642 73.430

2021. 2020.

'000 kn '000 kn
R 244796 236,693,
e 4382 o 12104,
.......................... GT873) oo
(16.542) (4.001)

174.964 244.796

(178.803) (171.794)

13.559 1.703
(114.335) (178.803)
65.993 64.899
60.629 65.993




Biljeske uz financijske izvjestaje 3HPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Imovina preuzeta u zamjenu za nenaplac¢ena potrazivanja klasificirana kao ulaganja u nekretnine na dan
31.12.2021. ima bruto knjigovodstvenu vrijednost 172.358 tisuca kuna. Uskladenje vrijednosti temeljem procje-
ne vrijednosti uz primjenu diskontnog faktora utrzivosti koje se odnosi na ulaganje u nekretnine iznosi 111.729
(2020.:178.803 tisu¢a kuna), pa neto knjigovodstvena vrijednost te imovine iznosi 60.629 tisu¢a kuna (2020:
65.993 tisu¢a kuna).

Hijerarhija mjera fer vrijednosti ulaganja u nekretnine na dan 31. prosinca 2021. i 31. prosinca 2020. je kako slijedi:

Grupa Fer vrijednost
31.12.2021.: 1. razina 2. razina 3. razina na dan 31.12.2021.
-zemljista T e T 203 ! 41.203
-zgrade T T 29:223 s 29:223
- oprema - - 1.216 1.216
UKUPNO - - 67.642 67.642
Grupa Fer vrijednost
31.12.2020.: 1. razina 2. razina 3. razina na dan 31.12.2020.
-zemlista T e T 38.940 s 38.540
-zgrade T T 33874 s 33.674,
- oprema - - 1.216 1.216
UKUPNO - - 73.430 73.430
Banka Fer vrijednost
31.12.2021.: 1. razina 2. razina 3. razina na dan 31.12.2021.
-zemlista T e T 40.838 40.538_
-zgrade T e R, 18875 s 18.875,
- oprema - - 1.216 1.216
UKUPNO - - 60.629 60.629
Banka Fer vrijednost
31.12.2020.: 1. razina 2. razina 3. razina na dan 31.12.2020.
szemligta L e e TBTE. o 37.875.
-zgrade T T 26.902 . 28:902
- oprema - - 1.216 1.216
UKUPNO - - 65.993 65.993

Opis vrednovanja ulaganja u nekretnine prikazan je u biljeSci 3. Nekretnine se procjenjuju sukladno Zakonu
o procjeni nekretnina (NN 78/2015), te pripadaju¢em Pravilniku o metodama procjene vrijednosti nekretnina
(NN 105/2015), po zakonu propisanim i primjerenim metodama, pri ¢emu se u obzir uzima niz ¢imbenika kod
odredivanja njene sadas$nje trziSne vrijednosti. Metoda vrednovanja nije mijenjana tijekom godine.

Tijekom godine nije bilo stavki koje bi po hijerarhiji mjera fer vrijednosti bile reklasificirane iz pokazatelja
3. razine u pokazatelje 1. razine ili obrnuto.
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BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

16. NEMATERIJALNA IMOVINA

Grupa
Ulaganja
2021. na tudoj Imovina u
'000 kn Software imovini Licence pripremi Ukupno
TroSak nabave
Stanje na dan 1. sije¢nja 300.984 92.636 69.091 15.144 477.855
Povec¢anja .
Prijenos u upotrebu
Otpisi
Stanje na dan 31. prosinca 326.604 95.492 76.144 6.469 504.709

Akumulirana amortizacija

Stanje na dan 1. sijeénja (268.875) (61.268) (56.481) - (386.624)
Trosak amortizacije OO L 1) S (5:914) B2T1) e S (25.296) |
Otpisi ] e 992 e e e 992
Stanje na dan 31. prosinca (282.986) (66.590) (61.752) - (411.328)

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 1. sijec¢nja 32.109 31.368 12.610 15.144 91.231
Stanje na dan 31. prosinca 43.618 28.902 14.392 6.469 93.381
Grupa

Ulaganja
2020. na tudoj Licence i Imovina u
'000 kn Software imovini brend pripremi Ukupno
TroSak nabave
Stanje nadan 1.sljednja 308.780 ..o 96.067 . B3AT2 18297 ... 506616
Poveéanja . S TOT e e 13587 14.244
Prijenos uupotrebu 12021 I3 3655 (16:690) o
Otpisi (19917) o (5:081) (18.036) oo SR (43.004)
Stanje na dan 31. prosinca 300.984 92.636 69.091 15.144 477.855

Akumulirana amortizacija

Stanje nadan 1.sljenja | (268.130) ... (60:240) ..o (68:116) s T (396.486)
Trosak amortizacje | (20.662) ..o (6.032) o (6:398) T (33.042)
Opisi 19917 ! 5004 17983 e T 12904
Stanje na dan 31. prosinca (268.875) (61.268) (56.481) - (386.624)

Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na dan 1. sijec¢nja 40.650 35.827 15.356 18.297 110.130
Stanje na dan 31. prosinca 32.109 31.368 12.610 15.144 91.231

Imovina u pripremi na dan 31. prosinca 2021. ve¢inom se odnosi na ulaganja u aplikacijski software te ulaganja
u tudu imovinu po nabavnoj vrijednosti od 6.469 tisu¢a kuna (2020.: 15.144 tisu¢a kuna), koji su u pripremi radi
buduée upotrebe od strane Grupe.
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Biljeske uz financijske izvjestaje SHPB
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

16. NEMATERIJALNA IMOVINA (nastavak)

Banka

Ulaganja na
2021. tudoj Imovina u
'000 kn Software imovini Licence pripremi Ukupno
TroSak nabave
Stanje na dan 1. sijeénja . 270996 ....ovrerrreenBT292 e OBOOT 18636 445.451
POVECANIA e e 2TAT2 o 21472
Prijenos uupotrebu 20620 o BATE 7053 ] (36.167) (12)
Otpisi - (592) - - (592)
Stanje na dan 31. prosinca 296.576 90.136 75.660 9.947 472.319

Akumulirana amortizacija

Stanje na dan 1. sije€nja (240.867) (57.380) (56.165) - (354.412)
Trosak amortizacije | (13:995) e 891 BT e (25.180)
Otpisi ) S 092 e S e 592
Stanje na dan 31. prosinca (254.862) (62.702) (61.436) - (379.000)

Neto knjigovodstvena vrijednost

Stanje na dan 1. sije€nja 30.089 29.872 12.442 18.636 91.039
Stanje na dan 31. prosinca 41.714 27.434 14.224 9.947 93.319
Banka

Ulaganja
2020. na tudoj Imovina u
'000 kn Software imovini Licence pripremi Ukupno
TroSak nabave
Stanje na dan 1. sijeénja 278.752 oo 90683 . 82.988 ..o 21.087 ......A73:510
PoveCanja SRS AL A, T 8239 ] 14.946
Prijenos u upotrebu L 21 B O3 i 3855 (18:890) oo ().
Otpisi (19.917) (5.051) (18.036) - (43.004)
Stanje na dan 31. prosinca 270.956 87.252 68.607 18.636 445.451

Akumulirana amortizacija

Stanje na dan 1. sije€nja (240.262) (56.352) (67.801) - (364.414)
Trosak amortizacje | (20.522) oo (6.032) o (6:348) s ! (32.902),
Otpisi 19917 e 2003 17983 s e 42904
Stanje na dan 31. prosinca (240.867) (57.380) (56.165) - (354.412)

Neto knjigovodstvena vrijednost
Stanje na dan 1. sije€nja 38.491 34.331 15.188 21.087 109.096
Stanje na dan 31. prosinca 30.089 29.872 12.442 18.636 91.039

Imovina u pripremi na dan 31. prosinca 2021. ve¢inom se odnosi na ulaganja u aplikacijski software te ulaganja
u tudu imovinu po nabavnoj vrijednosti od 9.948 tisu¢a kuna (2020.:18.636 tisu¢a kuna), koji su u pripremi radi
buduce upotrebe od strane Banke.
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Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

17. NETO ODGODENA POREZNA IMOVINA/OBVEZE

a) Priznata odgodena porezna imovina i obveze (Grupa)

Promjene privremenih razlika i dijelova odgodene porezne imovine i odgodenih poreznih obveza Grupe u 2020.

godini prikazane su kako slijedi:

Grupa
2021.
'000 kn

Odgodena porezna imovina

Krediti komitentima

Ostale rezervacije

Financijska imovina

Odgodena porezna imovina - umanjenje vrijednosti
zemljiste

_Odquena porezna imovina - revalorizacija vlastite
imovine

Odgodena porezna imovina - MSFI 16

Priznati porezni gubitak

Odgodena porezna obveza

Uzeti krediti

Aktuarska dobit/gubitak - MRS 19
Revalorizacijska rezerva

Rezerva za fer vrijednost

Neto odgodena porezna imovina

Prihod/ (rashod)
u racunu
dobiti i gubitka

Prihod kroz
ostalu
sveobuhvatnu
dobit

........... G oo L1 8

OO 2 SO e AT, o

....... (B:046) o e S1812) L (4434)
(46.930) - 6.243 (53.173)
(26.282) (7.681) 4.882 (23.483)

Promjene privremenih razlika i dijelova odgodene porezne imovine i odgodenih poreznih obveza Grupe u 2020.

godini prikazane su kako slijedi:

Prihod/ Prihod

Grupa (rashod)  kroz ostalu 2019.
2020. u racunu sveobu- 2019. (prethodno
'000 kn dobiti i hvatnu (prepra- Prepra- izvjesta-

2020 gubitka dobit vljeno) vijanje vano)
Odgodena porezna imovina
Krediti komitentma 4212 (r38) T 4.950
Ostale rezervacije 1907 e e 1.907
Financijska imovina 15104 - 1549 - .13.556
Odgodena porezna imovina —
umanjenje vrijednosti zemljiste 4748 i XL R— S 2058
Odgodena porezna imovina -
MSFI16 329 S S 829 S 329,
Priznati porezni gubitak e 8334, (45:484) . : 93798 S 53798
Odgodena porezna obveza
Uzetikredii LB LA A— e (587)
Revalorizacijska rezerva ~ (4.434) e 1.511 ...(?'943)
Rezerva za fer vrijednost (53.173) - 16.796 (69.968) - (69.968)
Neto odgodena porezna
imovina (23.483) (44.888) 18.306 3.100 (739) 3.839
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17. NETO ODGODENA POREZNA IMOVINA/OBVEZE (nastavak)

b) Priznata odgodena porezna imovina i obveze (Banka)

Promjene privremenih razlika i dijelova odgodene porezne imovine i odgodenih poreznih obveza Banke u 2021.
godini prikazane su kako slijedi

Prihod kroz

Banka Prihod/ (rashod) ostalu
2021. u racunu sveobuhvatnu
'000 kn 2021. dobiti i gubitka dobit 2020.

Odgodena porezna imovina
Krediti komitentima
Ostale rezervacije

Financijska imovina

Odgodena porezna imovina - umanjenje vrijednosti
zemljiste 4.748 - - 4.748

Odgodena porezna imovina - revalorizacija vlastite
imovine

Odgodena porezna imovina - MSFI 16
Priznati porezni gubitak

Odgodena porezna obveza

Uzeti krediti

Aktuarska dobit/gubitak - MRS 19 SO L O, SR 281, "
Revalorizacijskarezerva | (6:046) S, (1812) .. (4.434).
Rezerva za fer vrijednost (46.930) - 6.243 (53.173)
Neto odgodena porezna imovina (26.282) (7.681) 4.882 (23.483)

Promjene privremenih razlika i dijelova odgodene porezne imovine i odgodenih poreznih obveza Banke u
2020. godini prikazane su kako slijedi:

Prihod/ Prihod

(rashod)  kroz ostalu 2019.
Banka u racunu sveobu- 2019. (prethodno
2020. dobiti i hvatnu (prepra- Prepra- izvjesta-
'000 kn 2020. gubitka dobit vljeno) vljanje vano)
Odgodena porezna imovina
Krediti komitentima . 422 (738) .o T 4:990. i T 4.950
Ostale rezervacije 1907 e e 1.907
Financijska imovina 15104 - 1549 - .13.556
Odgodena porezna imovina -
umanjenje vrijednosti zemljiste 4748 i XL R— S 2058
Odgodena porezna imovina -
MSFI16 329 e S 829 S 329,
Priznati porezni gubitak e 32334, (45:484) . : 93798 S 53.798.
Odgodena porezna obveza
Uzetikredii LB LA A— e (587)
Revalorizacijska rezerva ~ (4.434) e 1.511 "'('5'3'.943)
Rezerva za fer vrijednost (53.173) - 16.796 (69.968) - (69.968)
Neto odgodena porezna
imovina (23.483) (44.888) 18.306 3.100 (739) 3.839
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18. OSTALA IMOVINA

Grupa Banka
'000 kn 31.12.2021. 31.12.2020. 31.12.2021. 31.12.2020.
PotraZivanja po naknadama 21458 21431 20.357 .........20.913
Instrumenti u postupku naplate™ SO L7 1 SR 28.279 3100 28.279.
Placeni troSkovi buduéeg razdoblia 19216 .. 13.921 19.092 ...13.662,
Ostala potrazivanja 72.823 73.164 72.688 72.955
Ukupna ostala imovina - bruto 144.597 136.795 143.237 135.409
Gubitak od umanjenja vrijednosti (19.941) (23.775) (19.940) (23.775)
Ukupno 124.656 113.019 123.297 111.634

*Instrumenti u postupku naplate najvecim se dijelom odnose na sredstva u obracunu 14.465 tisuc¢a kuna (2020.: 13.607 tisuca kuna),
kao i na ostala potraZivanja u obra¢unu (stanovnistvo, karti¢no poslovanje, platni promet, prodaja efektive itd.).

Promjene u rezervacijama za umanjenje vrijednosti

Promjene na rezervacijama za umanjenje vrijednosti ostale aktive prikazane su kako slijedi:

Grupa Banka
2021 2020. 2021 2020
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja 23.775 22.971 23.775 22.971
Povecanje umanjenja vrijednosti 3183 L3N 3183 131,
Tedajnerazlike 200 (148) 200 (148).
Iskori$tena umanjenja i ostalo (7.217) (359) (7.217) (359)
Stanje na dan 31. prosinca 19.941 23.775 19.941 23.775
19. FINANCIJSKE OBVEZE PO FER VRIJEDNOSTI KROZ RACUN DOBITI | GUBITKA
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Negativna fer vrijednost terminskih
valutnihugovora s s ettt L
Negativna fer vrijednost "swap" - ova - 21 - 21
Stanje na dan 31. prosinca - 21 - 21
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20. DEPOZITI BANAKA

2021. 2020.
Grupa '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Depoziti po videnju 25.460 2.557 28.017 12.665 8.593 21.258
Oroceni depoziti - - - - 75.369 75.369
Obveze po kamatama
- nedospjele 8 - 8 8 - 8
UKUPNO 25.468 2.557 28.025 12.673 83.962 96.635
2021 2020
Banka '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Depoziti po videnju 25.460 2.557 28.017 12.665 8.593 21.258
Oroceni depoziti - - - - 75.369 75.369
Obveze po kamatama .
nedospjele 8 - 8 8 - 8
UKUPNO 25.468 2.557 28.025 12.673 83.962 96.635
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21. DEPOZITI KOMITENATA

2021. 2020.
Grupa '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Depoziti po videnju
Stanovnistvo 5.391.146  2.930.540  8.321.686 4874332  2.573.118  7.447.449

Pravne osobe
Ograniceni depoziti

Stanovnigtvo 151710 . M2707 264417 8893 6503 . 1539
Pravne osobe 1.610.551 1.851.881 3.462.433 1.380.480 1.137.133  2.517.614
12.015.334 6.586.291 18.601.625 10.825.210  4.698.129 15.523.339
Oroceni depoziti
Stanovnistvo ..1366648 2376772 3743420 1712786 2633743  4.346.529
Pravne osobe 794.770 265.381 1.060.151 941.615 290.491 1.232.105
2.161.418 2.642.153 4.803.571 2.654.401 2.924.234  5.578.635
Obveze po kamatama
- nedospjele 1.796 5.852 7.649 3.727 5.144 8.872
Ukupno tekuéi racuni
i depoziti komitenata 14.178.548 9.234.297 23.412.844 13.483.338  7.627.508 21.110.846
2021. 2020.
Banka '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama  valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Depoziti po videnju
Stanownistvo 5391146 2930.540 8321686 4874332 2573118  7.447.449
Pravne osobe 4871124 1691211 6562335 4569046 981423 5550470
Ogranieni depoziti s
Stanownistvo 151710 . .M2707 264417 8893 | 6.503 ..15.396
Pravne osobe 1.610.551 1.851.881 3.462.433 1.380.480 1.137.133  2.517.614
12.024.531 6.586.339 18.610.871 10.832.751 4.698.177 15.530.929
Oroceni depoziti
Stanownistvo 1366647 2376772 3743419 1712785 2633743 4346528
Pravne osobe 794.770 265.381 1.060.151 941.615 290.491 1.232.105
2.161.417 2.642.153  4.803.570 2.654.400 2.924.234  5.578.634
Obveze po kamatama
- nedospjele 1.796 5.852 7.649 3.727 5.144 8.872
Ukupno tekuéi racuni
i depoziti komitenata 14.187.745  9.234.345 23.422.089 13.490.879  7.627.556 21.118.434

Ogranic¢eni depoziti se uglavnom odnose na depozite klijenata koji su namijenjeni za unaprijed odredenu svrhu,
kao $to su oni po nalogu suda.
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22. UZETI KREDITI

3 (B

2021. 2020.
Grupa '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj
u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno
Dugorotni krediti HNB-a 400000 ... -....A00.000 400000 . -....400.000_
Dugorotni zajmovi od banaka ... 98769 98769 ....121.850  121.850
Dugoro¢ni krediti HBOR-a -kune i
valutna klauzula B0BMT .o . 20emr 828.629 .o ... 328:629
Ostale dugoro¢ne obveze -
leasing 11.576 78.481 90.057 13.151 101.377 114.528

Dospjele kamate
Nedospjele kamate

Ukupno 1.219.612 177.274 1.396.886 1.243.392 223.249 1.466.641

2021. 2020.

Banka '000 kn '000 kn
u stranoj u stranoj

u kunama valuti Ukupno u kunama valuti Ukupno

Dugoroc¢ni krediti HNB-a 400.000 - 400.000 400.000 - 400.000

Dugoro&ni zajmovi od banaka
Dugoro¢ni krediti HBOR-a -kune i
valutna klauzula

Ostale dugoro¢ne obveze -

leasing . 11.576 ...78:481 90057 . 13151 .101.377 ..114.528
Dospjele kamate e et e 130 . e 130
Nedospjele kamate 1.919 24 1.943 1.482 22 1.503
Ukupno 1.219.612 177.274 1.396.886 1.243.392 223.249 1.466.641

Sukladno odredbama MSFI 16 i racunovodstvenim politikama, Banka kao najmoprimac koristi izuzetke u
priznavanju za najam imovine ,male vrijednosti“ (EFTPOS uredaji) te kratkoro¢ni najam, odnosno najam s

periodom od 12 mjeseci ili kracim.

Banka je tijekom razdoblja najma u 2021. godini priznala kao rashod na proporcionalnoj osnovi 922 tisuce
kuna (2020. 988 tisuc¢a kuna) za najmove imovine male vrijednosti odnosno 304 tisu¢e kuna (2020. 272 tisu¢e

kuna) za kratkoro€ne najmove.

PDV je izuzet iz obraCuna imovine s pravom upotrebe i obveze po najmu. ProsjeCna ponderirana inkremen-
talna stopa zaduzivanja 31. prosinca 2021. godine iznosi 4,68 posto (31.prosinca 2020. 5,07 posto).

Promjene po obvezama po najmovima

Banka i Grupa

2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Stanje na dan 1. sije¢nja 114.528 105.959

Novi ugovori

Modifikacije

Pla¢anja po najmovima
Raskidi

Tecajne razlike

Stanje na dan 31. prosinca

90.057

114.528

Buduc¢a minimalna pla¢anja po najmovima

Banka i Grupa

2021. 2020.
'000 kn '000 kn
do jedne godine _2(_)._3_6_2 _____ 23099
od jedne do pet godina 51.930 56.240
preko pet godina 17.765 35.190
ukupno 90.057 114.528
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23. REZERVACIJE ZA OBVEZE | TROSKOVE

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Rezervacije za sudske sporove 16,325 29868 16325 29.868
Rezervacije za potencijalne obveze 7557 14.445 7957 14.445
Rezervacije za ostale obveze 28148 26.596  ..26148 . 26.596
Rezervacije za izvanbilan¢ne izlozenosti 32225 43.348 32225 43.348
Rezervacije za zaposlenike 5.827 2.166 5.762 2.166
Ukupno 88.080 116.424 88.015 116.424

Najznacajniji utjecaj na kretanje rezervacija za sudske sporove tijekom 2020. godine imalo je ukidanje rezervi-
ranja po sudskom sporu u iznosu od 89.111 tisu¢a kuna s obzirom na drugostupanjsku presudu kojom se pre-
inaCuje prvostupanjska presuda i odbija tuzbeni zahtjev kojom je Banci bilo naloZeno platiti tuzitelju. Dodatna
rezerviranja po prethodno navedenom sporu bila su formirana u zadnjem tromjesecju 2019. godine u iznosu
72.659 tisuCe kuna prema tadasnjoj procijenjenoj vjerojatnosti gubitka spora i odljevima po istom, temeljenoj
na zatrazenim procjenama Cetiri odvjetniCka drustva, Sto je najznacajniji utjecaj kretanja po rezervacijama za
sudske sporove u 2019. godini.

Osim informacija navedenih ispred, a vezanih uz kretanja rezerviranja po jednom sudskom sporu tijekom
2020. i 2019. godine, Banka je tijekom 2021. godine imala otpu$tanje neto rezerviranja po sudskim sporovima
u iznosu od 13.544 tisu¢a kuna (2020.: 2.491 tisu¢a kuna).

U 2021. godini stavka Rezervacije za zaposlenike prebacena je iz biljeSke 24. Ostale obveze.

Promjene u rezervacijama za obveze i troSkove

Promjene na rezervacijama za obveze i troSkove prikazane su u nastavku:

Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn

Stanje 1. sijecnja oe424 182.595 116.424 . 182.595
Povecanje/(smanjenje) rezerviranja u raCunu

dobiti i gubitka 07 (B6.7A4) 307 ....(86.744)

Ostalo (28.651) (9.427) (28.716) (9.427)

Stanje 31. prosinca 88.080 116.424 88.015 116.424
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24, OSTALE OBVEZE

Grupa Banka

2021 2020. 2021 2020

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Obveze prema dobavijaima 14866 ..9088 ..14638 .. 9.328
Obveze za place, obustave iz placa, 22.235 18.486 21.574 17.995
v doprione L T B B S
Obveze 28 mirovine, ofpremnine
lostale obveze TA57 . 9265 .LTABT 9.265
Obvezezanaknade . AATN 4847 4367 4.743
Sredstva u postupku placanja 67.646 64.816 67.646 64.816
Osgodent prod buduceg razdonia 3627 ................ ‘.1. 694 .................. 3627 ................ ‘.‘. 694
Ostale obveze 67.469 59.129 66.263 58.183
Ukupno 187.771 170.825 185.572 169.023

U 2021. godini stavka Rezervacije za zaposlenike prebacena je u biljeSku 23. Rezervacije za obveze i troSkove

25. KAPITAL | REZERVE
a) Dionicki kapital i rezerve za vlastite dionice

Na dan 31. prosinca 2021., odobreni, upisani i potpuno uplac¢eni dioni¢ki kapital mati¢nog drustva Grupe iznosio
je 1.214.755 tisuca kuna (2020.: 1.214.755 tisu¢a kuna) i uklju€ivao je 2.024.625 (2020.: 2.024.625) odobrenih
redovnih dionica nominalne vrijednosti od 600,00 kn.

Na dan 31. prosinca 2021. Banka je imala 795 vlastitih dionica (2020.: 795) u ukupnom iznosu od 477 tisu¢e
kuna (2020.: 477 tisu¢a kuna). Rezerva za vlastite dionice na dan 31.12.2021. iznosi 4.477 tisu¢a kuna (2020.:
4 477 tisuéa kuna).

Struktura vlasnistva je sljedeca:

2021. 2020.
Uplaéeni Uplaéeni
kapital kapital
'000 kn Vlasnistvo % '000 kn Vlasnistvo %
Republika Hrvatska
(Ministarstvo prostornoga uredenja,
graditeljstva i drzavne imovine) 545.421 44,90% 515.421 42,43%

Hrvatska posta d.d.
Hrvatska agencija za osiguranje depozita
(RACD) 109.091 8.98%. 109.091 8,98%,

Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje
(Ministarstvo prostornoga uredenja,

graditeljstva i dr?avne imovine) 106387 .. BeI8% 106.387 ... 2216%,
FondNEK 33139 e I3 BBT2T e 2,36%,
Ostali 275.772 22,70% 310.183 25,54%
Ukupno 1.214.775 100,00% 1.214.775 100,00%
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Kapitalni dobitak predstavlja visak uplaéenog iznosa u odnosu na nominalnu vrijednost dionica pri izdavanju
novih dionica. Banka na dan 31.12.2021. nije imala kapitalnog dobitaka od emisije novih dionica (2020.: -).

b) Rezerva fer vrijednosti

Rezerva fer vrijednosti ukljuCuje nerealizirane dobitke i gubitke od promjene fer vrijednosti financijske imovine
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, umanjene za pripadajuci porez.

Kretanje rezerve za fer vrijednost tijekom 2021. i 2020. godine je kako slijedi:

2021. 2021.
Grupa '000 kn '000 kn
Stanje na 01. sije€nja 242.231 314.658
Vlasnic¢ki instrumenti u imovini koja se vrednuje kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit - neto promjena u fer vrijednosti (1.553) (6.402)
Neto nerealizirani (gubitak)/dobitak od financijske imovine po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (31.302) (52.125)
Kumulativni gubitak od prodaje financijske imovine po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit prenesen u racun dobiti i gubitka - (32.521)
Promjene u aktuarskim dobicima (3.219) 1.826
Odgodeni porez koji se odnosi na promjenu ostvarenu revalorizacijom
financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 6.493 16.796
Stanje na 31. prosinca 212.651 242.231
2021. 2021.
Banka '000 kn '000 kn
Stanje na 01. sije¢nja 242.231 318.746
Vlasnicki instrumenti u imovini koja se vrednuje kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit - neto promjena u fer vrijednosti (1.553) (6.402)
Neto nerealizirani (gubitak)/dobitak od financijske imovine po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (31.302) (56.213)
Kumulativni gubitak od prodaje financijske imovine po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit prenesen u racun dobiti i gubitka - (32.521)
Promjene u aktuarskim dobicima (3.219) 1.826
Odgodeni porez koji se odnosi na promjenu ostvarenu revalorizacijom
financijske imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 6.493 16.796
Stanje na 31. prosinca 212.651 242.231
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c) Revalorizacijska rezerva

Revalorizacijska rezerva u iznosu od 22.286 tisu¢a kuna (2020.:22.744 tisu¢a kuna), neto od poreza, proizlazi iz
revalorizacije zemljiSta i zgrada Banke. U 2021. godini smanjenje na revalorizacijskoj rezervi iznosi 458 tisuca
kuna (2020.: smanjenje 6.023 tisu¢a kuna). Kretanje revalorizacijske rezerve tijekom izvjeStajnog razdoblja
2021.12020. godine je kako slijedi:

2021. 2021.
Grupa i Banka '000 kn '000 kn
Stanje na 01. sije¢nja (prethodno izvjestavano) 22.744 659
Prepravljanje - 28.108
Stanje na 01. sije¢nja (prepravljeno) 22.744 28.767
Umanjenje revalorizacijske rezerve amortizacijom imovine 6.411 (7.533)
Odgodeni porez koji se odnosi na revalorizacijsku rezervu (1.612) 1511
Stanje na 31. prosinca 27.543 22.744

Prepravljanje prethodnih razdoblja u 2020. godini odnosi se na korekciju preraspodjele vrijednosti imovine
izmedu gradevine i zemljista, $to je imalo utjecaj na revalorizacijske rezerve i zadrzanu dobit sa ukupnim
efektom od 3.368 tisu¢a kuna na kapital Banke i Grupe.

d) Predlozena dividenda

Obveze za dividendu se ne priznaju sve dok nisu odobrene na Glavnoj skupstini dioni¢ara. U 2021. godini nije
bilo isplate dividendi (2020.: nije bilo isplate dividendi).

e) Zakonske i ostale rezerve

Banka je duzna formirati zakonsku rezervu alocirajuéi 5% neto dobiti za godinu, sve dok rezerve ne dosegnu
5% dionickog kapitala.

Stanje zakonskih rezervi iznosi 40.010 tisu¢a kuna za Grupu i Banku (2020.: 30.907 tisu¢a kuna Grupa i
Banka), prethodno rasporedu rezultata ostvarenog u 2020. godini koji je izvjeStajno iskazan u poziciji zadrzane
dobiti.

Ostale rezerve za Banku i Grupu na dan 31. prosinca 2021. iznose 657.992 tisu¢a kuna (2020.: 576.064
tisu¢a kuna).

f) Zadrzana dobit

Glavna skupstina Banke je u ozujku 2021. godine donijela Odluku da se dio dobiti iz 2020. godine u iznosu
91.031 tisu¢a kuna, nakon izdvajanja zakonske rezerve prenese u zadrzanu dobit unutar kapitala i rezervi
(2020.: 71.886 tisu¢a kuna). Prepravak odnosno smanjenje zadrzane dobiti u 2020. godini u iznosu od 24.739
tisu¢a kuna odnosi se na korekciju preraspodjele vrijednosti imovine izmedu gradevine i zemljiSta, Sto je imalo
utjecaj na revalorizacijske rezerve i zadrzanu dobit sa ukupnim efektom od 3.368 tisu¢a kuna na kapital Banke
i Grupe.
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25. KAPITAL | REZERVE (nastavak)

dg) Omjer financijske poluge

Sukladno ¢lanku 429. Uredbe (EU) br. 575/2013, kreditne institucije su duzne izraCunati omjer financijske
poluge kao omjer kapitala institucije (Osnovnog kapitala) i ukupne izloZzenosti te institucije.

Omijer financijske poluge prikazan za Banku izrazen u postocima je kako slijedi:

2021. 2020.
omerinendlsiepsliee 11 8,64,
26. PRIHOD OD KAMATA | SLICNI PRIHODI
a) Analiza po proizvodu
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Krediti komitentima
- pravnim osobama 155.315 173.206 155.315 173.306
- gradansivu 332187332305 332187332305
487.502 505.510 487.502 505.611
Zajmovi i plasmani bankama (3.625) (1.347) (3.625) (1.347)
bumnicke viiecnosnics 7 2293 ...................... 8 1201 ...................... 7 2293 ...................... 8 1201
Mience 86100 .............................. 86100
Ukupno 556.257 585.463 556.257 585.564
b) Analiza po izvoru
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Pravne osobe 102.361 113.385 102.361 113.485
StanouniSive 332187332305 332187332305
ovsevalanisekior 124404 ................... 139945 .................... 124404 ................... 139945
Banke | ostale financijske insttucie (3557) ..................... (1235) (3557) ..................... (1235)
Osle organizacie 862 ........................ 1064 ............................ 862 ........................ 1064
Ukupno 556.257 585.463 556.257 585.564
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27. RASHOD OD KAMATA | SLICNI RASHODI

a) Analiza po proizvodu Grupa Banka
2021 2020 2021 2020
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Uzetikrediti 1995 12886 1995 ... 12:886
Depoziti komitenata
-pravneosobe 9ATS e 18718 ! IS e 18718,
- stanovnistvo 9.605 20137 9.605 20.137
ermmsssssssenrssed 08O erssenees .. . ... S 33899
Depozitibanaka 12009 .o eeeersenn L6 0's- SOOI 4L
Ostalo 64 704 62 697
Ukupno 32.148 48.236 32.146 48.229
b) Analiza po davatelju Grupa Banka
2021 2020 2021 2020
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Pravne osobe 7.119 8.310 7119 8.310
Stanovnistvo . . . .
Drzavaijavnisektor . VOTT 2752 TOTT 2752
Banke i ostale financijske institucije 1A ] 19920 AT 15:920
Ostale organizacije 173 1.116 170 1.109
Ukupno 32.149 48.236 32.146 48.229

Unutar stavke Pravne osobe 5.079 tisu¢a kuna odnosi se na rashode od kamata sukladno MSFI16 (2020: 5.342
tisu¢a kuna).

28. PRIHOD OD NAKNADA | PROVIZIJA

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Gotovinskiplatni promet 217314 219683 207314 219688
Bezgotovinski platni promet 54879 32825 54668 ...52855
Stanovnistvo i kartiéno posiovanje 172808 11785 172808 141735
Akreditivi, garancije i devizni platni promet 14508 . 14650 140808 14650,
Ostali prihodi od naknada i provizija 31.138 27.963 24.073 21.234
Ukupno 490.053 456.855 482.976 450.156
29. RASHOD OD NAKNADA | PROVIZIJA
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Gotovinski platni promet . 193.961 .o 134662 193.961 .o 194.662
Bezgotovinski platni promet emsrsssssenss s BODD, orvrssesssioe 12:339 e dZ030 e 12.337,
Kartiéno poslovanje 64368 22928 64368 ....22923
Ostali rashodi od naknada i provizija 20.718 15.216 19.236 13.966
Ukupno 291.606 275141 290.100 273.889
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30. NETO DOBICI OD VRIJEDNOSNICA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ RACUN DOBITI | GUBITKA

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Realizirani dobici / (gubici)
- DuZniéke vrijednosnice . (1:806) oo S, (1:808) oo -
-Vlasnicke vrijednosnice .. 30:800......coecereersesesreens LA 30:800.....ceererrescrreens 1.
- Valutni terminski ugovori — OTC (460) 44 (460) 44
28.534 61 28.534 61
Nerealizirani dobici / (gubici)
-Duznicke vrijednosnice L (5:899) oo (7.007). (5:899) .o (1:007).
-Vlasnicke vrijednosnice 452 .. eeeesreinsens 126 i 492 s i 28,
- Investicijski fondovi SRR -1 SOOI O14) 28T (914).
- Valutni terminski ugovori — OTC 21 (10) 21 (10)
4.753 (7.805) 4.753 (7.805)
Neto dobit/gubitak po te€ajnim
razlikama od revalorizacije
monetarne imovine i obveza (7.593) (8.625) (7.593) (8.625)
Ukupno 25.694 (16.369) 25.694 (16.369)

31. a) NETO DOBICI OD VRIJEDNOSNICA PO FER VRIJEDNOSTI KROZ OSTALU SVEOBUHVATNU DOBIT

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Realizirani dobici od prodaje duzni¢kih
vrijednosnica po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit - 35.036 - 35.036
Ukupno - 35.036 - 35.036
31. b) NETO DOBICI OD TRGOVANJA STRANIM VALUTAMA
Grupa Banka
2021 2020 2021 2020
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Dobit od kupoprodaje deviza 93933 e BT i 93933 e AT
Ostala kupoprodaja stranih valuta 3.943 3.342 3.943 3.342
Ukupno 57.476 54.812 57.476 54.812
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32. OSTALI PRIHODI IZ POSLOVANJA

3 (B

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Prihod od dividendi 2.044 3293 2.044 3:293
Prihod od prodaje imovine 9.029 . 2.308 . 5.029 .. 2.308
Ostali prihodi 17.711 12.618 13.980 6.415
Ukupno 24.784 18.219 21.053 12.016
33. OPCI | ADMINISTRATIVNI TROSKOVI
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Materijal  usluge o 17388 109070 .. 116488 . ..106.749.
Posta i telekomunikacija 24.419 22.752 23.971 22.282
Troskovizaposlentka . 249606 .. 234860 .. 243811 .. 229153
TroSkovi osiguranja Stednih uloga 13.916 42.002 13.916 42.002
Ukupno 450.102 442.985 442.399 433.877
a) Troskovi zaposlenika
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Neto place i ostali troskovi 141169 ..129.800 137906 .. 126.383
Porezi i doprinosi
(ukljuCujuci doprinose poslodavea) 92.003 ... 89433  ....B9ra2 ....87083
Neto rezervacije za otpremnine, jub.
nagrade, god. odmore zaposlenika - 1095 33892 1.095 . ......3392
Ostale naknade zaposlenima LY S 12297 14.956 oo 12176
Naknade ¢lanovima Nadzornog odbora 223 237 112 119
Ukupno 249.606 234.860 243.811 229.153

Na dan 31. prosinca 2021. godine Banka je imala 1.289 zaposlenih (2020.: 1.301), a Grupa 1.315 zaposlenog

(2020.: 1.326 zaposlenih).

215



BiljeSke uz financijske izvjeStaje
za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

34. GUBICI OD UMANJENJA VRIJEDNOSTI KREDITA | POTRAZIVANJA OD KOMITENATA | OSTALE IMOVINE

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
BiljesSke '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Ocekivanil identificirani gubici
na pojedinaénoj osnovi
Krediti i potrazivanja od komitenata "o (67.348) ..(86.878) . (67.348) ..(86.878)
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz RDG 8 ..JM2T80T 914 27807
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz OSD 9 (6:410) .. 0577 . (6:410) .. (577).
Financijska ulaganja po amortiziranom
trosku 10 e Do 60 20 (60).
Ostala imovina 18 e (3:182) (131, (3181 (1.311).
Ulaganja u nekretnine 1B 1903 ....E&712) . 1903 ... (8.712).
Materijalna i nematerijalna imovina 1416 192 125 921020,
Neto (trosak)/ prihodi od (otpisa)/
naplate otpisanih plasmana u
prethodnim godinama (6) 842 (6) 842
Ukupan troSak (73.846) (67.164) (73.846) (67.164)
Ocekivanil identificirani gubici
na skupnoj osnovi
Krediti i potrazivanja od komitenata LV, 8.015 ..004074) ... 8.057 ...(54.074)
Financijska ulaganja po amortiziranom
troSku 10 21 (126) 21 (126)
Ukupan prihod 8.036 (54.200) 8.036 (54.200)
Ukupno oéekivani/ identificirani
gubici na pojedinaénoj i skupnoj
osnovi
Krediti i potrazivanja od komitenata " (59:333) ..(140.993) . (99:333) ....(140.953)
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz RDG 8 .91 21807 . 914 27807
Financijska imovina po fer vrijednosti
kroz OSD 9 6.410) .G 6.410) .. (577).
Financijska ulaganja po amortiziranom
trosku 0 M (186). o M (186).
Ostala imovina 18 (B8N ... (131, (3181)..........(1310),
Ulaganje u nekretnine 15 1903 ..8712 ... 1903 ...(8.712)
Materijaina i nematerijaina imovina 1416 19207280 192 ... 1725,
Prihodi od naplate otpisanih plasmana
u prethodnim godinama (6) 842 (6) 842
Ukupan trosak (65.810) (121.364) (65.810) (121.364)

Identificirani gubici na pojedinacanoj osnovi koji se odnose na financijsku imovinu po fer vrijednosti kroz RDG
odnose se na kredite i potrazivanja od komitenata koji su pali SPPI test.
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35. POREZ NA DOBIT

Ukupno priznati porez na dobit, sastoji se od troSka poreza na dobit priznatog u raCunu dobiti i gubitka obracu-
natog po stopi od 18% oporezive dobiti, te promjenama u odgodenom porezu priznatom u kapitalu i rezervama,
kao $to slijedi:

TroSak poreza na dobit priznat u raCunu dobiti i gubitka

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Tro$ak poreza na dobit tekuce godine | (36.139) (298 (35.887) -
IskoriStena neto odgodena porezna
imovina (7.681) (44.888) (7.681) (44.888)
Ukupan trosak poreza na dobit
u ra¢unu dobiti i gubitka (43.820) (45.186) (43.568) (44.888)

Kretanje odgodene porezne imovine i obveza sa efektima priznavanja u ostaloj sveobuhvatnoj dobiti i racunu
dobiti i gubitka nalazi se u biljesci 17. Neto odgodena porezna imovina/obveze.

Usklada poreza na dobit

Usklada poreza na dobit i dobiti prije oporezivanja prikazana je u nastavku:

Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Dobitprije poreza 246445 ..228.570 . 245675 . 226.950.
Porez na dobit po stopi od 18% (44.360) .. @143 (44222) (40.851),
Porezno nepriznati troskovi e 2830) (11:872) ... (2:628) .. (11:863).
Neoporeziviprinod 6046 ....9638 ! BIST 9632
Priznata odgodena porezna imovina 5.005 (1.806) 5.005 (1.806)
o (36139) (45.186) .. (35.:887) .. (44.888).

Efektivna stopa poreza na dobit 14,66% 19,77% 14,61% 19,78%

Priznat odgodeni porez po poreznim gubicima raspolozivim za buduc¢a razdoblja

Banka, kao mati¢no drustvo Grupe, je na 31. prosinca 2020. godine imala 33.908 tisu¢a kuna akumuliranih
neiskoristenih poreznih gubitaka koje moZze iskoristiti do 31. prosinca 2024. godine. Dobit prije poreza nakon
uvecanja i umanjenja porezne osnovice iznosila je 239.343 tisu¢a kuna za 2020. godinu.

Banka, kao mati¢no drustvo Grupe, na 31. prosinca 2021. godine nije imala (2020.: 27.808 tisu¢a kuna)
akumuliranih neiskoriStenih poreznih gubitaka koje je mogla iskoristiti do 31. prosinca 2024. godine.

U 2021. godini iskoriSteno je sva prethodno priznata porezna imovina s ukupnim efektom na racun dobiti i
gubitka u iznosu 8.334 tisu¢e kuna.
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36. ZARADA PO DIONICI

Za potrebe izraCunavanja zarade po dionici, zarada se ra¢una kao dobit/gubitak teku¢eg razdoblja namijenjena
dioni¢arima Banke. Broj redovnih dionica je ponderirani prosjecni broj redovnih dionica u opticaju tijekom godi-
ne nakon umanjenja za broj redovnih trezorskih dionica. Ponderirani prosjecni broj redovnih dionica koristen
prilikom izraCunavanja osnovne zarade po dionici bio je 2.023.830 (2020.:2.023.830). Obzirom da nema utje-
caja opcija, konvertibilnih obveznica ili slicnih utjecaja, ponderirani prosje¢ni broj redovnih dionica koriSten za
izracun smanjene/razrijedene zarade po dionici bio bi isti kao i broj koristen prilikom izra¢una osnovne zarade
po dionici, odnosno 2.023.830 (2020.: 2.023.830), kako je prikazano u nastavku:

a) Osnovna zarada po dionici

Dobit i prosje¢ni ponderirani broj redovnih dionica koriSteni u izraCunavanju osnovne zarade po dionici:

2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Dobit teku¢e godine za raspodjelu vlasnicima Banke 202.107 182.063
Dobit koriStena u izraCunavanju osnovne zarade po dionici 202.107 182.063
Prosjecni ponderirani broj redovnih dionica koriSten
u izraCunavanju osnovne zarade po dionici 2.023.830 2.023.830
Osnovna zarada po dionici 99,86 89,96
b) Razrijedena zarada po dionici
Dobit koristena u izraCunavanju razrijedene zarade po dionici:
2021. 2020.
'000 kn '000 kn
Dobit koriStena u izraunavanju osnovne zarade po dionici 202107 182.063
Prilagodbe - -
Dobit koriStena u izracunavanju razrijedene zarade po dionici 202.107 182.063

Uskladenje prosje€nog ponderiranog broja redovnih dionica za izraunavanje razrijedene zarade po dionici u
odnosu na prosje¢ni ponderirani broj redovnih dionica koriStenih u izraCunu osnovne zarade po dionici:

2021. 2020.

Prosjecni ponderirani broj redovnih dionica koriSten u izraCunavanju
osnovne zarade po dionici 2.023.830 2.023.830

Dionice koje se smatraju izdanima bez naknade temeljem:

- opcija za zaposlene - -

- djelomice placenih redovnih dionica - -

- konvertibilne zaduznice - -

- ostalo - -
Prosje€an ponderirani broj redovnih dionica koristen u izraCunavanju
razrijedene zarade po dionici: 2.023.830 2.023.830
Razrijedena zarada po dionici 99,86 89,96
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37. KONCENTRACIJA IMOVINE | OBVEZA

U imovini i obvezama Banke znacajna je koncentracija plasmana i obveza direktno prema i od
Republike Hrvatske. Iznosi krajem godine, uklju€ujuci obracunatu kamatu su kako slijedi:

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
BiljesSka '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn

Ziro ratun kod HNB-a 5 ..4:354.286  2.246.485 4.354.286  2.246.485
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske narodne
banke 6 .1326442 1219157 1326442  1.219157
Obveznice Republike Hrvatske 4465745 4460155 4465745 4460155
Trezorski zapisi Ministarstva financija v 378071188212 376071 188.212
Dani krediti Republici Hrvatskoj 1691852 2192767 . 1691852  2:192.767
Depoziti Republike Hrvatske (4.422.236) (3.207.102) (4.422.236) (3.207.102)
Ukupno 7.792.159 7.099.675 7.792.159 7.099.675

IzloZenost Banke prema lokalnoj upravi, drzavnim institucijama i fondovima koje se ne financiraju direktno iz
drzavnog prorac¢una (isklju€ujuci drustva u drzavnom vlasnistvu), iznosi kako slijedi:

Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
redt 1381522 1446454 1381522 1446454
Depoziti (674.425) (463.745) (674.425) (463.745)
Ukupno 707.097 982.709 707.097 982.709
38. NOVAC | EKVIVALENTI NOVCA
Grupa Banka
2021. 2020. 2021. 2020.
Bilje$ka '000 kn '000 kn '000 kn '000 kn
Novac i ratuni kod banaka 5 L. 6192565 3684942 6192515  3.684.902
Plasmani bankama s izvornim
dospijecemdo 90 dana 277696 368360 . 277.696 368360
Instrumenti u postupku naplate 18 31.100 28.279 31.100 28.279
Ukupno 6.501.351 4.081.581 6.501.311 4.081.541
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39. POTENCIJALNE OBVEZE

Grupa Banka

2021. 2020. 2021. 2020.

'000 kn '000 kn '000 kn '000 kn

Garancijeukunama 429026 . 334258 .. 429.026 . 334.258
Garancije u devizama 61632 ... 94.862 . 61632 o 54.562
Akreditivi 9.888 2B 9.888 ....2844
Neiskoristeni okvirni krediti 2.176.448 1.932.285 2.176.448 1.932.285
Ukupno 2.676.993 2.330.948 2.676.993 2.330.948

Na dan 31. prosinca 2021. godine Grupa i Banka su priznale rezervacije na osnovu portfelja po izvanbilaniénim
rizicima nastale izdavanjem garancija, akreditiva i neiskoriStenih odobrenih kredita, u iznosu od 32.225 tisuc¢a
kuna (2020: Banka i Grupa 43.348 tisu¢a kuna) koji su uklju¢eni u Rezervacije za obveze i troskove (Biljeska 23).

40. DERIVATIVNI INSTRUMENTI | TRGOVANJA STRANIM VALUTAMA

Na kraju 2021. godine Banka i Grupa imale su derivativhe ugovore, klasificirane kao instrumenti kojima se
trguje:

Ugovoreni iznos, preostala ro¢nost Fer vrijednost
Grupa
2021 Do3 3do12 1do5 Preko5
'000 kn mjeseca mjeseci godina godina Ukupno Imovina Obveze
Meduvalutni “swap* ugovori - OTC 75.450 - - - 75.450 - -
Ukupno 75.450 - - - 75.450 - -
Ugovoreni iznos, preostala rocnost Fer vrijednost
Banka
2021 Do3 3do12 1do5 Preko5
'000 kn mjeseca mjeseci godina godina Ukupno Imovina Obveze
Meduvalutni “swap®“ ugovori- OTC 75.450 - - - 75.450 - -
Ukupno 75.450 - - - 75.450 - -
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41. TRANSAKCIJE S POVEZANIM OSOBAMA

Banka je mati¢no drustvo Grupe Hrvatske postanske banke.

Klju¢ni dioni¢ari Banke su Republika Hrvatska s obzirom da je glavni dioni¢ar s vlasni¢kim udjelom od 44,90
posto, te Hrvatska posta d.d. (,HP*) s vlasni¢kim udjelom 11,93 posto.

Ostali znac¢ajni dioni¢ari u ve¢inskom vlasni$tvu Republike Hrvatske su Hrvatska agencija za osiguranje
depozita (,HAOD"), Hrvatski zavod za mirovinsko osiguranje (,HZMO*) te Fond za financiranje razgradnje i
zbrinjavanje radioaktivnog otpada i istroSenog nuklearnog goriva NE Krsko (,Fond NEK*). Republika Hrvatska
i drustva u njenom vlasnistvu zajedno posjeduju 77,42 posto (2020.: 74,46 posto) dionica Banke, dok se s
preostalih 22,58 posto (2020.: 25,54 posto) dionica javno trguje.

a) Kljuéne transakcije s povezanim osobama

HP u ime i za racun Banke obavlja poslove domaceg gotovinskog platnog prometa. Izlozenost prema Hrvatskoj
posti uglavnom sadrzi potraZivanja za naknade temeljena na obavljenom gotovinskom platnom prometu u ime
i za racun Banke, kao i potrazivanja iz plasmana u duznicke vrijednosne papire HP. Obveze prema Hrvatskoj
posti uglavnom se odnose na depozite po videnju i oro¢ene depozite. Prihodi i troSkovi izmedu Banke i Hrvatske
poste uglavnom se odnose na provizije za pruZene usluge.

IzloZzenost prema Republici Hrvatskoj iskazana je u biljeSci 37. Koncentracija imovine i obveza.

IzloZzenost €lanicama HPB Grupe najvec¢im se dijelom odnosi na ulaganje Banke u njihov temeljni kapital.
Banka obavlja poslove platnog prometa za svoja ovisna drustva te sukladno tome priznaje prihod. TroSkovi
plativi HPB Nekretninama se odnose na usluge procjene instrumenata osiguranja koje je pruzilo ovisno drustvo.

Kljuéno poslovodstvo nije posjedovalo redovne dionice krajem izvjestajnog razdoblja (2020.: -).
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b) Iznosi koji proizlaze iz transakcija s povezanim osobama

Imovina i obveze te izvanbilan&na izloZzenost neto od ispravaka vrijednosti i rezerviranja, kao i prihodi i rashodi
na dan i za godinu koja je zavrSila 31. prosinca 2021. i 31. prosinca 2020. godine za Banku, proizlaze iz tran-
sakcije s povezanim osobama kako slijedi:

Grupa

2021.

'000 kn Izlozenost* Obveze Prihodi Rashodi
Kljuéni dionicari

Republika Hrvatska

Hrvatska posta d.d. 185341 204964 229728 .. 227.562
Ovisna drustva

HPBInvest e S
HPB Nekretnine - - - -

Kljuéno poslovodstvo

Kratkorotne naknade (bonusi, place inaknade) 33 2800 o 21 98T,
Dugorogne naknade (kredii i depozit) 3599 486 oo 203 201,
Drustva pod znacajnim utjecajem - - 6 -
Ukupno 189.313 208.250 229.958 247.634

2020.

'000 kn Izlozenost* Obveze Prihodi Rashodi

Kljuéni dionicari

Republika Hrvatska S SRR,
Hvatskapostadd. 216793 ... 231773 ....230585 229508
OVisna drugtva ..................................................................................................................................
HPBlnvest S SRR,
HPB Nekretnine - - - -

Kljuéno poslovodstvo

Kratkoroéne naknade (bonusi, plaée i naknade) 665 ..o 2186 o, 10 22.690
Dugoro¢ne naknade (krediti i depoziti) 3.635 621 97 312
Drustva pod znacajnim utjecajem 20.000 750 7 22
Ukupno 241.093 235.330 230.669 252.532

*IzloZenost sadrzZi avanse u novcu i u naravi, potencijalne i preuzete obveze, kamatna i ostala potraZivanja
te ukljucuje 20.227 tisuce kuna (2020.: 16.046 tisuca kuna) izvanbilanéne izloZenosti. Rashodi ne uklju¢uju
ispravke vrijednosti, nerealizirane dobitke/gubitke po vrijednosnim papirima ni rezerviranja za gubitke.
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Banka
2021.
'000 kn Izlozenost* Obveze Prihodi Rashodi

Kljuéni dionicari

Republika Hrvatska
Hrvatska posta d.d. 185.341 204.964 229.728 227.562
Ovisna drustva
HPB Invest

HPB Nekretnine

Kljuéno poslovodstvo

Kratkorotne naknade (bonusi, place inaknade) 268 oo 2800 6..........18:256.
Dugoroéne naknade (krediti i depoziti) R A 486 .o Lo 18
Drustva pod znacajnim utjecajem - - 6 -
Ukupno 198.052 221.000 233.034 247.773

2020.

'000 kn IzloZzenost* Obveze Prihodi Rashodi

Kljuéni dionicari
Republika Hrvatska

Hatskapostadd. 216793 ... 231773230855 . 229508
OVisna drugtva ..................................................................................................................................
HPBInvest 5.OBT ... 5870 ... 3.900
HPB Nekretnine 7.200 6.678 644 1.541

Kljuéno poslovodstvo

Kratkorogne naknade (bonusi, place inaknade) 725 o 2189 oo 9 20785,
Dugoroéne naknade (krediti i depozit 3225 883 . 76, 2.
Drustva pod znacajnim utjecajem 20.000 750 7 22
Ukupno 253.004 248.143 234.291 251.868

*IzloZenost sadrzi avanse u novcu i u naravi, potencijalne i preuzete obveze, kamatna i ostala potraZivanja
te ukljucuje 20.236 tisuca kuna (2020.:17.189 tisuca kuna) izvanbilancne izloZenosti. Rashodi ne uklju¢uju
ispravke vrijednosti, nerealizirane dobitke/gubitke po vrijednosnim papirima ni rezerviranja za gubitke.
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c) Drustva u vilasniStvu drzave

Glavni dionicari Banke, koji zajedno posjeduju 77,42 posto dionica su drzavne agencije, drzavni uredi ili drustva
u vlasnistvu drzave, svi uglavnom financirani iz drzavnog proracuna. Sukladno tome, transakcije i stanja sa
drudtvima u vlasniStvu drzave, uklju€ujuci kreditnu izloZzenost garantiranu od strane drzave, takoder predstav-
ljaju odnose sa povezanim osobama. Banka ima znacajnu izlozenost prema takvim osobama $to je iskazano
u biljesci 37.

42. UGOVORI O REOTKUPU | PONOVNOJ PRODAUJI

Grupa prikuplja sredstva tako da prodaje financijske instrumente prema ugovoru kojim se povrat sredstava
obavlja na nacin da se instrumenti otkupljuju na ugovoreni buduci datum po istoj cijeni uve¢anoj za kamate po
unaprijed odredenoj stopi.

Ugovori o reotkupu se obi¢no koriste kao sredstvo kratkoro€nog financiranja kamatonosne imovine, ovisno
o prevladavaju¢im kamatnim stopama. Prodani financijski instrumenti se nastavljaju priznavati, a primici od
prodaje prikazuju se kao obveza za uzeti kredit. Na kraju godine Grupa je imala slijede¢e ugovore o reotkupu:

Knjigovodstvena Fer vrijednost Datum Cijena na
'000 kn vrijednost obveze kolaterala reotkupa dan reotkupa
Krediti komitentima
— repo ugovori
2021. T A AL 1 451,720 ...02ujak2025. .. 403.699
2020. 400.790 420.856 ozujak 2025. 401.319

Povezane transakcije, u skladu s MSFI 9: Financijski instrumenti, priznate su kao ugovori o reotkupu.

Grupa takoder kupuje financijske instrumente pod uvjetom da ih na ugovoreni buduéi datum ponovno prodaju
(“ugovor o ponovnoj prodaji”). Prodavatelj se obvezuje da ¢e kupiti iste ili sli€cne instrumente na ugovoreni
buduc¢i datum. Ponovna prodaja se ugovara kao instrument financiranja komitenata i evidentira se kao krediti i
predujmovi komitentima, a kupljeni financijski instrument nije priznat.

Knjigovodstvena Fer vrijednost Datum Cijena na
'000 kn vrijednost obveze kolaterala reotkupa dan reotkupa
Krediti komitentima —
obrnuti repo ugovori
2021. - - - -
2020. 27.275 4.604 sijeCanj 2021. 27.276
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43. POSLOVI U IME | ZA RACUN PRAVNIH OSOBA | STANOVNISTVA

Grupa upravlja sredstvima u ime i za racun pravnih osoba, stanovniStva i investicijskih fondova (ukljucujuéi
i investicijske fondove Grupe), pri ¢emu drzi i upravlja imovinom ili investira sredstva u razli€ite financijske
instrumenta po nalogu klijenta. Za pruzene usluge, Banka dobiva prihod od naknada. Ova imovina nije imovina
Grupe te se ne priznaje u izvjestaju o financijskom polozaju. Grupa nije izloZzena kreditnim rizicima iz takvih
plasmana, niti garantira za investicije.

Na dan 31. prosinca 2021. godine ukupna imovina u skrbniStvu Banke, uklju¢ujuci fondove HPB Grupe,
iznosila je 7,18 milijardi kuna (2020.: 6,16 milijardi kuna).

Nadalje, na dan 31. prosinca 2021. ukupna imovina investicijskih i mirovinskih fondova, za koje Banka
obavlja poslove depozitara, iznosila je 6,74 milijardi kuna (2020.: 6,03 milijardi kuna).

Banka takoder upravlja kreditnom izloZenosti drugih osoba, kao $to slijedi:

2021. 2020.
'000 kn '000 kn

Imovina
Pravne osobe 55.065 58.006
Gradanstvo e AB1802 483.200
Sredstva na Ziro racunu 689.882 635.490
Ukupno imovina 1.206.749 1.176.696
Obveze 63910 67.314,
Hrvatski zavod za zaposljavanje 9.999 10114
Zupanije 1119.048 1,084,975
Vlada Republike Hrvatske 9.062 8.849
Ostale obveze 4729 ------------------------------- 5445
Ukupno obveze 1.206.749 1.176.696
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44. PROSJECNE KAMATNE STOPE

ProsjeCne kamatne stope prikazane u nastavku, izraunate su kao ponderirani prosjek za svaku kategoriju

kamatonosne imovine i obveza.

Grupa

Imovina

Novac i racuni kod banaka

Krediti i potrazivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz OSD
Financijska ulaganja po amortiziranom trosku
Krediti i potrazivanja od komitenata

Obveze

Depoziti banaka

Depoziti komitenata

Uzeti krediti

Grupa

Imovina

Novac i raCuni kod banaka

Krediti i potrazivanja od banaka

Financijska imovina po fer vrijednosti kroz raéun dobiti i gubitka
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz OSD
Financijska ulaganja po amortiziranom trosku
Krediti i potrazivanja od komitenata

Obveze

Depoziti banaka

Depoziti komitenata

Uzeti krediti
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Prosje¢ne Prosje¢ne
kamatne stope kamatne stope
2021 2020
RS (221 S (0.12%)
e 0.09%. . 0.42%,
e O8%18%%,
e A% 1,63%,
e 101%. 5,35%.
3,39% 3,63%
—— (1.62%). o (0:03%)
I Q09%). oo (0,25%).
(0,84%) (1,05%)

Prosjecne Prosjecne
kamatne stope kamatne stope
2021 2020
R 0.10%) (0.12%)
e 0.09%. 0,42%
RS 111. XSO 1 -1
RS S 1.63%.
e 1001% 5,35%,
e 339% 3,63%,
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(0,09%) (0,25%)
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45. FER VRIJEDNOST FINANCIJSKIH INSTRUMENATA

Fer vrijednost predstavlja cijenu koja bi bila ostvarena prodajom neke stavke imovine ili placena za prijenos
neke obveze u urednoj transakciji medu trziSnim sudionicima na datum mjerenja.

Financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz rac¢un dobiti i gubitka i financijska imovina po fer vrijednosti
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit vrednuju se po fer vrijednosti. Krediti i potrazivanja te ulaganja koja se vrednuju
po amortiziranom troSku iskazuju se po amortiziranom tro§ku umanjenom za ispravak vrijednosti. Financijska
imovina po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka i financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobu-
hvatnu dobit iskazane su po fer vrijednostima koje su proizasle iz kotiranih cijena tih instrumenata na aktivnim
trzistima. Financijske obveze po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka iskazane su po fer vrijednostima
izraCunatim na bazi dostupnih uvjeta tih instrumenata.

Fer vrijednost je cijena koja bi bila postignuta na datum mjerenja prodajom neke stavke imovine ili placena
za prijenos neke obveze u urednoj transakciji na glavnhom, odnosno najpovoljnijem trzistu pod postojecim
trziSnim uvjetima, neovisno o tome da li je ona neposredno vidljiva ili procijenjena nekom drugom metodom
vrednovanja. Banka u procjeni fer vrijednosti neke stavke imovine ili obveza razmatra obiljezja doti¢ne stavke
imovine, odnosno obveze koje bi pri utvrdivanju njene cijene na datum mjerenja razmatrali i trziSni sudionici.
Radi mjerenja i/ili objavljivanja fer vrijednosti u ovim konsolidiranim financijskim izvjestajima, mjera fer vrijed-
nost utvrduje se na gore navedeni nacin, izuzev kod pla¢anja temeljenih na dionicama iz djelokruga MSFl-ja 2,
najmova iz djelokruga MRS-a 17 i mjera koje su donekle sli¢ne fer vrijednosti, ali nisu fer vrijednost, kao Sto su
neto prodajna/ostvariva vrijednost iz MRS-a 2 ili vrijednost u uporabi iz MRS-a 36.

Nadalje, mjere fer vrijednosti su za potrebe financijskog izvjeStavanja razvrstane u 1., 2. ili 3. kategoriju
ulaznih podataka prema njihovom stupnju dostupnosti i zna¢ajnosti u odnosu na ukupnu mjeru fer vrijednosti,
koje su kako slijedi:

»  Ulazni podaci 1. razine su (neuskladene) cijene koje kotiraju na aktivnim trzistima za identi¢nu imo-
vinu, odnosno identi¢ne obveze i subjektu su dostupne na datum mjerenja.

. Ulazni podaci 2. razine su ulazni podaci koji nisu cijene koje kotiraju i vidljive su za predmetnu imo-
vinu, odnosno obvezu, bilo neposredno, bilo posredno i

*  Ulazni podaci 3. razine su ulazni podaci o predmetnoj imovini, odnosno obvezi koji nisu vidljivi.

U nastavku slijedi sazetak glavnih metoda i pretpostavki koriStenih u procjeni fer vrijednosti financijskih
instrumenata.

Krediti

Fer vrijednost kredita izraCunava se temeljem diskontiranih o€ekivanih buduéih nov€anih tokova. Otplate
kredita su predvidene po ugovornim datumima, u slu¢ajevima u kojima je to primjenjivo. O¢ekivani buduéi goto-
vinski tokovi procjenjuju se uzimajuéi u obzir kreditne rizike i sve pokazatelje umanjenja vrijednosti, ukljuujuéi
umanjenje vrijednosti za identificirane gubitke na skupnoj osnovi kredita A-rizicne skupine, obracunato prema
propisanim stopama umanjenja. Procijenjene fer vrijednosti kredita odrazavaju promjene u kredithnom statusu
otkad su krediti odobreni i promjene kamatnih stopa u slu¢aju kredita koji imaju fiksnu kamatnu stopu. Banka
ima ograniceni portfelj kredita koji se odobravaju uz fiksnu kamatnu stopu, gdje postoji razlika izmedu fer i
knjigovodstvene vrijednosti.
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Ulaganja koja se iskazuju po troSku stjecanja

Za ulaganja, za koja ne postoji kotirana trziSna cijena, fer vrijednost se, gdje je moguce, procjenjuje koriste-
njem tehnika diskontiranog gotovinskog toka. Procijenjeni buduci gotovinski tokovi temelje se na najboljim
procjenama rukovodstva, a diskontna stopa je trziSna stopa za sli¢ni instrument na datum pripreme financijskih
izvjeStaja. U sluCajevima kada tehnike diskontiranog gotovinskog toka ne pruzaju dovoljno pouzdanu procjenu
vrijednosti obzirom na brojne neizvjesnosti koje se odnose na procjene buducih gotovinskih tokova, ulaganja
se iskazuju po troSku stjecanja neto od umanjenja vrijednosti.

Depoziti banaka i komitenata

Za depozite po videnju i depozite koji nemaju definirano dospijece, fer vrijednost je iznos plativ po videnju na
dan bilance. Procijenjena fer vrijednost depozita s fiksnim dospijecem temelji se na diskontiranim nov&anim
tokovima prema trenutno vazeé¢im kamatnim stopama za depozite sli¢nog preostalog dospije¢a. Vrijednost
dugoro¢nih odnosa s deponentima ne uzima se u obzir kod procjene fer vrijednosti.

Uzeti krediti

Za dugorocne uzete kredite Banke, gdje nema kotirane trzisne cijene, fer vrijednost procjenjuje se kao sadas-
nja vrijednost buducih nov€anih tokova diskontiranih kamatnim stopama dostupnim Banci na datum pripreme
financijskih izvjestaja, za novi uzeti kredit slicnog tipa i preostale ro¢nosti.

Tablice u nastavku prikazuje hijerarhiju fer vrijednosti financijskih instrumenata Grupe i Banke na dan 31. pro-
sinca 2021. i 31. prosinca 2020. godine.
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3 (B

Grupa Knjigovod- Nepriznati
Fer Razina Metoda vrednovanja stvena dobici/
31.12.2021. vrijednost fer vrijednosti i glavni ulazni podaci vrijednost (gubici)
FINANCIJSKA IMOVINA
Novac i potrazivanja od banaka 6.192.555 1. razina 6.192.555 .
Obvezna pricuva kod Hrvatske 1.326.442 1. razina nové&ani ekvivalent 1.326.442 .
cmmm novéani ekvivalent osim imovine s o
3 |f'c|:(kom I((iospijeéat> 30 datr‘\a lle
: s 35 : . razina iksnu kamatnu stopu, gdje fer
Zajmovi i potrazivanja od banaka 289.806 vrijednost predstavlja sadasnja 289.837 (31)
vrijednost diskontiranih novéanih
tokova
Financijska imovina po fer vrijednosti 625.986 625.986
kroz racun dobiti i gubitka . . -
- trezorski zapisi Ministarstva financija - 2.razina - trezorski zapisi Ministarstva financija - _
- obveznice Ministarstva financija 483.499  1.razina rkr:)?irrl;—jtghrga;ﬁﬁsﬁg%rr}?i?gﬁnama koje 483.499 .
- korporativne obveznice i komercijalni : - korporativne obveznice i komercijalni
Zapiai 24861  1.razina Zapie 24.861 .
- ulaganja u otvorene investicijske fondove 80.933 1.razina zgggﬁgsghﬁ)aojedinaénog udjela na dan 80.933 _
i " f . mark-to-market prema cijenama koje
- vlasnicke vrijednosnice 24.706 1.razina Kotiraju na aktivnom triigtu 24.706 _
- krediti i potrazivanja od komitenata 8.883  3.razina sadasnia viijednost diskontiranin 8.883 .
- nedospjela potraZivanja po kamatama 3.104 nije primjenjivo nije primjenjivo 3.104 _
Financijska imovina raspolozivaza 4 aoq oan o
prodaju 4.601.297 4.601.297 .
mark-to-model primjenom internog
- trezorski zapisi Ministarstva financija 376.071 2.razina modela utvrdivanja sadasnje 376.071 _
vrijednosti buduc¢ih nov€anih tokova
- obveznice Ministarstva financija 3.953.844 1.razina %?{rgtg}]n;a;ﬁﬁsﬁg?nn}?z?gﬁjnama koje 3.953.844 _
mark-to-model primjenom internog
- vrijednosnice stranih drzava - 1l.razina modela utvrdivanja sadasnje - _
vrijednosti buducih nov€anih tokova
- korporativne obveznice drzavnih . mark-to-market prema cijenama koje
trgovackih drustava 195219 1.razina kotiraju na aktivnom trdt 195.219 -
_ : . : 2o mark-to-model primjenom internog
(mjrgtg:gtwne obveznice ostalih trgovackin - 3.razina modela utvrdivanja sadadnje - }
vrijednosti buducih nov¢anih tokova
metoda usporedivih komcjaanija, uz
- vlasnicke vrijednosnice - bez kotacije 25.669 3.razina koriéten‘e\}aros‘eka standardnih 25.669 _
multipli EV/EBITDA, P/E, P/S, P/B.
- vlasnicke vrijednosnice - sa kotacijom 23.204  1.razina 'Q’(L?:gi}gﬁ? vrijednosnice - sa 23.204 :
- nedospjela potraZivanja po kamatama 27.292 nije primjenjivo nije primjenjivo 27.292 _
Financijska ulaganja koja se drze do  Aps : sadasnja vrijednost diskontiranih o N
dospijeca 453 3. razina buducih novéanih tokova 453
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 13.985.258  3.razina sadasnja vrijednost diskontiranih 14.251.800 (266.542)
Ukupno financijska imovina 27.021.798 27.288.371 (266.573)
FINANCIJSKE OBVEZE
interni model za vrednovanje
Financijska imovina po fer vrijednosti N 3. razina valutnog "swap" ugovora pomoc¢u _
kroz racun dobiti i gubitka . diskontiranja buducih novéanih -
tokova
sada$nja vrijednost diskontiranih
Depoziti banaka 28.025 3.razina novéanih tijekova prema trenutno 28.025 -
vazec¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti komitenata 23.414.833 3. razina novcanih tijekova prema trenutno 23.412.844 (1.989)
vazec¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Uzeti krediti 1.410.402 3.razina novéanih tijekova prema trenutno 1.396.886 (13.516)
vazec¢im kamatnim stopama
Ukupno financijske obveze 24.853.260 24.837.755 (15.505)
UKUPNO (282.078)
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Grupa Knjigovod- Neg i
Fer Razina fer Metoda vrednova?'a stvena dobici
31.12.2020. vrijednost vrijednosti i glavni ulazni podaci vrijednost (gubici)
FINANCIJSKA IMOVINA
Novac i potrazivanja od banaka 3.684.942 1. razina 3.684.942 N
Obvezna pricuva kod Hrvatske 1219457  1.razina novéani ekvivalent 1.219.157 i
--------------------- novéani ekvivalent osim imovine s s
;_?‘kom I((ios[:iitje(’::—xr 30 da(r;_a lsz
. . g . iksnu kamatnu stopu, gdje fer .
Zajmovi i potrazivanja od banaka 379.399 3.razina vrijednost predstavlja sadasnja 379.399
vrijednost diskontiranih novéanih
tokova
Financijska imovina po fer vrijednosti 758.106 758.106
kroz racun dobiti i gubitka . : -
- trezorski zapisi Ministarstva financija - 2.razina - trezorski zapisi Ministarstva financija - _
- obveznice Ministarstva financija 619.551  1.razina %a;{rl;-jtghn;a;lﬁﬁ\t[ﬁgﬁ]n}zﬁi?gﬁnama koje 619.551 B
_ : . L . vrijednost pojedina¢nog udjela na dan
ulaganja u otvorene investicijske fondove 71.086 1.razina vrednovanfa 71.086 _
- viasnicke vrijednosnice 24.254  1.razina RS e ooy ama kole 24.254 .
-;&ﬂ:\s]gii%etzr;irgﬁggosnice, ne kotiraju na 20.000  3.razina interni model vrednovanja 20.000 B
--------------------- interni model za vrednovanje valutnog
- fer vrijednost terminskih ugovora - 3. razina "swap" ugovora pomocu diskontiranja - _
buduc¢ih novéanih tokova
- krediti i potrazivanja od komitenata 17.415 3. razina sadagnia viijednost diskontiranin 17.415 .
- nedospjela potrazivanja po kamatama 5.798 nije primjenjivo nije primjenjivo 5.798 B
Financijska imovinaraspolozivaza  garesoas T s
prodaju 4.158.035 4.158.035 _
mark-to-model primjenom internog
- trezorski zapisi Ministarstva financija 188.212 2.razina modela utvrdivanja sadasnje 188.212 R
vrijednosti buducih novéanih tokova
- obveznice Ministarstva financija 3.807.305  1.razina R K o oy ama koje 3.807.305 .
mark-to-model primjenom internog
- vrijednosnice stranih drzava - 1l.razina modela utvrdivanja sadasnje - _
vrijednosti buducih novéanih tokova
- korporativne obveznice drzavnih . mark-to-market prema cijenama koje
trgovackih drustava 83.065 1. razina kotiraju na aktivnom triigtu 83.065 -
_ . . . 2p i mark-to-model primjenom internog
é(ﬁ]rgtg:gtlvne obveznice ostalih trgavackih - 3.razina modela utvrdivanja sadanje - B
vrijednosti buduc¢ih nov€anih tokova
metoda usporedivih komdpanija, uz
- vlasnicke vrijednosnice - bez kotacije 24.095 3. razina koriéten'e\})ros'eka standardnih 24.095 _
multipli EV/IEBITDA, P/E, P/S, P/B.
- vlasnigke vrijednosnice - sa kotacijom 24.933  1.razina Q’é?:g;gﬁ vrijednosnice - sa 24.933 )
- nedospjela potrazivanja po kamatama 30.426 nije primjenjivo nije primjenjivo 30.426 B
Financijska ulaganja koja se drze do : sadagnja vrijednost diskontiranih s _
dospijeca 1.975  3.razina buduéih novéanih tokova 1.975
Zajmovi i potrazivanja od komitenata 14.395.471  3.razina sadasnja vrijednost diskontiranih 14.722.770 (328.107)
Ukupno financijska imovina 24.596.227 24.924.384 (328.107)
FINANCIJSKE OBVEZE
Fi iska i . ‘ ied . intlertni model za vrednovanje
inancijska imovina po fer vrijednosti : valutnog "swap" ugovora pomocu
kroz racJ:un dobiti i gubitka 2 3.razina diskontiranja buducih novéanih 2 -
tokova
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti banaka 96.639 3. razina novcanih tijekova prema trenutno 96.635 (4)
vaze¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti komitenata 21.119.160 3. razina novéanih tijekova prema trenutno 21.110.846 (8.315)
vazec¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Uzeti krediti 1.487.332 3.razina novéanih tijekova prema trenutno 1.466.641 (20.691)
vazecim kamatnim stopama
Ukupno financijske obveze 22.703.152 22.674.143 (29.009)
UKUPNO (357.167)
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45. FER VRIJEDNOST FINANCIJSKIH INSTRUMENATA (nastavak)

3 (B

Banka Razina Knjigovod- Nepriznati
Fer fer Metoda vrednovanja stvena dobici/
31.12.2021. vrijednost vrijednosti i glavni ulazni podaci vrijednost (gubici)
FINANCIJSKA IMOVINA
Novac i potrazivanja od banaka 6.192.515 1. razina Novac i novéani ekvivalent 6.192.515 -
Obvezna pri¢uva kod Hrvatske . o .
narodne banke 1.326.442 1. razina novéani ekvivalent 1.326.442 -
novéani ekvivalent osim imovine s
rokom dospijeca > 30 dana uz
Zajmovi i potrazivanja od banaka 280.806  3.razina f}hf:é’n';i'{‘gﬁggsﬁ;‘:ﬁj‘; 9 gsff‘;a 289.837 31)
vrijednost diskontiranih novéanih
tokova
. . . . . . Financijska imovina po fer
Financijska imovina po fer vrijednosti m ¢ < PP
Kkroz ra(J;un dobiti i gubitka 625.986 \é[ll ei:iwaostl kroz ra¢un dobiti i 625.986
- trezorski zapisi Ministarstva financija - 2.razina - trezorski zapisi Ministarstva financija - -
. - X " . mark-to-market prema cijenama koje
- obveznice Ministarstva financija 483.499 1.razina Kotiraju na aktivnom triigtu 483.499 -
- korporativne obveznice i komercijalni . - korporativne obveznice i komercijalni
zaplpsi 24.861  1.razina zaplpsi 24.861 -
- ulaganja u otvorene investicijske fondove 80.933  1.razina aggcrilggztnf):jedinacnog udjela na dan 80.933 -
e " e : mark-to-market prema cijenama koje ’
- vlasnicke vrijednosnice 24.706 1. razina Kotiraju na aktivnom trzigtu 24.706 -
- krediti i potrazivanja od komitenata 8.883 3. razina Eﬂgﬂéé?ﬁan‘écjéef,ﬂﬁsﬁ,ﬁf\f;”“ra”ih 8.883 -
- nedospjela potrazivanja po kamatama 3.104 nije primjenjivo nije primjenjivo 3.104 -
Financijska imovina po fer vrijednosti Financijska imovina raspoloziva za
kroz os{alu sveobuhvatnu dobit 4.601.297 prodaju 4.601.297 -
o ) . . mark-to-model primjenom internog
- trezorski zapisi Ministarstva financija 376.071 2.razina modela utvrdivanja sadasnje 376.071 -
vrijednosti buduéih nov&anih tokova
f . " : mark-to-market prema cijenama koje
- obveznice Ministarstva financija 3.953.844 1. razina Kotiraju na aktivnom triiétu 3.953.844 -
mark-to-model primjenom internog
- vrijednosnice stranih drzava - 1.razina modela utvrdivanja sadasnje - -
vrijednosti buducih nov€anih tokova
- korporativne obveznice drzavnih . mark-to-market prema cijenama koje _
trgovackih drustava 195219 1.razina kotiraju na aktivnom et 195.219
- korporativne obveznice ostalih trgovagkih 3 razina mg&t}gh’?ﬁgﬂ;ﬁ?&%&g,{gemOg : ;
drustava vrijednosti buducih novéanih tokova
metoda usporedivih kompanija, uz
- vlasni¢ke vrijednosnice - bez kotacije 25.669 3. razina koristenje prosjeka standardnih multipli 25.669 -
EV/EBITDA, P/E, P/S, P/B.
- viasnicke vrijednosnice - sa kotacijom 23204  1.razina mark-fo-market prema cijenama koje 23.204 -
kotiraju na aktivnom trzistu
- nedospjela potrazivanja po kamatama 27.292 nije primjenjivo nije primjenjivo 27.292 -
Fln:cmcuska ulaganja po amortiziranom 453 3. razina sadas’r_ua vru?dn_ost diskontiranih 453 R
trosku buducih novéanih tokova
Krediti i potraZivanja od komitenata 13.985.258 3. razina sadasnja vrijednost diskontiranih 14.251.800 (266.542)
buducih novéanih tokova
Ukupno financijska imovina 27.021.758 27.288.330 (266.573)
FINANCIJSKE OBVEZE
. . . . . . interni model za vrednovanje valutnog
Financijska imovina po fer vrijednosti kroz . " " - R
< P . - 3. razina 'swap" ugovora pomocu diskontiranja - -
racun dobiti i gubitka . PR
buduéih novéanih tokova
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti banaka 28.025 3. razina novcanih tijekova prema trenutno 28.025 -
vazec¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti komitenata 23.424.078 3. razina novcanih tijekova prema trenutno 23.422-089 (1.989)
vazec¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Uzeti krediti 1.410.402 3. razina novéanih tijekova prema trenutno 1.396.886 (13.516)
vazec¢im kamatnim stopama
Ukupno financijske obveze 24.862.505 24.847.000 (15.505)
UKUPNO (282.078)

231



Biljeske uz financijske izvjestaje

za godinu koja je zavrsila 31. prosinca 2021. godine

Banka Razina : Knjigovod- Nepriznati
Vijednost  fer Giewm: ulasm poosei stvena dobici/
31.12.2020. ] vrijednosti 9 p vrijednost (gubici)
FINANCIJSKA IMOVINA
Novac i potrazivanja od banaka 3.684.902 1. razina Novac i novéani ekvivalent 3.684.902 -
Obvezna pricuva kod Hrvatske 1.219457  1.razina novéani ekvivalent 1.219.157 -
------------------- novéani ekvivalent osim imovine s s
rokom dospijeca > 30 dana uz
Zajmovi i potrazivanja od banaka 379.399  3.razina Vrietnest oredstans Ssdadara 379.399 .
vrijednost diskontiranih novéanih
tokova
: i : : . : Financijska imovina po fer
Financijska imovina po fer vrijednosti i N P e
Kkroz ra«J:un dobiti i gubitka 759.271 \é[‘l ei?knaostl kroz ra¢un dobiti i 759.271 -
- trezorski zapisi Ministarstva financija 2.razina - trezorski zapisi Ministarstva financija - -
- obveznice Ministarstva financija 619.551  1.razina RS K ooy 1ama kole 619.551 -
- ulaganja u otvorene investicijske fondove 71.086 1.razina aggﬂgg;%r;]edinaénog udjela na dan 71.086 -
- viasniéke vrijednosnice 24.254  1.razina kmoﬁlfrkmtl?n’;‘g&ﬁ\‘,ggﬁg}ﬁggﬁfama koje 24.254 -
';’@f’,ﬁ%iggﬁg’;ﬁmce' ne kotiraju na 20.000 3. razina interni model vrednovanja 20.000 -
interni model za vrednovanje valutnog
- fer vrijednost terminskih ugovora - 3. razina "swap" ugovora pomocu diskontiranja - -
buduc¢ih nové€anih tokova
- krediti i potrazivanja od komitenata 3. razina gﬁﬂﬁiﬂian\gj%e:g}ﬁséﬂ?&:miranih 17.415 -
- nedospjela potrazivanja po kamatama nije primjenjivo nije primjenjivo 6.964 -
Financijska imovina po fer vrijednosti Financijska imovina raspoloziva za _
kroz ostalu sveobuhvatnu dobit 4.158.035 prodaju 4.158.035
mark-to-model primjenom internog
- trezorski zapisi Ministarstva financija 188.212 2.razina modela utvrdivanja sadasnje 188.212 -
vrijednosti budu¢ih nov¢anih tokova
- obveznice Ministarstva financija 3.807.305  1.razina RS K ooy 1ama kole 3.807.305 -
------------------- mark-to-model primjenom internog s
- vrijednosnice stranih drzava - 1l.razina modela utvrdivanja sadasnje - -
vrijednosti buduc¢ih novéanih tokova
- korporativne obveznice drzavnih : mark-to-market prema cijenama koje _
trgovackih drustava 83.065  1.razina kotiraju na aktivnom trdtu 83.065
- korporativne obveznice ostalih trgovagkih - 3 razina mgalgltghr?\f’r%?\lgjgﬂs‘ga%r%rgem°g } B
drustava vrijednosti buduc¢ih novéanih tokova
metoda usporedivih kom(;)anija, uz
- vlasnicke vrijednosnice - bez kotacije 24.095 3. razina koriéten'e\})ros'eka standardnih 24.095 -
multipli EV/EBITDA, P/E, P/S, P/B.
- vlasnicke vrijednosnice - sa kotacijom 24,933 1.razina kmoﬁ{%tghrggkﬁsggfnﬂ?z?ggnama koje 24.933 -
- nedospjela potrazivanja po kamatama nije primjenjivo nije primjenjivo 30.426 -
Financijska ulaganja po : sadasnja vrijednost diskontiranih
amortiziranom {ro2ku 1.975  3.razina buduéih novéanih tokova 1.975 -
Krediti i potrazivanja od komitenata 14.395.471  3.razina sadasnja vrijednost diskontiranih 14.722.770 (328.157)
Ukupno financijska imovina 24.597.351 24.925.509 (328.157)
FINANCIJSKE OBVEZE
Fi iskai . . iednosti intlel;ni model za vrednovanje
inancijska imovina po fer vrijednosti : valutnog "swap" ugovora pomocu _
kroz racun dobiti | gubitka 21 3.razina diskontiranja buducih novéanih 21
tokova
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti banaka 96.639 3.razina novcanih tijekova prema trenutno 96.635 (4)
vazecim kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Depoziti komitenata 21.126.749 3. razina novcanih tijekova prema trenutno 21.118.434 (8.315)
vaze¢im kamatnim stopama
sadasnja vrijednost diskontiranih
Uzeti krediti 1.487.332 3.razina novéanih tijekova prema trenutno 1.466.641 (20.691)
vazec¢im kamatnim stopama
Ukupno financijske obveze 22.710.741 22.681.732 (29.009)
UKUPNO (357.167)
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46. OPTERECENA IMOVINA KREDITNE INSTITUCIJE

Banka pod pojmom optere¢ena imovina podrazumijeva imovinu koja je zaloZena, dana je kao kolateral, podlije-
Ze nekom obliku osiguranja ili sluzi kreditnom pobolj$anju bilanéne pozicije iz koje se ne moze slobodno povuci.
Takoder, imovina za koju se povlaCenje mora prethodno odobriti, smatra se optere¢enom imovinom.

U strukturi imovine, Banka ima evidentiranu optere¢enu imovinu u iznosu 2.080.941 tisu¢a kuna (2020.:
2.663.217 tisuca kuna). Knjigovodstvena vrijednost optereéene imovine Banke u odnosu na bilan¢nu svotu
Banke iznosi 7,48 posto imovine Banke.

U opterec¢enu imovinu Banke uklju¢ena je ukupno izdvojena kunska i devizna obvezna pri¢uva na racunima
kod HNB -a* u sveukupnom iznosu od 1.326.442 tisu¢a kuna (2020: 1.935.792 tisu¢a kuna**).

Banka je u aranZmanu sa HNB-om jo$ tijekom 2020. godine kao odgovor na ja¢anje likvidnosne pozicije
uzrokovane COVID — 19 krizom ugovorila repo kredit temeljem koje je u zalog stavila obveznice RH u ukupnom
iznosu od 451.720 tisu¢a kuna. Preostali iznos opterecene imovine odnosi se na zalozeni kredit u iznosu od
289.733 tisu¢a kuna kao zalog za primljeni devizni kredit od Europske investicijske banke te jamstvene depozite
u iznosu od 13.046 tisu¢a kuna.

Tabli¢ni prikaz optere¢ene imovine Grupe i Banke sa stanjem na 31.12.2021. i 31.12.2020.

31.12.2021. 31.12.2020.
Grupa KI Knjigovodstvena Fer Knjigovodstvena Fer
(u 000 kn) vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost
Vlasnicki instrumenti - - - -
Dusmickivijednosni papi 451720451720 ............................ 4 20856 ................ 420856
Obracunata obvezna priduva i raguni
odrzavanja 1.326.442 1.326.442 1.935.792 1.935.792
oot komitontima f ostalm o 3 02779 ................ 302779 306569 ................ 305569
Ukupno 2.080.941 2.080.941 2.663.217 2.663.217

31.12.2021. 31.12.2020.
Banka Knjigovodstvena Fer Knjigovodstvena Fer
(u 000 kn) vrijednost vrijednost vrijednost vrijednost
Vlasnic€ki instrumenti - - - -
ousmickivijednosn pagit 451720451720 ............................ 4 20856 ................ 420856
Obracunata obvezna priduva i raguni T
odrzavanja 1.326.442 1.326.442 1.935.792 1.935.792
ot komitontima { ostala o 3 02779 ................ 302779 306569 ................ 306569
Ukupno 2.080.941 2.080.941 2.663.217 2.663.217

Shodno odgovoru EBA-e, Q&A 2020_5475 Definition of encumbered assets.
**Usporedna godina na 31.12.2020. ukljucivala je i sredstva na racunima odrzavanja obvezne pricuve kod rating banaka.
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47. DOGADAJI NAKON DATUMA BILANCE

Hrvatska posStanska banka, dioni¢ko drustvo ima vrlo ograni¢en poslovni odnos sa subjektima iz Rusije i
Ukrajine, s minimalnom direktnom kredithom izloZzeno8¢u prema subjektima u vlasniStvu osoba iz Ukrajine
ili Rusije. Banka ne o¢ekuje materijalne negativne efekte kao posljedicu dogadanja u Ukrajini u kratkom roku
zbog relativno male izloZzenosti djelatnostima turizma i energetike, za koje se oCekuje da bi mogli biti prvi
sektori na koje Ce situacija utjecati, te relativno visoke akumulirane Stednje stanovnistva. Dulje trajanje aktualne
situacije u Ukrajini moglo bi indirektno dovesti do pogorSanja kvalitete kreditnog portfelja u manjoj mjeri, ali
Banka ne ocCekuje da bi takvi gubici mogli materijalno utjecati na njenu likvidnost i solventnost nastavno na
snazan kapitalni polozZaj i postojanu bilancu s jedne te prudentan pristup u odobravanju kredita i visoku kolate-
raliziranost s druge strane.

Nakon ruske invazije na Ukrajinu Europska unija i Sjedinjene Ameri¢ke Drzave donijele su paket sankcija
koje su imale brz i znacajan utjecaj na poslovanje Sberbank d.d. Zbog naglog naru$avanja likvidnosti, Europska
srediSnja banka (ESB) koja izravno nadzire ovu banku, 28. veljace 2022. godine objavila je da Sberbank d.d.
propada ili ¢e vjerojatno propasti.

Europska srediSnja banka (ESB) je o toj ocjeni obavijestio Jedinstveni sanacijski odbor (SRB), srediSnje
sanacijsko tijelo unutar bankovne unije, koji je ustanovio da banka propada ili ¢e vjerojatno propasti zbog
pogorSanja njenog likvidnosnog polozZaja te je 01. oZujka 2022. godine, u suradnji s Hrvatskom narodnom
bankom kao nacionalnim sanacijskim tijelom, donio odluku kojom se pokreée postupak sanacije nad Sberbank
d.d. Zagreb, koji ¢e se provesti prodajom. Novi vlasnik od 02. ozujka 2022. godine postaje Hrvatska poStanska
banka d.d., te Hrvatska narodna banka po nalogu Jedinstvenog sanacijskog odbora prenosi 615.623 dionica
koje predstavljaju 100% temeljnog kapitala Sberbank d.d. Hrvatskoj postanskoj banci dioni¢ko drustvo. Do
okon&anja sanacije koju provodi Hrvatska narodna banka, odnosno do imenovanja nove uprave Sberbank
d.d. koju ¢e postaviti Hrvatska poStanska banka dioni¢ko drustvo, koordinaciju poslovanja banke preuzeti ¢e
sanacijska uprava.

RjeSenje o sanaciji Sberbank d.d. prodajom doneseno je kako bi se osigurala financijska stabilnost u
Republici Hrvatskoj, sprijeCili gospodarski poremecaji i zastitio javni interes, te klijenti ove banke.

Novo ime Sberbank Hrvatska pod kojim ¢e poslovati u okviru HPB grupe je Nova hrvatska banka
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Bilanca na dan 31.12.2021. godine

AOP Rbr.
Naziv pozicije oznaka biljeSke Prethodna godina Tekuca godina
1 2 3 4 5
IMOVINA
1. Nov€ana sredstva. nov€ana potrazivanja od sredisSnjih banaka i
ostali depoziti po videnju (AOP 002 do 004) 001 3.662.460.152 6.177.602.131
1.1. Novac u blagajni 002
1.2. Nov€ana potrazivanja od sredis$njih banaka 003
1.3. Ostali depoziti po videnju 004
2. Financijska imovina koja se drzi radi trgovanja
(AOP 006 do 009) 005
2.1. Izvedenice 006 - -
2.2. Vlasni¢ki instrumenti oo7 95.340.654  105.639.274
2.3. Duzni¢ki vrijednosni papiri o8 623.916.769 511.031.340
2.4. Krediti i predujmovi e e -
3. Financijska imovina kojom se ne trguje koja se obvezno mjeri
po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak (AOP 011 do 013) otfo. 18_.8_6.’_)._991 _______ 9316729
3.1. Vlasnicki instrumenti 011 - -
3.2. Duznicki vrijednosni papiri 012 - -
3.3. Krediti i predujmovi o3 18.865.901 9.316.729
4. Financijska imovina po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
(AOP 015 + 016) 014 - -
4.2. Duznicki vrijednosni papiri 015
4.3. Krediti i predujmovi 016
5. Financijska imovina po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit (AOP 018 do 020) 017
5.1. Vlasnicki instrumenti 018
5.1. Duzni¢ki vrijednosni papiri 019
5.2. Krediti i predujmovi 020
6. Financijska imovina po amortiziranom tro$ku (AOP 022+023) 021
6.1. Duzni¢ki vrijednosni papiri 022
6.2. Krediti i predujmovi 023
7. lzvedenice - racunovodstvo zastite 024
8. Promjene fer vrijednosti zasti¢enih stavki u zastiti portfelja od
kamatnog rizika o2s e -
9. Ulaganja u drustva kéeri, zajednicke pothvate i pridruzena
drustva 026 9.760.843 9.760.843
10. Materijalna imovina 027 326.523.749  310.680.257
11. Nematerijalna imovina 028 91_.0_3!_3._8:_17 ______ 93319300
12. Porezna imovina o2 2.797.956 642.640
13. Ostala imovina 3% 40.321.774 50.579.782
14. Dugotrajna imovina i grupe za otudenje klasificirane kao
namijenjene za prodaju 031 20.000.000 9.200.000
15. UKUPNA IMOVINA (AOP 001 + 005 + 010 + 014 + 017 + 021 + 024
do 031) 032 25.462.977.489 27.834.657.527
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Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

Bilanca na dan 31.12.2021. godine (nastavak)

AOP Rbr.
Naziv pozicije oznaka biljeSke Prethodna godina Tekucéa godina
1 2 3 4 5
OBVEZE
16. Financijske obveze koje se drze radi trgovanja
(AOP 034 do 038) 033 21072 e -
16.1. Izvedenice 034 e 282 e -
16.2. Kratke pozicije 035 N
16.3. Depoziti 036 e TN -
16.4. Izdani duZniéki vrijednosni papiri 037 e e -
16.5. Ostale financijske obveze 038 e e -
17. Financijske obveze po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak
(AOP 040 do 042) 039 - -
17.1. Depoziti 040
17.2. 1zdani duznicki vrijednosni papiri 041
17.3. Ostale financijske obveze 042
18. Financijske obveze mjerene po amortiziranom troSku
(AOP 044 do 046) 043
18.1. Depoziti 044
18.2. Izdani duznicki vrijednosni papiri 045
18.3. Ostale financijske obveze 046
19. Izvedenice - raéunovodstvo zastite 047
20. Promjene fer vrijednosti zasticenih stavki kod zastite portfelja
od kamatnog rizika 048 e e -
21. Rezervacije o0 125688739 341273561
22. Porezne obveze 050 25607310 | 64.392.779
23. Temeljni kapital koji se vraca na zahtjev 051 - -
24. Ostale obveze 052 150060287 - 178.816.674
25. Obveze ukljuéene u grupe za otudenje klasificirane kao
namijenjene za prodaju 053 IR :
26. UKUPNE OBVEZE (AOP 033 + 039 + 043 + 047 do 053) 054 22.989.873.300  25.184.227.676
KAPITAL
27. Temelini kapital 055 1214775000 1214775.000
28. Premija na dionice 056 e o
29. Izdani vlasnicki instrumenti osim kapitala 057 - -
30. Ostali vlasnicki instrumenti 058
31. Akumulirana ostala sveobuhvatna dobit 059
32. Zadrzana dobit 060
33. Revalorizacijske rezerve 061
34. Ostale rezerve 062
35. Trezorske dionice 063
36. Dobit ili gubitak koji pripadaju vlasnicima mati¢nog drustva 064
37. Dividende tijekom poslovne godine 065
38. Manjinski udjeli (nekontrolirajuci udjeli) 066
39. UKUPNO KAPITAL(AOP 055 do 066) 067 2.473.104.190 2.650.429.850
40. UKUPNO OBVEZE | KAPITAL (AOP 054+067) 068 25.462.977.490 27.834.657.526
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Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

Racun dobiti i gubitka za razdoblje od 01.01. — 31.12.2021.

3 (B

AOP Rbr.
Naziv pozicije oznaka biljeske Prethodna godina Tekuéa godina
1 2 3 4 5
1. Kamatni prihodi 069 588.918.099 560.475.074
2. Kamatni rashodi 070
3. Rashodi od temeljnoga kapitala koji se vrac¢a na zahtjev 071
4. Prihodi od dividende 072
5. Prihodi od naknada i provizija 073
6. Rashodi od naknada i provizija 074
7. Dobici ili gubici po prestanku priznavanja financijske imovine i
financijskih obveza nisu mjerene po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak,
neto 075
8. Dobici ili gubici po financijskoj imovini i financijskim obvezama koje
se drze radi trgovanja, neto 076
9. Dobici ili gubici po financijskoj imovini kojom se ne trguje koja se
mjeri po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto 077
10. Dobici ili gubici po financijskoj imovini i financijskim obvezama po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak, neto 078
11. Dobici ili gubici od racunovodstva zastite, neto 079
12. Te€ajne razlike (dobit ili gubitak), neto 080
13. Dobici ili gubici po prestanku priznavanja nefinancijske imovine, neto 081
14. Ostali prihodi iz poslovanja 082
15. Ostali rashodi iz poslovanja 083
16. UKUPNI PRIHODI IZ POSLOVANJA, NETO
(AOP 069 - 070 - 071 + 072 + 073 - 074 + 075 do 082 - 083) 084 787.027.901 801.279.017
17. Administrativni rashodi 085 381.956.776 408.674.319
18. Doprinosi u novcu sanacijskim odborima i sustavima osiguranja
depozita 086
19. Amortizacija 087
20. Dobici ili gubici zbog promjena, neto 088
21. Rezervacije ili ukidanje rezervacija 089
22. Umanjenje vrijednosti ili ukidanje umanjenja vrijednosti financijske
imovine koja nije mjerena po fer vrijednosti kroz dobit ili gubitak 090
23. Umanjenje vrijednosti ili ukidanje umanjenja vrijednosti ulaganja u
drustva kéeri, zajednicke pothvate i pridruzena drustva 091
24. Umanjenje vrijednosti ili ukidanje umanjenja vrijednosti nefinancijske
imovine 092
25. Negativan goodwill priznat u dobiti ili gubitku 093
26. Udjel dobiti ili gubitka od ulaganja u drustva kceri. zajednicke
pothvate i pridruzena drustva obracunatih metodom udjela %4 e -
27. Dobit ili gubitak od dugotrajne imovine i grupe za otudenje
klasificirane kao namijenjene za prodaju koje nisu kvalificirane kao
poslovanje koje se necée nastaviti 095 -
28. DOBIT ILI GUBITAK PRIJE OPOREZIVANJA I1Z POSLOVANJA
KOJE CE SE NASTAVITI (AOP 084 - 085 - 086 + 087 - 088 do 091+ 092
do 094) %6 226.949.753 245.674.307
29. Porezni rashodi ili prihodi povezani s dobiti ili gubitkom iz poslovanja
koje ¢e se nastaviti 097 (44.887.608) (43.567.794)
30. DOBIT ILI GUBITAK NAKON OPOREZIVANJA IZ POSLOVANJA
KOJE CE SE NASTAVITI (AOP 095 - 096) 098
31. Dobit ili gubitak nakon oporezivanja iz poslovanja koje se nece
nastaviti (AOP 099 - 100) 9 e -
31.1. Dobit ili gubitak prije oporezivanja iz poslovanja koje se nec¢e
nastaviti 0 e -
31.2. Porezni rashodi ili prihodi povezani s poslovanjem koje se nec¢e
nastaviti 101 - -
32. DOBIT ILI GUBITAK TEKUCE GODINE (AOP 097 + 098; 102 + 103) 102
33. Pripada manjinskom udjelu (nekontrolirajuci udjeli) 103
34. Pripada vlasnicima mati¢nog drustva 104




Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

Izvjestaj o sveobuhvatnoj dobiti za razdoblje od 01.01. - 31.12.2021.

AOP Rbr.
Naziv pozicije oznaka biljeske Prethodna godina Tekuéa godina
1 2 3 4 5
1ZVJESTAJ O OSTALOJ SVEOBUHVATNOJ DOBITI
1. Dobit ili gubitak teku¢e godine (AOP 101) 104 182.062.145 202.106.513
2. Ostala sveobuhvatna dobit (AOP 106 + 118) 105
2.1. Stavke koje nece biti reklasificirane u dobit ili
gubitak (AOP 107 do 113 + 116 + 117) 106

2.1.1. Materijalna imovina 107
2.1.2. Nematerijalna imovina 108
2.1.3. Aktuarski dobici ili gubici na mirovinskim planovima pod
pokroviteljstvom poslodavca 109
2.1.4. Dugotrajna imovina i grupe za otudenje namijenjene za prodaju 110
2.1.5. Udjel ostalih priznatih prihoda i rashoda od subjekata koji se
obra¢unava metodom udjela mo e -
2.1.6. Promjene fer vrijednosti vlasni¢kih instrumenata mjerenih po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit "2 S -
2.1.7. Dobici ili gubici od racunovodstva zastite vlasnickih instrumenata
mjerenih po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, neto 113
2.1.8. Promjene fer vrijednosti vlasnickih instrumenata mjerenih po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (zasticena stavka) " e -
2.1.9. Promjene fer vrijednosti vlasnickih instrumenata mjerenih po fer
vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit (instrument zastite) “ws e -
2.1.10. Promjene fer vrijednosti financijskih obveza mjerenih po fer
vrijednosti kroz dobit ili gubitak koje se pripisuju promjenama u
kreditnom riziku 116 -
2.1.11. Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje nece biti
reklasificirane “w.o 1.508.578 | (1.611.708)
2.2. Stavke koje je moguce reklasificirati u dobit ili gubitak (AOP
119 do 126) 118 ... (78.339.065)  (26.611.948)
2.2.1 Zastita neto ulaganja u inozemno poslovanje (efektivni udjel) " e -
2.2.2. Preracunavanje stranih valuta 0 e -
2.2.3. Zastite novcanih tokova (efektivni udjel) 2t e -
2.2.4. Instrumenti zastite od rizika (elementi koji nisu odredeni) 22 e -
2.2.5. Duzni¢ki instrumenti po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu
dobit 123 ... (95463311)  (32.525.728)
2.2.6. Dugotrajna imovina i grupe za otudenje namijenjene za prodaju 2 e -
2.2.7. Udjel ostalih priznatih prihoda i rashoda od ulaganja u drustva
kéeri, zajednicke pothvate i pridruzena drustva 2 e -
2.2.8. Porez na dobit koji se odnosi na stavke koje je moguce
reklasificirati u dobit ili gubitak 126 17.124.246 5.913.780
3. Ukupna sveobuhvatna dobit tekuce godine

(AOP 104 + 105 i AOP 128 + 129) 127 99.523.929 177.325.660
4. Pripada manjinskom udjelu (nekontrolirajuci udjel) 8 e -
5. Pripada vlasnicima mati¢nog drustva 129 99.523.929 177.325.660

238



3 (B

za Hrvatsku narodnu banku

izvjeStaj

isani

Prop

168'62¥°059'C - - - €15°901'202 (000°22) 660°6.v°20L - Le6°z6e'L6C  CoLeeLove - - - 000°SLL'V1T') 24

- - - - - - - - - - - - - - 0z0

(-0z op '¥ po)
[allqopze. agnya)] aluejs ousinez

efiseuiquoy
yiuaojsod eaipaljsod oey ejeuawnisul
fuaf I

upiiuse|a afual (=) d
099'szELLL - - - £15°901°202 - - - - (es8°08,'v2) - - - - 610 auIpoB 99mfa3 31Gop euzeAyngoaas eudnyn

Bjeuawniisul ynjaiuse|a
afuafuews (-) [ueganod ojeisQ

- - - - - 810

- - - - - - - - - - - - - - 110

- - - - (sv1°290°281) - €L0°1€0°L6 - €L0°1€0°L6 - - - - - 90

- - - - - - - - - - - - - - S10

ewesjuolp eu euafjaws) eluege|d
ejeuswinisul
ynjg1use|A ejeusuodwoy npawz| 1soualiid

9JUBWINIISUI 9YIUSE|A N BZBAGO ZI
ejeuawniysul ypjshoueuy efiseyyisepiay

- - - - - 10

- - - - - - - - - - - - - - €10

92Z3AQO N BJEUSWINIISUI YINIUSE|A 21
nsul

eajuolp yiysiozaiy afuajsiuod )1 efepoid

SN es1uoIp ynisiozes efepoid / efudny

- - - - - z10

- - - - - - - - - - - - - - 1o

spuspialg

- - - - - 0L0

- - - - - - - - - - - - - - 600

- - - - - 800

ejejidey efio)npay

sjuswnijsul
ay21use|A n efueaobnp afuesenjaid

ejeuawniisul ypjaluseja

- - - - - - - - - - - - - - 100

nsul

- - - - - - - - - - - . . . 900 Iuolp yiuslg

- - - - - - - - - - - - - - 500

osl'voreLre - - - Sv1'z90°e8lL (000°22%) 9z0'8YY°LL9 - vov'Iee00c  SSS'vL6VIT - - - 000°SLL'VAT'L 00

- - - - - - - - - - - - - - £00

ea1uoIp Yiuaopal alueaepz|

(e+2+71)
[efilqopzes agnyja)] alueys oujagod

exnjod
Yiuaayspoaoungel euafwoud 1ouian

ejesaibod eyeaesds 1ouian

- - - - - 200

fuefjaesdasd ofud] of
06LYOLELYT - - - 5p1'290°281 (000°2) 9z0'8YYLLY - YOY'LZE00Z  SSSPLEVOT - - - 000'SLL%12'L 100 [efuefiaeidaid aluid] sfuess owagod

=3
o
©
~
©
©
<«
©
~

9l S 43 3 0

<
-
L)
2

eyjeuzo afvizod sido

oudnyn
dov

{

eAjsnip
Bougijew

ewioluse|A
p

i}
(
gt

pediad
Y yeyqnb

-)

woy
apuapiAlq
e
111 3igo@
aoluo
9)s.uozau]
a@oluol
wald
leydey

o9AlI9Zal 9)S
eu efl

ifo
oezII0|eAdY
jJuswinJysul
1M21USE|A 1|B}SO
1puswnsul
MQluse|A tuepz|

(
euellnWNY Y

}qop eujeay

-NQOaAS e|e}so
euel|NWNYY

9)Ae)S 9le}sQ
}1qop eujeay
-NQOaAS B|e}SO
ejejidey wiso

fi

aulpob aunojsod
aAlazal 3le)sQ
}qop euezipez

12fpn pysuifuep ao1jew ejejidey ewifjajew) oailljafpodsey

*120Z eweAlazal | njejidey n ausfwo.id

239




Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

Novéani tok za 2021. godinu 2021. 2020.
'000 kn '000 kn

Poslovne aktivnosti i uskladenja
1. Dobit / gubitak prije oporezivanja 245.675 227124
2. Umanjenja vrijednosti i rezerviranja

3. Amortizacija

4. Neto nerealizirana dobit/gubitak od financijske imovine i obveza po fer vrijednosti kroz RDG
5. Dobit/gubitak od prodaje materijalne imovine

6. Ostale nenovCane stavke

Promjene u imovini i obvezama iz poslovnih aktivnosti

7. Sredstva kod HNB-a

8. Depoziti kod financijskih institucija i krediti financijskim institucijama

9. Krediti i predujmovi ostalim komitentima

10. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit

11. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja

12. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje,
a vrednuju se prema fer vrijednosti kroz RDG - -

13. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se obvezno vode po fer vrijednosti L mmmmmmmm—m—m——m"
kroz raun dobiti i gubitka - -

14. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se vode po amortiziranom trosku

15. Ostala imovina iz poslovnih aktivnosti
Povecanje/smanjenje poslovnih obveza
16. Depoziti od financijskih institucija

17. Transakcijski racuni ostalih komitenata

18. Stedni depoziti ostalih komitenata

19. Oroceni depoziti ostalih komitenata

20. Izvedene financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje
21. Ostale obveze

22. Napla¢ene kamate iz poslovnih aktivnosti
23. Primljene dividende iz poslovnih aktivnosti
24. Placene kamate iz poslovnih aktivnosti
25. Plageni porez na dobit

A) Neto novéani tokovi iz poslovnih aktivnosti

Ulagacke aktivnosti

1. Primici od prodaje / pla¢anja za kupnju/ materijalne i nematerijalne imovine (47.009) (58.990)

2. Primici od prodaje / plaéanja za kupnju ulaganja u podruZnice, pridruzena drustva ~mmmmmmmm—m—m———"
i zajednicke pothvate - -

3. Primici od naplate / pla¢anja za kupnju/ vrijednosnih papira i drugih financiiskih ~~mmmmmmmmmm——"m—"
instrumenata iz ulagackih aktivnosti

4. Primljene dividende iz ulagackih aktivnosti

5. Ostaliprific  placanja/ iz ulagackih aktivnos B SR g
B) Neto novéani tokovi iz ulagackih aktivnosti (414.690) ......cee......(58:883)
Financijske aktivnosti

1. Neto povecéanje / smanjenje/ primljenih kredita iz financijskih aktivnosti (57.279) 475.823

2. Neto povecéanje / smanjenje/ izdanih duzni¢kih vrijednosnih papira - -
3. Neto povecéanje/smanjenje instrumenata dopunskoga kapitala
4. Povecanje dioni¢koga kapitala

5. Ispla¢ena dividenda
6. Ostali primici / pla¢anja iz financijskih aktivnosti (24.343) -
C) Neto novéani tokovi iz financijskih aktivnosti

D) Neto povecanje / smanjenje novca i novéanih ekvivalenata

Novac i novéani ekvivalenti na pocetku godine L
Ucinak promjene tecaja stranih valuta na novac i novéane ekvivalente - (8.625)

Novac i novéani ekvivalenti na kraju godine 6.501.311 4.084.193

240



3 (B

estaji
za Hrvatsku narodnu banku

i izvj

Propisan

Zyy'9ZE’ L NSOUZI N 8yueq supoJIeU 8YSJEAIH POY BANQLd BUZSAQQ ‘BUNY BINSH /L E'6 NSOUZI N NXsOoJ) woueliziiowe od elueben eysfioueul4 ‘euny ensiy
/62°109" NSouzl N JIqop NUJBAYNCQOSAS NSO ZOJY }SOUpallIA Ja) od BUIAOWI BYS[iouBUIH ‘euny BINSH {16 22 L NSOUZI N BYeUB( POY IUNQE. | OBAON B)EAE)S
Jejnun ns suezeys| ‘efelsalazl yiuesidold Jelnun euny 9NsI) /18°'8/ L NSOUZI N 8Z8AJO 8|B}SO 8} ‘BUNY BINSI) £6E 9 NSOUZ| N 8Z8AJO 8UZ8I0d ‘Buny ensi
¥12 LyS nsouzi n afioeAlezay ‘euny BINSH v/ 665 ¢ NSOUZI N NYS0.} Woueliziowe od suaislw 8zeAqo ayslioueul{ ‘euny eonsiy 08G°0S NSOUZI N eUIAOWI
e[E]SO ‘BUNY 89NSl} £9 NSOUZI N BUIAOWI BUZBIO ‘Buny BoNsl} |L1°GG6°GL Nsouzi n iaowlnpald | Bipaly\nyso.} woueliziowe od euirow eyslioueul{ ‘euny
eonsyy /1¢'6 nsouzi n Lided jusoupalliA HIUZNA\NYSO.} Woueliziyowe od euirowi eysfioueul ‘euny BoNnsl §G/° 6SE  NSOUZI N IGOP NUIBAYNGOSAS N[BISO
Zouy isoupalliA Jay od euiAowi Bysfioueul4 ‘euny BINSl) 962°G L1 Nsouzl n nfuapia od izodep IjeISO ‘Buny B9NSN 84S ZZy L Nsouzi n iufebe|q n oBAON BYAB)S  °|

(e18vz)  (z62°€CTH)

(1rs)

(z82°92)

(61€°€6)

(629°09)  (or1'8v2)

(19z°6)

(ooz'6)  (008'LST'VL) (€SP)

(262°109°%)

(986°529)

(2e8'682) (zvv9ze’l) (SLS°26L'9) L59°veERLT

(00z'6) - -

(629709  (0L1'8%2)

(192°6)

00¢'6

(vpS'zer'L) 8vszer'L

Zouy }soupal
1alw ouzango as efoy

VNIAOWI ONdNMN

Ilepoud ausfuafiweu
oe) auelIolISe[y
afuapnjo ez adnib

1 euinowl eufenobng

eujrow elejsoQ
eulAOW| BUZBIOY

eUIAOWI
eue(lJajewaN

(elioezijiowe snujw)
eulnow| eujeluaie|y

eAlsnup euazniplid
1 9)eaynpod
ayRlupslez ‘L)
eAaysnip n efluebe|n

JIpaty N304}
wouelizijowe od
eulrowl eysfioueu

uided jusoupalua
MIuznp nygol}
woueulizijowe od
eulrow! eyslioueuly

1qop
NU}BAYNQOSAS N|B}SO

zoJy ysoupalua 1a) od

eujrow eyslioueuly

) od
a[nbuy au as woloy
euirow eysfioueur
efluenobly

1peJ 1z.p s efoy
eulrow] eysfioueul

nfuapin
od nizodap I|eISO

exeueq yilusipais po

eluenizesjod BUBQAON

ufebe|q n oeAON

efeysalaz)
yiuesidoad
1 efejsalazi
yrufjaway
npawz|
epepisn

euiaow|
eje}so

Hqop eu
zaiod

eulAow!
euzaiod

euiaowl
eujelu

0jaN

ewaudo |
efuafosysod
‘aulujanaN

aulujayau
n efuebe|n

eAJSNIp
BUSIAO
n efuebe|n

ifepoud BJEUd}IWOoY

euafuafiweu po

eulrow| efueajzesjod
111pasy

nyjson
wouels
-1zijowe
od euinown
eysfioueury

nqop
nujeay
‘Nqoans
n|ejso zouy
13soupalln
19) od
eulAow!
eyslioueury

exyqnb
113190p
ungeu zoxy
nsoupalua
19y

od eurrow]
eyslioueury

ileysalaz;
1uesidoad

eyeueq
Ppoy lunges
19eAON

eyeueq po
efueaizesjod
11rowfez

ayueq
auposeu
@¥sjeAlH
poy eanaud
BUZOAQO

ux000.n

VNIAONI

"120Z deuisoid "L¢ uep eu asuejiq epepsn

1leysalaz) pisfioueuy uesidoig

241



estaji
za Hrvatsku narodnu banku

i izvj

Propisan

4 )X (z6°581) (288°G€) (510°'88) (988°96¢°1) (680°22¥'€2) (gz0'82) - 122°¥81°52 3Z3A90 ONdNYN

8G6°91 (z6°581) - - - €LL'eT - - 118'8/1 9Z9Aq0 9|e}sO
905'82 (288°5¢) - - - - - €6€'79 9Z9AqO 8UZBI0d
...................................................................................................................................................................................................................................................................... Y
o
8G62°€SC - - (510°'88) - - - - v.2 7€ afioensezey ¢
...................................................................................................................................................................................................................................................................... =
=]
(696°0L2) - - - (988'96€°1) (208°'S5¥¥'€2) (5z0°82) - ¥¥.'665 12 nysos o
woueuzyiowe od sussslw 3
ooy 8zango aysfioueul 3
- - - - - - - - - efuenobuly Ipel 8zip _W
as a[0y 8zanqo ays(ioueulq mn
elejsalazi 9zaAqo Jqop anoyso4) 11paJty nazn ejeua}iwoy ejeueq eyqnb ileysalazi uy 000, N ..|Au.
yiuesidouad ajeyso eu zaiod ez |1 9ZaAq0 1J1zodaqg 1J1zodaqg 1 13Iqop ungeu luesidoad mu
1 efeysalazi BZaAqo eonya] ez alioeAlazay zoJy 13soupafLia =
yiuflpway 19} od 9zanqo
npawz| ayslioueuly
epepisn

ileysalaz) ysfioueuy ufjsway

“eleysalaz) ypisfioueuy yiufjowsy | efeisalaz
yishoueuly yiuesidold npawzl ‘nuipob "L zoz Bz @oue|iq npawzi jJsouspepisnau Ifojsod au 8] ‘epolud ay1uewasS OAIQN[PYSI NS BWEYABIS WIRISO BU a)Ijzey

"BZAAqO/aUIAOWI Buzalod auspobpo O}aN 10AB)S U ueliau ewlleisalaz) wiyslioueul
wiufjswa] n af Jop ‘ezanqo Jeynun 8zaAgqo auzalod 19Ae)S eu uezeys| ewlfeisalaz) wiysfioueul wiuesidoldd n af 8zango auzaiod auspobpo ¢6E v9 PO souz| ¢
‘ewlleysalazl wiyslioueuly wiuljpwa] n eAysnip eusiao n eluebe|n 10Ae)s eu af uezeysi

‘ewileysalazr wisfioueul wiuesidoid n eagnip euaznipud | sjeaynpod ayglupslez ‘Ue9y eaisnip n efuefe|n 10AB)S BU UBZEYSI BUNY BONSH) L9/'6 PO Souz| g

‘ewlleysalazl wiyshioueuly wiljlpwal n
BUNY 99NSIl} Z/G'G8L NSOUZI N 9ZaAdo 9|e}SO ) ‘euny NS G088 SA0YSOU} | 9ZaAJ0 Bz a[IoBAI9ZaY ‘Buny BINSI) 988'96E | NSOUZI N 1lIpaly 1oz ‘euny
BINsll R0’ ZZY €Z NSOUZI n ejeusaliwoy izodag ‘euny BINSI} GZO'8Z NSOUZI n eyeueq Bizodaq ‘euny BINSH JEZ'SZL NSOUZI N BUIAOWI BIEISO ‘Buny eonsl
629°09 Nsouzi n aululaiyau n afuebe|n ‘euny eansy QLL gz Nsouzi n ewsasdo | elusfonsod ‘auiujaiyaN ‘euny eansiy 00Z'6 Nsouzi n ifepoid euslualiweu
BUIAOW| ‘euny BINSI /G| Z/Z P71 NSOUZI N ejeualwoy po elueaizenod | 1Ipaly] ‘euny BINSl /€868 NSOUZI n exeueq po elueaizesiod | Inowlez ‘euny agnsiy

242



3 (B

estaji
za Hrvatsku narodnu banku

i izvj

Propisan

ewileysalaz wiysfioueuy wiuflpwa) n (enqnb
luaALodau) / JIqop euezipez 19Ae)s eu af euezeys! eleisalazl yslioueuly yiuesidoid zi eaisnip 6ougniew ewioiusela epedud 1foy yeugnb yugogq -
‘ewifeisalazl wiysfioueuly wiullowa) n ealszal
eyslioeziiojeaay | 1soupaliin 18} BZ BAI9ZOY eweyAe)s n af euezipes eleisalazl ypislioueuly yiuesidoid zi HGOp BUIBAUNQOSAS B[BISO BUBIIINWNYY -
‘ewifeygalaz wysfioueuy
wiufjowa] n oAI9Zal 9[BISO | 9AI9ZS) 9YSUONEZ ‘201UOIp S}IISB|A BZ SAI9ZaJ BWEMNAR]S N NS auezipes eleysalrzl ypislioueul yiuesidold zi oAlozal sjeiIsQ -
:eu Isoupo as aluapepisn ‘elejsalaz ypislioueul yiullswsa] 1 yiuesidoid npawzi yAels 1ifojouiwla) n exyijzel wisQ
nuipob "1 z0zZ ez eweAlazal | njeyidey n eweualwoud o eleysalazr epepisn

- (0o9t°c6¥) (evsL2) (159°212) (266°59) (or0°0%) (L) LY - (s2Lv1Z°)) 1€¥°059° IVLIdYY ONdNYN
- o)AB)S 9|BISO
R T T T T P PPN _0.;5
131qOp BUjBAYUNQOBAS psulfuep

e|e1S0 BUBIIINWNYY

aulpob aunojsod
woali} epuapialq

L (£01°202) 801202 enjsnip Bougnew
ewioluse|A epedud

1oy} sepqnb / nqoq

]
o
»
(]
o
3
- - aAIaZal -
oysfioeziiojenay aonew 3
ejeyidey S
- (ege'162) €G€°162 Jiqop euezipez ewfjojew 2
............................................................................................................................................................................................................................................................................................. O>_.:0.:UOQm&“ “l
- (e¥5°22) (159'212) v610vC }1qop eujeAYNqOaAS =
B[e1SO BUB|INWNYY m
............................................................................................................................................................................................................................................................................................. a.
- i1afpn pg1useA 1leysQ m.'..
- elejdey B
WSO ljuswnJjsul
DQIUSE|A luepz|
90JUoIp U eflwaid
- (SLLyvTL)  Survie)
efeysalaz] (qeuqnb BAJDZAU 13soupalliA  dAIdZaa EYNEY L] aojuolp aojuolp yejqop |eydey ifeysalaz) uy 000, N
yluesidoid 1uaAlodau) eysfioezu 19) BAIDZOY 9|e)SO dysuoyez ajl}se|A ajlIse|A lujeyideyy y21uo1q juesidoad
1efeysalazi  ;3qop -o|eAdy BZ 9A19Z9Y
yiufjoway euezipez
npawz|
epepisn

1leysalaz; pysfioueuy 1ufjaway AVLIAVM

243



izvjestaji

isani

Prop
za Hrvatsku narodnu banku

(608°61)
60861
(6v€)

elejsalnzs

yuesidosg
elejsalaz)

yuufjeway
npawz;
epepisn

Lok'zoe

Lok'zoz
(895°¢p)
§29'S¥e

(892'€9)

(20¢)

(6zet)
(020°29)
(916'e
(e8v8zp)
(9)
18181

zL9

(oo01-062)
9.6'Z8%
o'z

(ovz9g)
1S€°095

LolLzoe LoL'zoe (€01 + 20 ‘860 + 260 AOV) ANIAOD IINYIL MVLIEND Il LISOA
PN . pinesseu o300
as afoy walueaojsod s juezanod ipoyud 1|1 Ipoysel juzalod -
- I}IAB)SBU
. [ 899U os afoy efuenojsod | efueaizaiodo afud yeyqnb 1 goq -
- (001 - 660 dOV) Hire)sEU
e 93u as afoyf efuenojsod 2 efuezaiodo uoxeu enqnb 1 igoq
LoL°zoz 01202 (960 - $60 dOV) LLIAVLSYN 3S 39 3roM
tecsrstseesirtsetsrssrasesnsnsans VINVAO1SOd ZI VINVAIZIY0dO NOMVYN ¥VLIanso 11 Ligoa
(895°¢¥) (895°¢t) (1Ag)seU o5 39 afoy efuenojsod
. cercrsescrsens 215e3qnB 111 31qop eu 1soupo os 1oy poyud (-) 11} poysed 1uzalod)
SL9'S¥T SL9'S¥T (v60 0P 260
+160 OP 880 - 280 + 980 - §80 - #80 dOV) ILIAVLSVYN 3S 3 3roM
PN VFNYAOTSOd ZI VINVAIZIYOdO 3ridd MVLIEnd 11 1igoa
- 1}IAB}SBU 999U 3s a[oy afueaojsod oey
aueldyI[eny nsiu a0y nfepoud ez aualuafiueu oey aueioyisey
PN 1usp muwn_._._m_w__sas_o___m.;om:wvov_s_n:ﬂ ) 1t ngoa
- ejalpn eA}snIp d
. cercrsescrsens axg1upalez ‘Lagy eAjsnIP N efuebein po exeqnd (- v___:_a_ovo_n_
- nyqnB 11 iqop n afeuzid as ifoy |IMpooB 1uAeBan
e . [ o (iou foxsfiouzuyeu
e ody f afueppin (-) ¥ )
- mzm...._u m:on_._._u_._n 1 9jeAyjod wxu_:uu_ﬁ _,_aux mzm_..._u
. [ n efuebeyn § Ml alueppin 11
(89z°€9) (z9z°€9)
__aou zoly _—mo—.vm_ A 1oy od :oqE au as m_S_
(20¢€) (20g)
(62¢'p) (447
(0z0°29) (0z0°29) efivezipowy
(a16°€l) m-_nomww
. cercrsescrsens f | ) 1 ew. I naAou n isoundoq
(r29'80%) IPoysel JUARSIUIWPY
A PN R eluenolsod 21 poyses 1EIS0
[(11%} 26281 0€5°8L efueaojsod z1 ipoyud 1e}sQ
. [ . P
PN 1 il d d od 1o1qn6 (-) 11 191q0Q
- 2&: .mzw:_u m:w!:u:n 1 9jeAyjod aylupalez ‘Lagy
PN ensnup n efuebein elueneuziid nyjuejsaid od 1o1gnb (-) 1 191goa
14 (€65°2) (£65°2) ©ojau ‘(yenqnB 111 yiqop) ayjijzes sufegal
TN “en sesssesene “en “en “en “en “eeessscesmtttttesteststtntnnans “en “en “en od
008°0€ L6¥°0€
PN os efoy alnbuy ou omEo_S_
18v'C €96°6S ojau ‘eluenobu) Ipes azip as afoy
PN IS 1uirow foysfioueuy od 1o1gnB 1t 10190Q
zL9 z.9 ojau “¥eyqnb 11
31q0p ZoJy 13SOUpa(LIA 13} on w:a._w_E nsiu &8_ BZaAqO Y1ysfioueuly
ceceseecestmscrsrstscsctstomentans 1 auiAow axsit 1) e d od 121qn6 111 191q0Q
(001°062) (001°062) " elizinoud | epeweu po Ipoysey
PN vz sieren lizinoid 1 epewe o (o
0T 0T apuapIAIp po 1poylid
PN aofez eu eoein o5 fox efeudes cBouljowas po 1POUSEY
(ovz-9g) (yoeog) 1poyse! jujewey
607 LST°99S SL¥'09S 1poyud jujewey
e S
NNIQ0D  poyud)(yeson) srougoR| eluenzesjod efioez uiless e fgop unges zoxy - efizinoid Hleysalaz)
i s | vemod - emwo o FUCIES BOR OB ooy, Bsouslinisod 1 cpees webdoid oL w1 000, n
3riyd L1900 ezefuennezey oo oo po ax)iqnd eousOUPOliA  Popoused  Popouud  POPOUsEN PO pouud
Siuofaen ez oluewn Po oiqn6 ez

1ang

\ualuewn 1o1q0q

nuipob "Lz0z ez ex3ignb | 131qop eundel epepisn

244



3 (B

za Hrvatsku narodnu banku

“efeygalaz yiyslioueuy yiullowsy | efeysalazi yiysfioueuly

yiuesidold npawzi ‘nuipob “|L.zoz ez exygnb | niqop eungel npawzi 1souapepsnau ifoljsod au 9) ‘epouiid ayQ1uewas OAIQN(YSI NS BLEMNABIS WIBISO BU 8Yjl|zeY
‘eleysalazi yyshioueuly yiuljowa] Jeynun euny BaNSI} JOE NSOUZI N 9A0YSO0J] | 8ZOAJ0 BZ elUBlIAISZaY IDAB]S BU | OBY
‘euny BINSI GEE Z NSOUZI N IAOYSO0J) IUAieAISIUIWPE | 1I9dO ‘euny BINSH €GO’ L g nsouzi n eflueaojsod zi ipoyud 11B1SO BWENAEB]S BU NS lUBZEYS] ‘Blelsalaz
ypsfioueuy yiuesidoud zi efioensazal sfuepiyn 1)1 alloeAIaZzay IDABIS BU UBZEYSI BUNY BINSI} /OE PO SOUZI 8) ‘IpOYSe IUAIBIISIUILIPY IOAB)S BU BUNY BINSI)

¥19'80% po souzi ‘eluenojsod z| Ipoysel [|e}SO 19AB)S BU BUNY BINSI} G18'6 PO souzl ‘efueaojsod zi ipoyud 1[B}sQO I0AE)S BU BuNy BINSI) 0€G'8) PO souz| ¢
‘ewllesalazl wiyslioueuly wiuljpwa|

n 1poyud 1UQ1|S | BlewEeY po Ipoylld 19Ae)S h 8f uezipes ‘elejsalrz) ypisfioueul yiuesidoid zi Ipoysel [ujewe)| 19AB}S N UBZIPES BuNY BINSI} GOy PO souz| |

nuipob *Lzoz ez expuqnb 1 niqop nungeus n eweualwoud o eleysalaz) epepsn

245



Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

Usklada novéanog toka za 2021. godinu

POSLOVNE AKTIVNOSTI Propisani _Temeljni
financijski financijski
izvjestaji izvjestaji Razlika

Poslovne aktivnosti i uskladenja

1. Dobit / gubitak prije oporezivanja 245

2. Umanjenja vrijednosti i rezerviranja

neto gubici od umanjenja vrijednosti zajmova komitentima i ostale imovine 65.804 (65.804)
- gubici od rezerviranja za obveze i troSkove
3. Amortizacija

4. Neto nerealizirana dobit/gubitak od financijske imovine i obveza po fer
vrijednosti kroz RDG

5. Dobit/gubitak od prodaje materijalne imovine

6. Ostale nenovCane stavke

- (dobit)/gubitak od te¢ajnih razlika

- neto prihod od kamata

- prihod od dividendi

Promjene u imovini i obvezama iz poslovnih aktivnosti
7. Sredstva kod HNB-a

Neto (poveéanje)/smanjenje obvezne pri¢uve kod HNB

8. Depoziti kod financijskih institucija i krediti financijskim institucijama
Povecanje plasmana i zajmova drugim bankama

9. Krediti i predujmovi ostalim komitentima

Neto (poveéanje)/smanjenje zajmova komitentima

10. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti po fer vrijednosti kroz
ostalu sveobuhvatnu dobit - -

Neto (povesanje)femanjonje financiiske imovine po for vrfednosti kroz ostaly T
sveobuhvatnu dobit - -

11. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja 172.074 172.074

Koo (ool Tt sk osine 00 fo srjedont Ko a7
dobiti i gubitka 172.074 (172.074)

12. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti kojima se aktivno ne trguje,
a vrednuju se prema fer vrijednosti kroz RDG - -

13, Vrijadnosni papii i drugi financijeki inetrumenti kojl 5o obvezno vode pp. T s
fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka - -

14. Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se vode po
amortiziranom trosku

Neto (poveéanje)/smanjenje financijske imovine po amortiziranom trosku
15. Ostala imovina iz poslovnih aktivnosti

Neto (poveéanje)/smanjenje ostale imovine

Napla¢ena kamata

Pla¢ena kamata

Povecanje/smanjenje poslovnih obveza

16. Depoziti od financijskih institucija

17. Transakcijski racuni ostalih komitenata

18. Stedni depoziti ostalih komitenata

19. Oroceni depoziti ostalih komitenata

Neto (smanjenje)/povecéanje depozita banaka

Neto povecéanje/(smanjenje) depozita komitenata

20. Izvedene financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje
21. Ostale obveze

Neto povecanje/(smanjenje) ostalih obveza

22. Naplaéene kamate iz poslovnih aktivnosti

23. Primljene dividende iz poslovnih aktivnosti

24. Placene kamate iz poslovnih aktivnosti

25. Placeni porez na dobit
A) Neto novcani tokovi iz poslovnih aktivnosti 2.916.082 2.916.081 1
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Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

3 (B

Usklada novéanog toka za 2021. godinu (nastavak)

ULAGACKE AKTIVNOSTI Propisani _Temeljni
financijski financijski
izvjestaji izvjestaji Razlika
Ulagacke aktivnosti
1. Primici od prodaje / pla¢anja za kupnju/ materijalne i nematerijalne imovine . __(47.009) @ro09) -
2. Primici od prodaje / pla¢anja za kupnju/ ulaganja u drustva kceri, zajednicke
pothvate i pridruzena drustya - = - -
Prodaja financijske imovine koje se vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnudobit - ~50.000 _.(50.000)
Stjecanje financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu
sveobuhvatnu dobit - (419.725) .A19.725
3. Primici od naplate / plaéanja za kupnju/ vrijednosnih papira i drugih financijskih
instrumenata iz ulagackih aktivnosti . (c69.725) - . (369.725)
Neto prodaja/(stjecanje) ostalih financijskih instrumenata po amortiziranom trosku - . - -
4. Primljene dividende iz ulagackih aktivnosti 2.044 - 2.044
Primici od dividendi - .2.044 . (2.044)
B) Neto novéani tokovi iz ulagackih aktivnosti (414.690) (414.690) -
FINANCIJSKE AKTIVNOSTI Propisani Temeljni
financijski financijski
izvjestaji izvjestaji Razlika
Financijske aktivnosti
1. Neto povecéanje / smanjenje/ primljenih kredita iz financijskih aktivnosti (57.279) - (57.279)

Povecanje uzetih zajmova
Otplata uzetih zajmova

Otplata zakupa sukladno MSFI 16

N

. Neto povecanje / smanjenje/ izdanih duznickih vrijednosnih papira

w

. Neto povecéanje/smanjenje instrumenata dopunskoga kapitala
4. Povecanje dioni¢koga kapitala

Povecanje temeljnog kapitala

5. Ispla¢ena dividenda

Izdaci za dividendu

6. Ostali primici / pla¢anja iz financijskih aktivnosti ) ) _(2_4.3_43) ) = - B _(24.34}3)__
C) Neto novcani tokovi iz financijskih aktivnosti (81.622) (81.622) -
UKUPNO Propisani Temeljni
financijski financijski
izvjestaji izvjestaji Razlika
Novac i novéani ekvivalenti na pocetku godine 4.081.541 4.081.541 -

Ucinak promjene tecaja stranih valuta na novac i novéane ekvivalente

Novac i novéani ekvivalenti na kraju godine
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Propisani izvjestaji
za Hrvatsku narodnu banku

1. Iznos od 66.116 tisuca kuna na stavci Umanjenja vrijednosti i rezerviranja iz Propisanih financijskih izvjestaja,
iskazan je na stavci Neto gubici od umanjenja vrijednosti kredita i potrazivanja od komitenata i ostale imovine
u iznosu od 65.804 tisu¢a kuna i na stavci Rezerviranja za obveze i troSkove u iznosu od 307 tisu¢a kuna u
Temeljnim financijskim izvjestajima.

2. Iznos od 7.593 tisu¢a kuna na stavci Ostale nenovéane stavke iz Propisanih financijskih izvjestaja iskazan je na
stavci (dobit)/gubitak od te€ajnih razlika u Temeljnim financijskim izvjestajima.

3. Iznos od 107.285 tisucu kuna na stavci Sredstva kod HNB-a iz Propisanih financijskih izvjestaja iskazan je na
stavci Neto (povec¢anje)/smanjenje obvezne pricuve kod HNB u Temeljnim financijskim izvjestajima.

4. Stavka Dobit/gubitak od prodaje materijalne imovine u 5.029 tisu¢a kuna, Krediti i predujmovi ostalim klijentima
u iznosu 446.381 tisu¢a kuna, Vrijednosni papiri i drugi financijski instrumenti koji se drze radi trgovanja u iznosu
172.074 tisuca kuna, Ostala imovina iz poslovnih aktivnosti u iznosu 19.526 tisuca kuna, Depoziti od financijskih
institucija u iznosu 69.619 tisu¢a kuna, Transakcijski racuni ostalih komitenata u iznosu 890.116 tisu¢a kuna,
Stedni depoziti ostalih komitenata u iznosu 1.918.207 tisu¢a kuna, Oro&eni depoziti u iznosu 775.064 tisu¢a kuna,
Izvedene financijske obveze i ostale obveze kojima se trguje u iznosu 21 tisu¢a kuna, Ostale obveze u iznosu
236.166 tisu¢a kuna, Naplacene kamate iz poslovnih aktivnosti u iznosu 484.505 tisu¢a kuna, Plaéene kamate
iz poslovnih aktivnosti u iznosu 30.807 tisu¢a kuna, Primici od naplate vrijednosnih papira i drugih financijskih
instrumenata iz ulagackih aktivnosti u iznosu 369.725 tisu¢a kuna, te Neto smanjenje primljenih kredita iz
financijskih aktivnosti u iznosu 57.279 tisu¢a kuna unutar Propisanih izvje$taja, iskazane su unutar stavaka,
Neto povecanje kredita i predujmova komitentima u iznosu 441.654 tisuce kuna, Neto smanjenje financijske
imovine po fer vrijednosti kroz racun dobiti i gubitka u iznosu 172.074 tisu¢a kuna, Neto povecanje financijske
imovine po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit, Neto smanjenje financijske imovine koja se vodi po
amortiziranom troSku u iznosu 1.534 tisu¢a kuna, Neto smanjenje ostale imovine u iznosu 19.526 tisu¢a kuna,
Neto smanjenje depozita od banaka u iznosu 69.619 tisu¢a kuna, Neto smanjenje depozita komitenata u iznosu
2.032.940 tisu¢a kuna, Neto povecanje ostalih obveza u iznosu 236.166 tisu¢a kuna, te na stavkama Prodaja
financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit u iznosu 50.000 tisu¢a
kuna i Stjecanje financijske imovine koja se vrednuje po fer vrijednosti kroz ostalu sveobuhvatnu dobit u iznosu
419.725 tisu¢a kuna, kao i na Povec¢anje uzetih kredita u iznosu 373.287 kuna, Otplatu uzetih kredita u iznosu
430.567 tisu¢a kuna i Otplatu zakupa sukladno MSFI16 u iznosu 24.343 tisuca kuna u Temeljim financijskim
izvjesStajima.

Razlike na ostalim stavkama su isklju€ivo semanti¢ke prirode, te ne postoji neuskladenost izmedu izvjeStaja o
nov€éanom toku za 2021. godinu, izmedu Propisanih financijskih izvjestaja i Temeljnih financijskih izvjestaja.
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Hrvatska postanska banka, dioni¢ko drustvo

SJEDISTE

Adresa: JuriSiceva 4
10 000 Zagreb

tel.: 072 472 472
0800 472 472
01 4805 057

fax: 014810773

e-mail: hpb@hpb.hr

SWIFT: HPBZHR2X
web site:  www.hpb.hr

RCS Sredisnja Hrvatska

PiHPB

HRVATSKA POSTANSKA BANKA

CENTAR BRITANSKI TRG

Adresa: llica 81

10 000 Zagreb
tel.: 01 4686 001
fax: 01 4686 007

CENTAR DUBRAVA

Adresa: Avenija Dubrava 47
10 040 Zagreb

tel.: 012908 973

fax: 012908 978

CENTAR GAJNICE

Adresa: Argetinska ulica 4
10 090 Zagreb

tel.: 01 3466 930

fax: 01 3466 939

CENTAR HOTO

Adresa: Ulica dr. Franje Tudmana 4
10 434 Strmec

tel.: 01 3369 650

fax: 01 3369 660

CENTAR JURISICEVA

Adresa: JuriSi¢eva 4

10 000 Zagreb
tel.: 01 4888 356 / 4804 550
fax: 01 4804 522

CENTAR MAKSIMIR
Adresa: Maksimirska 105
10 000 Zagreb
tel.: 012383 782
fax: 012383 790

CENTAR SAVSKA

Adresa: Savska cesta 58
10 000 Zagreb

tel.: 01 5553 501

fax: 01 5553 506

CENTAR SESVETE

Adresa: Trg D. Domjani¢a 8
10 360 Zagreb

tel.: 01 2019 270

fax: 01 2019 280

CENTAR SREDISCE

Adresa: Ulica Ivana Sibla 15
10 000 Zagreb

tel.: 01 5550 975

fax: 01 5550 979

CENTAR SPANSKO

Adresa: Trg lvana Kukuljevi¢a 5
10 000 Zagreb

tel.: 01 5551 962

fax: 01 5551 967

CENTAR VMD

Adresa: Strojarska cesta 16
10 000 Zagreb

tel.: 01 6323 550

fax: 016323613

CENTAR ZAPRESIC

Adresa: Trg Zrtava fasizma 8

10 290 Zapresic
tel.: 01 3340 270/271
fax: 013340 278
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CENTAR VELIKA GORICA

Adresa: Trg kralja Petra KreSimira IV br 1
10 410 Velika Gorica

tel.: 016238 600/602

fax: 016238 613

CENTAR SISAK
Adresa: Ulica Stjepana i Antuna Radi¢a 34

44 000 Sisak
tel.: 044 556 010/013
fax: 044 556 019

RCS Sjeverna Hrvatska

CENTAR KARLOVAC

Adresa: Ivana Gorana Kovaciéa 4
47 000 Karlovac

tel.: 047 555 040/042

fax: 047 555 049

E-CENTAR

Adresa: Strojarska 20
10 000 Zagreb

tel.: 01 4888 389

fax: 014888 374

CENTAR BJELOVAR

Adresa: Trg Eugena Kvaternika 1
43 000 Bjelovar

tel.: 043 555 090/095

fax: 043 555 099

CENTAR CAKOVEC

Adresa: Masarykova 26
40 000 Cakovec

tel.: 040 555 010

fax: 040 555 019

RCS Slavonija

CENTAR KOPRIVNICA

Adresa: Florijanski trg 13
48 000 Koprivnica

tel.: 048 555 090

fax: 048 555 099

CENTAR VARAZDIN

Adresa: Ivana Kukuljevi¢a 9a
42 000 Varazdin

tel.: 042 215 320

fax: 042 215 330

CENTAR DAKOVO

Adresa: Bana J. Jelaci¢a 8
31 400 Bakovo

tel.: 031 815 156

fax: 031 815 158

CENTAR OSIJEK

Adresa: Trg Ante Starcevica 7
31 000 Osijek

tel.: 031 284 880

fax: 031 284 888

CENTAR OSIJEK 2

Adresa: Prolaz J. BeneSi¢a 2
31 000 Osijek

tel.: 031 555 260

fax: 031701 414
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CENTAR POZEGA
Adresa: Cehovska 8

34 000 Pozega
tel.: 034 410 130
fax: 034 410 139

CENTAR SLAVONSKI BROD

Adresa: Kralja Petra KreSimira IV br.3
35 000 Slavonski Brod

tel.: 035212 530

fax: 035 212 540

CENTAR VALPOVO

Adresa: Trg Kralja Tomislava 17
31 550 Valpovo

tel.: 031 654 041

fax: 031 654 086



CENTAR VINKOVCI

Adresa: Trg dr. Franje Tudmana 2

32 100 Vinkovci
tel.: 032 455 502
fax: 032 455 508

CENTAR VIROVITICA

ISPOSTAVA BELI MANASTIR
Adresa: Trg Slobode 38

31 300 Beli Manastir
tel.: 031 701 412
fax: 031 701 414

ISPOSTAVA DONJI MIHOLJAC

Adresa: Trg kralja Zvonimira 3 Adresa: Vukovarska 4
33 000 Virovitica 31 540 Donji Miholjac
tel.: 033 740 060 tel.: 031 620 041
fax: 033 740 068 fax: 031 620 099
CENTAR VUKOVAR ISPOSTAVA NASICE
Adresa: J.J. Strossmayerova 16 Adresa: J.J. Strossmayera 2
32 000 Vukovar 31 500 Nasice
tel.: 032 451 000 tel.: 031615 172
fax: 032 451 019 fax: 031615 173
RCS Istra i Kvarner
CENTAR PULA CENTAR RIJEKA
Adresa: Anticova 9 Adresa: Trpimirova 3b
52 000 Pula 51 000 Rijeka
tel.: 052 300 602 tel.: 051 301 280
fax: 052 300 609 fax: 051 301 288

CENTAR POREC
Adresa: Trg slobode 14

CENTAR RIJEKA 2
Adresa: Uljarska 4A
51 000 Rijeka

52 440 Poreg tel.: 051 555 570 / 571
tel.: 052 703 222 fax: 051 555 589
fax: 052 703 229
RCS Dalmacija — sjever
CENTAR DALMARE CENTAR KNIN

Adresa: Velimira Skorpika 23
22 000 Sibenik

tel.: 022 242 253

fax: 022 242 253

CENTAR GOSPIC

Adresa: Trg S. Radic¢a bb
53 000 Gospi¢

tel.: 053 617 101

fax: 053 617 108

Adresa: Ulica Gospe Velikog Hrvatskog

Krsnog Zavjeta 9

22 300 Knin
tel.: 022 556 002
fax: 022 556 009

CENTAR SIBENIK

Adresa: Ante Starc¢evic¢a 4
22 000 Sibenik

tel.: 022 556 012

fax: 022 556 019
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CENTAR VIDICI
Adresa: Stjepana Radi¢a 137

CENTAR ZADAR 2
Adresa: Ulica Andrije Hebranga2

22 000 Sibenik 23 000 Zadar

tel.: 022 209 412 tel.: 023 411 906

fax: 022 209 415 fax: 023 350 018

CENTAR VODICE ISPOSTAVA GRAD

Adresa: Herfordska ulica b.b. Adresa: Trg Kralja Drzislava 1
22 111 Vodice 22 000 Sibenik

tel.: 022 442 678 tel.: 022 200 463

fax: 022 442 333 fax: 022 242 253

CENTAR ZADAR

Adresa: Put Murvice 12 D
23 000 Zadar

tel.: 023 350 000

fax: 023 350 018

RCS Dalmacija — jug

CENTAR DUBROVNIK CENTAR SINJ

Adresa: Dr. Ante Starcevica 24 Adresa: Trg kralja Tomislava 1
20 000 Dubrovnik 21 230 Sin;j

tel.: 020 362 045 tel.: 021 708 080

fax: 020 362 040 fax: 021 830 427

CENTAR IMOTSKI

Adresa: Setaliste S. Radiéa 19
21 260 Imotski

tel.: 021 555 280

fax: 021 555 289

CENTAR KASTEL STARI

Adresa: Ivana Danila 12

21 216 Kastel Stari
tel.: 021 246 182
fax: 021 246 183

CENTAR KONAVLE
Adresa: Gruda 43

20 215 Gruda
tel.: 020 450 800/801
fax: 020 450 802

CENTAR MAKARSKA

Adresa: Trg 4. svibnja 533 br.1
21 300 Makarska

tel.: 021 695 765

fax: 021 695 768
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CENTAR SOLIN

Adresa: Kralja Zvonimira 87a
21 210 Solin

tel.: 021 555 752

fax: 021 555 756

CENTAR SPLIT 1

Adresa: Domovinskog rata 49
21 000 Split

tel.: 021 340 626

fax: 021 340 631

CENTAR SPLIT 2

Adresa: Dubrovacka 31
21 000 Split

tel.: 021 401 625

fax: 021 401 630

CENTAR SPLIT 3

Adresa: Rudera Boskovi¢a 18a
21 000 Split

tel.: 021 555 854

fax: 021 555873



CENTAR TROGIR

Adresa: Kardinala Alojzija Stepinca 42
21 220 Trogir

tel.: 021 555 725

fax: 021 555 743

ISPOSTAVA CAVTAT

Adresa: Trumbicev put 10
20 210 Cavtat

tel.: 020 450 810/812

fax: 020 450 811

Clanice HPB Grupe:

ISPOSTAVA TRILJ

Adresa: Bana Josipa Jelacica 8
21 240 Trilj

tel.: 021 830 410

fax: 021 830 427

HPB INVEST d.o.o.

Adresa: Strojarska cesta 20
10 000 Zagreb
tel.: 01 4804 516
0800 472 472
fax: 014804 599
e-mail: hpb.invest@hpb.hr

web site: www.hpb-invest.hr

HPB-nekretnine d.o.o.

Adresa: AmrusSeva 8
10 000 Zagreb
tel.: 015553 920
fax: 014839 235
e-mail: hpb.nekretnine@hpb.hr

web site: www.hpb-nekretnine.hr
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