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JADRANSKA BANKA d.d. SIBENIK

Naknade Banke za usluge u poslovanju s domadim i stranim fizickim
osobama — gradanima

Vrsta usluge

Iznos naknade

1. POSLOVI TEKUCIH | ZIRO RACUNA
1.1. OTVARANJE TRANSAKCIJSKOG RACUNA
1.1.1. ugovaranje i otvaranje tekuéeg, Ziro, deviznog i deviznog Ziro
raduna bez naknade
1.2. VODENJE TRANSAKCIJSKIH RACUNA
1.2.1. TEKUCI RACUNI
1.2.1.1.  vodenje kunskog prometa po racunu 8,00 kn/mjeseéno
1.2.1.2. vodenje deviznog prometa po racunu 5,00 kn/mjeseéno
1.2.1.3. vodenje racuna umirovljenika 8,00 kn/mjeseéno
1.2.2. ZIRO RACUNI
1.2.2.1. vodenje kunskog prometa po racunu 8,00 kn/mjeseéno
1.2.2.2. vodenje deviznog prometa po racunu 5,00 kn/mjeseéno
1.3. 1ZVJESCIVANJE
1.3.1. redoviti izvadak tekuéeg, ziro, deviznog i deviznog ziro
raduna, dostava na ugovoreni nagin bez naknade
1.3.2. reizdavanje izvatka tekuéeg, ziro, deviznog i deviznog Ziro ) )
raduna na zahtjev klijenta 3,00 kn za jedan mjesec
1.3.3. prometna kartica tekuéeg i Ziro raCuna na zahtjev 3,00 kn / stranica
1.3.4. opomene po teku¢im raCunima bez naknade
1.4. ZATVARANJE RACUNA
14.1. zatvaranje raCuna domacih i stranih fizickih osoba bez naknade
2. PLATNI PROMET
2.1. KUNSKI PLATNI PROMET
2.1.1. zadavanje naloga za gotovinske uplate i placanje u
kunama u poslovnici banke
2.1.1.1.  gotovinske uplate u korist transakcijskih, Stednih i kreditnih
raduna gadana u Banci bez naknade
2.1.1.2. gotovinska pla¢anja gradana u korist transakcijskih racuna 0,9%, najmanije 5,00 kn,
poslovnih subjekata u Banci najvise 100,00 kn
2.1.1.3.  gotovinska pla¢anja gradana u korist raCuna kod drugih 0,9%, najmanje 5,00 kn,
banaka najvise 100,00 kn
2.1.2. zadavanje naloga za gotovinske isplate i bezgotovinska
plac¢anja u kunama u poslovnici Banke i JABANET-om
2.1.2.1. gotovinske isplate s transakcijskih rauna i Stednih uloga, te

isplate na teret odobrenih kredita

bez naknade



2.1.2.2.

2.1.2.3.

2.1.2.4.
2.1.2.5.
2.1.2.6.
2.1.2.7.
2.1.2.8.

2.1.3.

2.1.3.1.

2.1.3.2.

2.1.3.3.

2.1.3.4.

2.1.3.5.

2.1.3.6.

2.1.3.7.

2.1.3.8.

2.1.3.9.

placanje s racuna gradana u korist poslovnih subjekata u
Banci

pla¢anje s raCuna gradana u korist racuna kod drugih banaka

opoziv naloga za placanje od strane klijenta

JABANET nalozi za prijenos na raune unutar Banke
JABANET nalozi za prijenos na raCune izvan Banke
MJABA nalozi za prijenos na raéune unutar Banke (interni)
mJABA nalozi za prijenos na racune izvan Banke

TRAJNI NALOG | IZRAVNO TERECENJE

pla¢anje trajnim nalogom s racuna fizi¢kih osoba u korist
drugih raduna

Izravno terecenje u korist pravnih osoba inicijatora pla¢anja s
kojima Banka ima zaklju€en ugovor o izvrSenju platnih usluga
temeljem platiteljeve suglasnosti*

opomena za neizvrdenja pla¢anja putem trajnog naloga zbog
nedostatnog pokri¢a na racunu

IzvrSenje izravnog tere¢enja po posebnom sporazumu: HT —
Hrvatski telekom d.d. Zagreb

IzvrSenje naloga SEPA izravnog terecenja (SDD)
Pribavljanje kopije Suglasnosti za SDD u ime platitelja od
primatelja pla¢anja

Zahtjev za odbijanje SDD naloga na zahtjev platitelja

Zahtjev za povrat sredstva za autorizirani SDD nalog

Definiranje posebnih uvjeta za izvr§enje SDD naloga na
zahtjev platitelja

0,9%, najmanje 5,00 kn,
najvise 100,00 kn

0,9%, najmanje 5,00 kn,
najvise 100,00 kn

10,00 kn
0,50 kn/nalog
1,00 kn/nalog
0,50 kn/nalog
1,00 kn/nalog

4,00 kn

bez naknade

10,00 kn

3,00 kn/nalog
3,00 kn/nalog
100,00 kn+PDV
0,00 kn/nalog
0,00 kn/nalog

0,00 kn/nalog

* popis pravnih osoba s kojima Banka ima zaklju&en ugovor o izvrSenju trajnih naloga: VIPnet, HRT-
Hrvatska radiotelevizija

2.2.
2.2.1.

2.2.1.1.

2.2.1.2.

2.2.1.3.

2.2.1.4.

2.2.15.
2.2.1.6.

2.2.2.

2.2.2.1.
2.2.2.2.

DEVIZNI PLATNI PROMET
Nostro doznake

doznake po nalogu fizi¢kih osoba u inozemstvo (troSkovna
opcija OUR — sve troSkove snosi platitelj)

doznake po nalogu fizi¢kih osoba u inozemstvo (troSkovna
opcija SHA — eventualni troSak ino banke snosi primatelj
placanja)

doznake u devizama na banku u zemlji (troSkovna opcija
OUR - sve troSkove snosi platitelj)

doznake u devizama na banku u zemlji (tro§kovna opcija
SHA — eventualni troSak banke u zemlji snosi primatel;
pla¢anja)

hitno izvrSenje doznaka /swift poruka u roku 3 sata

reklamacije po doznaci u inozemstvo: izmjena podataka,
ponidtenje doznake, povrat doznake

Loro doznake
obrada doznaka iz inozemstva i domacih banaka*

priljevi iz inozemstva po osnovi redovne plaée ili mirovine

0,80%, najmanje 100,00
kn, najvise 500,00 kn

0,80%, najmanje 80,00
kn, najvide 300,00 kn

0,80%, najmanje 100,00
kn, najvise 500,00 kn

0,80%, najmanje 80,00
kn, najvise 300,00 kn
100,00 kn

100,00 kn + troSak ino
banke

10,00 kn
10,00 kn



* racun klijenta moze biti tere¢en za troSak inozemne banke ovisno o opciji naplate troska iniciranoj
od strane inozemnog platitelja. Ako se doznaka zaprima iz inozemstva putem druge domace banke,
racun klijenta fizicke osobe mozZe biti naknadno terecen za iznos te transferne naknade naplaéene od
strane druge domace banke.

Kod obraduna naknada koristi se srednji te¢aj HNB-a.

3. STEDNJA
3.1. kunska Stednja
3.1.1. otvaranje kunske S$tednje/uloga bez naknade
3.1.2. prijava ukradenih/izgubljenih knjizica 50,00 kn
3.1.3. isplata po kunskoj Stednji drugih banaka 3,00%
3.1.4. izmjene po otvorenim racunima 5,00 kn
3.1.6. zatvaranje Stedne knijiZice bez naknade
3.2. devizna Stednja
3.2.1. otvaranje devizne Stednje/uloga bez naknade
3.2.2. polog efektivne valute na Stednju bez naknade
3.2.3. konverzija valuta na deviznu Stednju 1,00%, najmanje 5,00 kn
3.24. podizanje prodanih deviza unutar roka od 15 dana u kunama ) .

ili devizama 1,00%, najmanje 5,00 kn
3.2.5. istovremena uplata i isplata u roku 15 dana 1,00%, najmanje 5,00 kn,

najvise 400,00 kn

3.2.6. zatvaranje devizne Stedne knjizice bez naknade
4. USLUGE INTERNETSKOG | SMS BANKARSTVA
4.1. Internet bankarstvo (JABAnNet)
41.1. naknada za internet bankarstvo 10,00 kn/mjese¢no
4.1.2. dodatni token - klijent 250,00 kn + PDV
4.1.3. izgubljen/ukraden/o&tecen token - klijent 300,00 kn
4.1.4. otkazivanje usluge bez povrata opreme 300,00 kn + PDV
4.1.5. potvrda o pla¢anju 5,00 kn
4.2. SMS bankarstvo
4.2.1. naknada SMS bankarstva 5,00 kn/mjese&no
4.2.2. automatska obavijest o promjeni stanja raCuna 0,24 kn
4.2.3. obavijest o stanju raduna na upit 0,50 kn
4.3. Mobilno bankarstvo — mJABA
4.3.1. naknada za mJABA*

8,00 kn/mjesecno

* ukoliko je fizicka osoba ve¢ korisnik Internet bankarstva (JABAnet), mjeseCna naknada za mJABA
se ne naplac¢uje odnosno iznosi 0,00 kn

5. KARTICNO POSLOVANJE

5.1. debitna kartica stanovnistvo - naknada za izdavanje kartica

5.1.1. izrada prve kartice i PIN-a 40,00 kn
5.1.2. redovita zamjena kartice 40,00 kn
5.1.3. izrada kartice nakon gubitka ili krade 40,00 kn
5.1.4. izrada kartice zbog promjene mati¢nih podataka 40,00 kn
5.1.5. izrada novog PIN-a 10,00 kn
5.1.6. blokada i deblokada kartice (reguliranje statusa kartice) 5,00 kn
5.1.7. upisnina, ¢lanarina bez naknade



5.2. debitna kartica stanovni$tvo - naknada za transakcije
5.2.1. isplata na bankomatima JBS bez naknade
5.2.2. isplata na bankomatima ¢lanica MBNet-a 1,50 %, najmanje 10,00
kn
5.2.3. isplata na bankomatima neclanica MBNet-a 2,00 %, najmanije 11,00
kn
5.2.4. isplata na bankomatima u Europi 3,00 %, najmanje 20,00
kn
5.2.5. isplata na bankomatima izvan Europe 4,00 %, najmanje 30,00
kn
5.2.6. gotovina na POS-u u RH (Fina i HP) - kupnja na POS-u 2,00 %, najmanje 10,00
kn
5.2.7. gotovina na POS-ovima u inozemstvu (ako imaju tu uslugu 2,00 %, najmanje 30,00
kartica podrzava) kn
5.2.8. pla¢anje na POS terminalima bez naknade
5.2.9. neopravdana reklamacija transakcije karticom 50,00 kn
5.3. Mastercard Standard kreditna kartica (charge i revolving)
5.3.1. upisnina za osnovnog korisnika bez naknade
5.3.2. upisnina za dodatnog korisnika bez naknade
5.3.3. Clanarina za charge kredite — osnovni korisnik 20,00 kn/mjeseéno
5.3.4. ¢lanarina za charge kredite — dodatni korisnik 15,00 kn/mjese¢no
5.3.5. ¢lanarina za revolving kredite — osnovni korisnik 20,00 kn/mjese&no
5.3.6. ¢lanarina za revolving kredite — dodatni korisnik 15,00 kn/mjese¢no
5.3.7. redovno izdavanje kartice i PIN-a — prvo izdavanje 50,00 kn
5.3.8. redovno izdavanje kartice s PIN-om — reizdavanje 50,00 kn
5.3.9. izrada nove kartice s PIN-om zbog oSteéenja 50,00 kn
5.3.10. izrada nove kartice zbog promjene mati¢nih podataka 30,00 kn
5.3.11. izdavanje PIN-a (zaboravljeni PIN) 20,00 kn
5.3.12. naknada za reguliranje statusa kartice (blokada/deblokada) 10,00 kn
5.3.13. neoprgvdana reklamacija —_transakcije karticom Banke na 100.00 kn
uredajima (ATM/POS) drugih banaka '
5.3.14. ?splata gotovine na bankomatima i POS uredajima u zemlji i 3,00 %, min. 35,00 kn
inozemstvu
5.3.15. placanje roba i usluga na POS uredajima u zemlji bez naknade
6. KREDITNO POSLOVANJE
6.1. naknada za prijevremenu otplatu svih vrsta kredita bez naknade
6.2. naknada za izdavanje brisovnice 20,00 kn
6.3. naknada za izdavanje brisovnice i novu uknjizbu 320,00 kn
6.4. naknada za potvrdu o stanju kredita na osobni zahtjev 20,00 kn + PDV
6.5. naknada za izdavanje pisma namjere 100,00 kn
6.6. naknada za HROK na osobni zahtjev (uplata na
blagajni/interni prijenos) 20,00 kn + PDV
6.7. naknada za gotovinsku isplatu po stambenim kreditima 1,00%
6.8. troSak obrade stambenih kredita-klijenti Banke bez naknade
6.9. troSak obrade stambenih kredita-ostali 1,50%, max 3.500,00 kn
6.10. naknada za HROK (uplata na blagajni/interni prijenos) bez naknade



6.11. naknada za slanje opomena bez naknade
6.12. naknada za javnobiljeZniCke troSkove ( protest mjenice i G
x = stvarni trodkovi
sudske troSkove), povrat troSkova postupka
6.13. manipulativni troSak na kredite
bez naknade
troSak servisiranja na okvirno prekoraéenje po tekuéem
6.14. raéunu bez naknade
6.15. otkaz ugovora o kreditu 150.00 kn
6.16. troSak obrade kreditnog zahtjeva za stambeni kredit ,BIOCI® i 1,00% od ukupnog
stambeni kredit u POS+ programu — Kklijenti Banke iznosa kredita, najvise
5.000,00 kn
6.17. troSak obrade kreditnog zahtjeva za stambeni kredit ,BIOCI* i 3,00% od ukupnog
stambeni kredit u POS+ programu — ostali klijenti iznosa kredita, najvisSe
10.000,00 kn
6.18. troSak obrade kreditnog zahtjeva za kredite za pripremu 1,00% od ukupnog
turistiCke sezone — klijenti Banke iznosa kredita
7. POSLOVANJE SA STRANOM EFEKTIVOM | CEKOVIMA -
MJENJACNICA
7.1. otkup valute na mjenjacnici 1,00%
7.2. otkup ¢ekova na mjenjacnici 1% od iznosa ¢eka, min.
35 kn, max. 300 kn +
troSak ino banke
7.3. prodaja valute na mjenjacnici 0,50%
7.4. prodaja valute nerezidentima (uz prilozenu dokumentaciju) i
3,00%
retransfer
7.5. inkaso ino &ekova 1% od iznosa ¢eka, min.
35 kn, max. 300 kn +
troSak ino banke
7.6. inkaso strane gotovine 1,00%, najmanje 5,00 kn,
najvise 150,00 kn +
stvarni trodkovi
7.7. preuzimanje efektivne strane gotovine i ekova od ovlastenih i
mjenjaca posebni ugovor
7.8 Preuzimanje deviznih ekova s pologom na racun klijenta u 1% od iznosa &eka, min.
banci 35 kn, max. 300 kn +
troSak ino banke
8. OSTALI POSLOVI
8.1. izlistavanje kopije ¢eka/dokumenta na zahtjev 5,00 kn + PDV
8.2. izdavanje raznih potvrda i ovjera tre¢im osobama 50,00 kn+ PDV
8.3. ispis otplatnog plana bez naknade
8.4. Otkup kovanica EUR (iznad 10 EUR)*
10%
8.5. Polog kovanica EUR (iznad 100 EUR)**
10%

*otkup kovanica na mjenjacénici mogu¢ samo za valutu EUR
**samo vlasnik i opunomocenik mogu izvrsiti polog kovanica u valuti EUR na devizni racun

Naknade Banke za usluge u poslovanju s domacim i stranim fizickim osobama - gradanima

primjenjuju se od 05.06.2017. godine.



