PiHPB

HRVATSKA POSTANSKA BANKA

Na temelju ¢lanka 13. Statuta Hrvatske postanske banke, dioni¢ko drustvo, Zagreb, Uprava Banke donijela
je dana 24. travnja 2014. godine sljedece

: OPCI UVJETI ZA KORISTENJE PROIZVODA | USLUGA HPB KOMBINACIJE :

| OPCE ODREDBE

Clanak 1.

Opci uvjeti za koristenje proizvoda i usluga HPB Kombinacije (u daljnjem tekstu: Opéi uvjeti), primjenjuju
se na prava i obveze ugovorno zasnovane izmedu Hrvatske postanske banke, dioni¢ko drustvo (u daljnjem
tekstu: Banka) i fizicke osobe, Korisnika bankarskih i nebankarskih usluga i proizvoda - HPB Kombinacije
(u daljnjem tekstu: Korisnik) te reguliraju uvjete ugovaranja, koristenja i otkaza HPB Kombinacije.

Potpisivanjem Pristupnice te ukoliko ista bude odobrena od strane Banke, Korisnik HPB Kombinacije
stupa u ugovorni odnos s Bankom, te kao ugovorne odredbe prihvac¢a ove Opce uvjete, kao i sva prava i
obveze koje iz njih proizlaze.

Clanak 2.
Donositelj ovih Opdih uvjeta je:

* Hrvatska postanska banka dionicko drustvo, Zagreb, JuriSi¢eva 4, Hrvatska; SWIFT: HPBZHR2X;
www.hpb.hr; E-mail adresa: hpb@hpb.hr; registrirana kod Trgovackog suda u Zagrebu, MBS:
080010698, OIB: 87939104217

* Hrvatska narodna banka ovlastena je za kontrolu i nadzor rada Banke.

* Banka je od Hrvatske narodne banke dobila odobrenje za rad i pruzanje bankovnih usluga.

I POJMOVI

Clanak 3.

HPB Kombinacija - predstavlja ponudu Banke koja sadrzi bankarske proizvode i usluge, nebankarske
usluge te ostale proizvode i usluge sukladno ovim Opcim uvjetima kao i Modelima HPB kombinacije kako
su oni definirani i opisani u Prilogu 1 do Priloga 3 ovih Opcih uvjeta i kao takvi ¢ine njihov sastavni dio.

Modeli HPB Kombinacije - Banka nudi, a Korisnik HPB Kombinacije prema vlastitim zeljama i potrebama
odabire bankarske i nebankarske proizvode i usluge te ostale proizvode i usluge koji se nalaze na ,Popisu
proizvoda i usluga Banke za Korisnike HPB Kombinacije*, koji oznacen kao Prilog 5 ovim Opcim uvjetima
te na taj nacin kreira svoj Model HPB Kombinacije. Prilog b Cini sastavni dio ovih Opcih uvjeta.

Popis pogodnosti za Korisnike HPB Kombinacije - specifikacija pogodnosti za Korisnike, kao i popis
pruzatelja usluga kako su oni definirani i opisani u Prilogu 4 ovih Opcih uvjeta i kao takav Cini njihov sastavni dio.

Potrosac - je svaka fizicka osoba koja sklapa pravni posao ili djeluje na trzistu u svrhe koje nisu namijen-
jene njegovoj poslovnoj djelatnosti niti obavljanju djelatnosti slobodnog zanimanja.

Podnositelj zahtjeva - fizicka osoba - potrosac koji predajom Pristupnice od Banke trazi mogucnost
koristenja HPB Kombinacije.

Korisnik HPB Kombinacije ili Korisnik - vlasnik tekuceg racuna - potrosac koji je s Bankom ugovorio
koristenje jednog od Modela HPB Kombinacije.

Klijent - fizicka osoba - potrosac koji kod Banke ima otvoren transakcijski racun i posluje njime sukladno
,Opcim uvjetima poslovanja Hrvatske postanske banke d.d. za transakcijske racune i obavljanje platnih
usluga za fizicke osobe",



Transakcijski ra€un - tekudci racun Korisnika HPB Kombinacije, a koji za Korisnika otvara i vodi Banka u
svrhu pruzanja usluga platnog prometa i u druge svrhe povezane s obavljanjem bankovnih usluga, odnosno
racun uz koji se veze HPB Kombinacija.

Pristupnica - zahtjev Klijenta za koriStenje jednog od Modela HPB Kombinacije

Redovna primanja - uplate na tekuci racun Korisnika s osnova placa, mirovina i raznih nov¢anih naknada
te pojedinacne uplate platnim nalozima. Redovnim primanjima nece se smatrati uplate priljeva s osnova
dje¢jeg doplatka, porodiljne naknade i ostalih primanja koja nisu trajnog karaktera, a koja su sukladno
zakonu u cijelosti izuzeta iz ovrhe.

Opéi uvjeti za pokri¢a - opdi akt drustva Oryx Grupa d.o.0, Sesvete, Ljudevita Posavskoga 7/A, kao
pruzatelja usluga, kojim su prema krajnjim korisnicima regulirani uvjeti koristenja usluga tehnicke pomoci
na cesti i tehnicke pomodi u kuci

Opc¢i uvjeti Croatia osiguranje osoba od posljedica nesretnog slucaja (nezgode) - op¢i akt drustva
Croatia osiguranja d.d. Zagreb, Miramarska 22, kojim su prema krajnjim korisnicima regulirani uvjeti
ostvarivanja prava u svezi s osiguranjem od posljedica nesretnog slucaja

Posebni uvjeti za dobrovoljno (dodatno) Croatia zdravstveno osiguranje korisnika usluga Hrvatske
postanske banke (HPB) - opci akt drustva Croatia zdravstveno osiguranje d.d,, Zagreb, Miramarska 22,
kojim su prema krajnjim korisnicima regulirani uvjeti ostvarivanja prava u svezi s pokricem rizika dodatnog
zdravstvenog osiguranja

Odluka o naknadama - ,Odluka o naknadama i drugim troSkovima Banke za usluge u poslovanju s
fizickim osobama®, odnosno drugi akt Banke, bez obzira kako je imenovan, a kojim se regulira visina naknada
i troSkova koje Banka naplacuje za usluge koje pruza potrosacima.

111 ZASTITA OSOBNIH PODATAKA

Clanak 4.

Podaci o Korisniku i racunima otvorenim u Banci, kao i stanje po istim, smatraju se bankovnom tajnom te
ih Banka moze dati samo Korisniku, opunomoceniku i drugim zakonom ovlastenim osobama, nadleznim
tijelima i institucijama, sukladno zakonskim propisima.

U slucaju da je Korisnik suglasan da se odredeni povjerljivi podaci mogu priopciti tre¢im osobama koje ne
predstavljaju osobe kojima se sukladno zakonu moze priopditi bankovna tajna, tada je Korisnik duzan dati
Banci pisanu suglasnost u posebnom dokumentu.

Korisnik ce prilikom stupanja u ugovorni odnos s Bankom, potpisom suglasnosti u posebnom dokumentu,
dati svoju privolu da se odredeni povjerljivi podaci mogu priopciti pruzateljima usluga koji se nalaze na
Popisu pogodnosti za Korisnike HPB Kombinacije, u mjeri u kojoj je to razumno potrebno da bi pruzatelji
usluga mogli pruziti uslugu Korisniku. Pri tome ¢e Banka obvezati pruzatelje usluga da dostavljene podatke

cuvaju kao tajne te da poduzmu sve potrebne mjere radi njihove zastite.

Banka prikuplja i dalje obraduje osobne podatke Korisnika u svrhe s kojima je Korisnik upoznat, a radi
provedbe poslovnog odnosa Korisnika i Banke te u svrhu provedbe zakonskih propisa kao i u svrhu
izvrSavanja drugih zakonskih obveza Banke, a uz osiguranje tehnickih, organizacijskih i kadrovskih mjera
zastite osobnih podataka Korisnika. To podrazumijeva spremanje, snimanje, organiziranje, uvid, prijenos
osobnih podataka u Banci odnosno kod trecih osoba s kojima je Banka u ugovornom poslovnom odnosu,
kako za vrijeme trajanja poslovnog odnosa s Korisnikom tako i nakon prestanka poslovnog odnosa s
Korisnikom na vrijeme u kojem je Banka duzna Cuvati pojedinu dokumentaciju.

Clanak 5.
Korisnik je duzan odmah, na ugovoreni nacin, obavijestiti Banku o svakoj promjeni osobnih i drugih podataka
koji mogu utjecati na koristenje HPB Kombinacije.

Korisnik odgovara za sve propuste i/ili Stetu koja bi Banci nastala zbog nepostupanja sukladno odredbi
prethodnog stavka ovoga ¢lanka.



IV SADRZAJ HPB KOMBINACIJE

Clanak 6.
Klijent, ovisno o vrsti primanja moze odabrati jednu od sljedecih kombinacija:

* HPB Kombinacija AKTIV — namijenjena klijentima s redovnim primanjima, uvjeti koji su definirani
Prilogom 1 ovih Opcih uvjeta;

* HPB Kombinacija SENIOR — namijenjena umirovljenicima, uvjeti koji su definirani Prilogom 2 ovih
Op¢ih uvjeta

» HPB Kombinacija DIPLOMAC — namijenjena studentima i ucenicima, uvjeti koji su definirani Prilogom
3 ovih Op¢ih uvjeta

Banka zadrzava pravo da prema vlastitoj prosudbi te slobodnoj diskrecijskoj procjeni Klijentu odobri HPB
Kombinaciju ne pridrzavajuci se uvjeta iz prethodnog stavka ovoga clanka.

Popis proizvoda i usluga Banke za Korisnike HPB Kombinacije sadrzi proizvodi i usluge koje Korisnik sam
odabire te potpisom Pristupnice, ovisno o broju izabranih usluga/proizvoda i ukoliko Banka odobri Pristupnicu,
postaje Korisnikom jednog od Modela HPB Kombinacije.

Klijent koji Zeli koristiti HPB Kombinaciju Senior i ako mirovinska primanja ne prima na racun otvoren u
Banci, duzan je Banci predociti dokument iz kojeg je vidljivo da ostvaruje primanja s osnova mirovine.

Klijent koji Zeli koristiti HPB Kombinaciju Diplomac duzan je Banci predociti dokument iz kojeg je vidljiv
status studenta.

Pored uvjeta za odobravanje ugovaranja pojedine HPB Kombinacije Podnositelj zahtjeva mora ispunjavati
i uvjete za svaki pojedini proizvod ili uslugu unutar HPB Kombinacije sukladno Opcim uvjetima Banke za
svaki pojedini proizvod i/ili uslugu.

Unutar pojedinog Modela HPB Kombinacije, Banka nudi i koriStenje pogodnosti vezanih uz odredene
bankarske i nebankarske proizvode i usluge koje po sklapanju Ugovora stoje na raspolaganju Korisniku.
Pogodnost u koristenju nebankarskih proizvoda i usluga nalaze se na Popisu pogodnosti za Korisnike HPB
Kombinacije.

V UGOVARANJE HPB KOMBINACIJE

Clanak 7.

HPB Kombinaciju moZze ugovoriti svaka poslovno sposobna fizicka osoba uz uvjet da pruzi dokaze da moze
sigurno i na vrijeme podmirivati sve troskove i obveze nastale koristenjem HPB Kombinacije.

Ovi Opdi uvjeti zajedno s Pristupnicom, uz uvjet da je Pristupnica potpisana od strane Podnositelja zahtjeva
i odobrena od strane Banke Cine sadrzaj Ugovora o HPB Kombinaciji.

Ugovor o HPB kombinaciji sklapa se na neodredeno vrijeme. Ugovorni odnos se smatra zaklju¢enim u
trenutku potpisa Pristupnice, ukoliko ista bude odobrena od strane Banke.

Podnositelj zahtjeva mora imati otvoren transakcijski racun u Banci. U svrhu osiguranja podmirenja obveza
nastalih koristenjem HPB Kombinacije, za koje se tereti transakcijski racun, Banka moze od Podnositelja
zahtjeva zatraziti Zaduznicu kao instrument osiguranja potvrden od strane javnog biljeznika i/ili neki drugi
instrument osiguranja.

Odluku o otvaranju proizvoda/usluga unutar HPB kombinacije donosi Banka te zadrzava pravo odbiti
zahtjev podnositelja, bez obveze obrazlaganja svoje odluke.

Korisnik se obvezuje svoja redovna mjesecna primanja primati preko tekuceg racuna za cijelo vrijeme
koristenja jedne od HPB Kombinacije, odnosno obvezuje se najkasnije u roku od 60 dana od dana
ugovaranja preusmjeriti svoja redovna mjesecna primanja na tekuci racun. Unutar roka od 60 dana od
dana ugovaranja do dana preusmjeravanja redovnih primanja na tekuci racun otvoren kod Banke, Banka ce
prema svojoj slobodnoj procjeni Korisniku osigurati ograni¢eno koristenje pogodnosti i usluga, a Korisnik
se obvezuje placati naknadu u punom iznosu.



Obveza redovitih primanja na tekudi raéun nije uvjet za ugovaranje HPB Kombinacije Diplomac. Korisnik/
zakonski zastupnik obvezan je predati Zaduznicu kao instrument osiguranja ako Banka procijeni da je ista
potrebna.

VI KORISTENJE HPB KOMBINACIJE

Clanak 8.
Korisnik HPB Kombinacije se obvezuje koristiti bankarske proizvode i usluge, te nebankarske usluga, kao
i ostale proizvode i usluge sukladno ovim Opcim uvjetima.

Za koristenje usluga Croatia osiguranja d.d.,, Korisnik se mora pridrzavati Opcih uvjeta za osiguranje osoba
od posliedica nesretnog slucaja (nezgode) drustva Croatia osiguranje d.d. Zagreb koji su objavljeni na
internetskoj stranici Banke, s ¢ime je Korisnik suglasan.

Za koristenje usluga Croatia zdravstveno osiguranje d.d., Korisnik se mora pridrzavati Posebnih Uvjeta za
dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje korisnika usluga Hrvatske postanske banke (HPB) koji je
izdan od strane drustva Croatia zdravstveno osiguranje d.d., Zagreb koji su objavljen na internetskoj stranici
Banke, s ¢ime je Korisnik suglasan.

Za koristenje Paketa usluga ORYX Asistencije, Korisnik se mora pridrzavati Opcih uvjeta za pokri¢a koji su
izdani od strane drustva ORYX Asistencija d.o.0., Sesvete koji su objavljeni na internetskoj stranici Banke,
s ¢ime je Korisnik suglasan.

Banka ¢e Korisniku HPB Kombinacije uciniti dostupnim sve opce uvjete poslovanja iz prethodnog stavka,
kao i obavijestiti ga na koji nacin se moze informirati o njihovim eventualnim izmjenama.

Ugovorna prava i obveze za Banku i Korisnika koji se odnose na kreditne proizvode Banke teku od dana
kada Korisnik preusmijeri svoja primanja na tekuci racun, za ostale odabrane proizvode i usluge Banke teku
od dana donoSenja odluke o otvaranju jedne od HPB Kombinacije.

VIl PROMJENA | OTKAZ PROIZVODA/USLUGA UNUTAR HPB KOMBINACIJE

Clanak 9.
Korisnik HPB Kombinacije moze u svako doba podnijeti zahtjev za promjenu Modela HPB Kombinacije ili
zahtjev za otkaz iste.

Zahtjev za promjenu ili otkaz ugovorene HPB Kombinacije podnosi Korisnik pisanim putem u poslovnici
Banke.

Otkazivanjem jednog od proizvoda i/ili usluge unutar HPB Kombinacije kojom vise nisu zadovoljeni uvjeti
za koriStenje ugovorene HPB Kombinacije, Korisnik gubi samo pravo na pogodnosti koje je ostvario
koristenjem te usluge.

Pored proizvoda i usluga koji su sastavni dio pojedinog Modela HPB Kombinacije, Korisnik ne moze
pojedinacno ugovarati druge proizvode/usluge koji se nalaze na Popisu proizvoda i usluga HPB Kombinacije
ve¢ podnosi zahtjev za promjenu Modela ugovorene HPB Kombinacije.

Ukoliko korisnik kredita koristi HPB kombinaciju i zbog toga je platio nizu naknadu za obradu kreditnog
zahtjeva te unutar roka od 12 mjeseci od dana stavljanja kredita u otplatu otkaze HPB Kombinaciju ili
prelazi u model HPB Kombinacije koji ne sadrzi navedenu pogodnost, Banka moze obracunati i naplatiti
razliku naknade koja bi mu bila napla¢ena da istu uslugu nije koristio u trenutku odobravanja kredita.

Ukoliko korisnik kredita koristi HPB kombinaciju i zbog toga mu je odobren kredit uz nizu kamatnu stopu te
unutar roka od 12 mjeseci od dana stavljanja kredita u otplatu otkaze HPB Kombinaciju ili prelazi u model
HPB Kombinacije koji ne sadrzi navedenu pogodnost, Banka moze izvrsiti promjenu kamatne stope sukladno
trenutno vazecoj kamatnoj stopi za tu vrstu kredita.

U slucaju da Banka Korisniku HPB Kombinacije otkazuje jedan i/ili viSe proizvoda/usluga ugovorenih unutar
HPB Kombinacije, razlika naknade mu se nece naplatiti.



U slucaju da broj proizvoda i/ili usluga pojedinog Modela unutar HPB Kombinacije ne odgovara Modelu
HPB Kombinacije koju je Korisnik ugovorio, Banka ima pravo dodijeliti mu Model HPB Kombinacije sukladno
broju proizvoda i/ili usluga koje u tom trenutku ima ugovorene. Od trenutka promjene Modela HPB Kombinacije
Korisniku ¢e se naplacivati mjesecna naknada sukladno Modelu HPB Kombinacije koja je propisana u tom
trenutku vaze¢om Odlukom o naknadama.

Korisnik moze zamijeniti proizvode i/ili usluge unutar pojedinog Modela HPB Kombinacije pri ¢emu ne
plac¢a posebnu naknadu za ugovaranje novog proizvoda i/ili usluge, ali je obvezan platiti naknadu za zatvaranje
ugovorenog proizvoda sukladno vazecoj Odluci o naknadama.

Ugovor o HPB Kombinaciji raskida se i zatvaranjem transakcijskog racuna.

Clanak 10.
Banka moze jednostrano otkazati koristenje HPB Kombinacije u sljedec¢im slucajevima:
* ukoliko se Korisnik ne pridrzava odredbi ovih Opcih uvjeta i ukoliko se ne pridrzava opcih uvjeta
odnosno drugih akata Banke za svaki pojedini proizvod /uslugu koju koristi u sklopu HPB Kombinacije
* u slucaju da su nastupile ili prijeti nastup drugih okolnosti za koje Banka moze razumno pretpostaviti
da mogu negativno utjecati na sposobnost Korisnika da uredno izvrSava svoje obveze po HPB Kombinaciji
* u slucaju prestanka primanja redovnih primanja preko tekuceg racuna
* ukoliko Korisnik ne izvrsi ili kasni sa izvrSenjem placanja bilo koje novcane obveze po bilo kojem

poslovnom odnosu s Bankom
VIl NAKNADE

Clanak 11.

Naknada za koristenje HPB Kombinacije obracunava se i naplacuje jednom mjesecno na teret transakcijskog
racuna Korisnika. Iznos naknade ovisi o Modelu HPB Kombinacije sukladno Odluci o naknadama.

Izvadak iz Odluke o naknadama dostupan je u svim poslovnicama Banke i na web stranici Banke www.hpb.hr.

IX PODNOSENJE PRIGOVORA

Clanak 12.

Ukoliko Korisnik smatra da mu je u poslovnom odnosu s Bankom povrijedeno neko njegovo pravo ili je
neopravdano tereéen njegov tekudi racun, ovlasten/duzan je odmah, a najkasnije u roku od 30 (trideset)
dana (osim ako izrijekom nije ugovoren drugadiji rok) od navedenog dogadaja/situacije, dostaviti Banci
obrazlozeni pisani prigovor na njenu poslovnu adresu ili postom na Hrvatska poStanska banka, dionicko
drustvo, JuriSiceva 4, Zagreb ili elektronickom postom na adresu hpb@hpb.hr ili pisani prigovor predati u
poslovnicu Banke s naznakom da se radi o prigovoru. Prigovor ¢e zaposlenici Banke proslijediti nadleznom
tijelu za rjeSavanje reklamacija.

Prigovor mora sadrzavati detaljan opis dogadaja/situacije, kao i dokaz iz kojeg je razvidno kako je Korisnikov
prigovor osnovan. Ukoliko je dostavljen opis dogadaja/situacije i/ili dokaz nepotpun, Banka moze zatraziti
da Korisnik prigovor upotpuni.

Propust roka za prigovor tumaci se kao odobravanje poslovne prakse i smatra se da Korisnik nema dodatnih
zahtjeva, pored onih koji iz samog poslovnog odnosa proizlaze. U slucaju podnosenja prigovora iz kojeg nije
moguce utvrditi njegovu osnovanost, Banka ¢e pozvati Korisnika da u tom smislu dopuni svoj prigovor, a
ukoliko Korisnik to ne ucini u roku od 8 (osam) dana od poziva, Banka ¢e smatrati da je Klijent odustao
od prigovora. Banka ne odgovara za eventualne Stetne posljedice uzrokovane zakasnjenjem Korisnika s
prigovorom ili s dopunom prigovora.

Banka ¢e o osnovanosti prigovora te 0 mjerama i radnjama koje poduzima obavijestiti Korisnika pisano u
primjerenom roku.

Banka odreduje tijela koja provode postupak rieSavanja prigovora te njihove ovlasti.

Prigovore koji se odnose nebankarske usluge sukladno Popisu pogodnosti za Korisnike HPB Kombinacije,
Korisnik podnosi iskljuCivo pruzatelju usluge, a u slucaju da Korisnik ipak takav prigovor podnese Banci,
Banka ce isti bez odgode proslijediti pruzatelju usluge.

Banka ni na koji nacin ne odgovara za kvalitetu pruzenih nebankarskih usluga, ne odgovara za odnos Korisnika
i pruzatelja takvih usluga, kao niti za ispunjenje prava i obveza koje iz ili u vezi tog odnosa proizlaze.



X ZAVRSNE ODREDBE

Clanak 13.

Potpisivanjem Pristupnice Korisnik HPB Kombinacije prihvaca ove Opce uvjete te Opce uvjete za transakcijske
racune i obavljanje platnih usluga za fizicke osobe, Opce uvjete za trajne naloge gradana, Opce uvjete
poslovanja za izdavanje i koristenje MasterCard kartice s odgodom plac¢anja, Opce uvjete poslovanja za
izdavanje i koristenje VISA kartice na rate, Opce uvjete poslovanja za izdavanje i koristenje MasterCard
kreditne kartice, Opce uvjete poslovanja za izdavanje i koristenje VISA prepaid kartice s nadoplatom, Opce
uvjete poslovanja za izdavanje i koristenje zlatne MasterCard kreditne kartice, Opcée uvjete poslovanja za
koristenje usluga izravnog bankarstva.

U slucaju da su odredbe ovih Opcéih uvjeta u suprotnosti s novim zakonskim propisima, primjenjuju se zakonski
propisi sve dok se odredbe Opcih uvjeta ne usklade sa izmijenjenim zakonskim propisima.

Ovi Opdi uvjeti poslovanja dostupni su u pisanom obliku u poslovnoj mrezi Banke te na web stranici Banke:
www.hpb.hr

Banka zadrzava pravo izmjene ovih Opcih uvjeta. Banka ¢e o namjeri izmjene Opcih uvjeta redovito
obavjestavati klijente u poslovnoj mrezi Banke, i to na vidljivom mjestu u poslovnicama te na sluzbenim
stranicama Banke www.hpb.hr, putem Internet bankarstva ili drugim kanalima komunikacije, i to najmanje
2 (dva) mjeseca prije predlozenog datuma pocetka primjene izmjena.

Korisnik koji ne prihvaca izmjene Opcih uvjeta moze otkazati ugovor.

Ukoliko Korisnik do predloZzenog datuma pocetka primjene izmjena Opcih uvjeta ne dostavi Banci pisanu
obavijest da izmjene ne prihvaca, smatrati ¢e se da je Korisnik suglasan sa predlozenim izmjenama.
Za sklapanje Ugovora i komunikaciju izmedu Banke i Korisnika koristit e se hrvatski jezik.

Korisnik mozZe radi izvansudskog rjeSavanja spora podnijeti zahtjev za mirenje Centru za mirenje Hrvatske
gospodarske komore ili nekom drugom nadleznom centru za mirenje, sukladno odredbama Zakona o
kreditnim institucijama, odnosno odredbama Zakona o zastiti potrosaca.

Op¢i uvjeti stupaju na snagu danom donos$enja, a primjenjivat ¢e se od dana 30. travnja 2014. godine.

Hrvatska postanska banka, dionicko drustvo




POPIS PROIZVODA | USLUGA BANKE ZA KORISNIKE HPB Kombinacije

Korisnik HPB Kombinaciju kreira prema vlastitim Zeljama i potrebama odabiru¢i proizvode i
usluge Banke koji se nalaze na ovom POPISU proizvoda i usluga Banke za Korisnike HPB
kombinacije, a pridrzavajuci se pravila Modela HPB Kombinacije.

= Uvjet za HPB Kombinaciju: Kunski tekuéi racun Banke (dalje u tekstu TR) ili Ziro racun
Banke (samo u HPB Kombinaciji Diplomac)

= POPIS PROIZVODA | USLUGA BANKE ZA KORISNIKE HPB Kombinacije:

HPB Internet bankarstvo za gradane

HPB mBanking

HPB SMS

E-MAIL usluga

MasterCard kartica s odgodom plaéanja (charge)
MasterCard kreditna kartica (revolving)

VISA kartica na rate

Zlatna MasterCard kartica

VISA Prepaid kartica s nadoplatom

IDEEES Kartica za mlade






MODELI
HPB Kombinacija
AKTIV

SadrZzaj HPB Kombinacije AKTIV odreden je Modelima HPB Kombinacije. Modeli HPB
Kombinacije nude bankarske proizvode i usluge, te i nebankarske proizvode i usluge.

Korisnik HPB Kombinaciju kreira prema vlastitim Zeljama i potrebama odabiru¢i proizvode i
usluge Banke koji se nalaze na Popisu proizvoda i usluga Banke za Korisnike HPB
Kombinacije, a pridrzavajuci se pravila Modela HPB Kombinacije AKTIV.

Uvjet za HPB Kombinaciju AKTIV je otvoren kunski teku €i raéun Banke, dok se ostali
proizvodi i usluge koji ¢ine sadrZaj nalaze na Popisu proizvoda i usluga Banke za Korisnika
HPB Kombinacije.

MODELI HPB Kombinacija AKTIV:
1) DOBRA

SadrZaj modela:

Kunski tekuéi racun Banke;

Odabir 2 (dva) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 150% (sto pedeset posto) prosjecnog
tromjese¢nog primanja, a maksimalno 30.000,00 kn;

0,50 postotna poena niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na dopusteno
prekoracenje;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade.

Korisnik HPB Kombinacije DOBRA ostvaruje sljedeé¢e pogodnosti:

0,25 postotna poena nizu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na sve nenamjenske kredite Banke;

5% (pet posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja nekretnine
od strane HPB Nekretnine d.o.o.;

5% (pet posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine od
strane HPB Nekretnine d.o.o.;

cijenu usluge etaziranja od strane HPB Nekretnine d.0.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(Sesnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.o.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 5.000,00 EUR ako izvrSi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 5.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;





75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 5.000,00 EUR,;

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).

2) LIJEPA

SadrZaj modela:

Kunski tekuéi racun Banke;

Odabir 3 (tri) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 250% (dvjesto pedeset posto) prosje¢nog
tromjese¢nog primanja, a maksimalno 35.000,00 kn;

0,75 postotna poena niZza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na dopusteno
prekoracenje;

Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;
IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;
Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije ;

Asistencija pomoc¢ u kuéi.

Korisnik HPB Kombinacije LIJEPA ostvaruje sljede¢e pogodnosti:

0,50 postotna poena nizu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na sve nenamjenske kredite Banke;

10% (deset posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja
nekretnine od strane HPB Nekretnine d.o.o0.;

10% (deset posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine od
strane HPB Nekretnine d.o0.0.;

cijenu usluge etaZiranja od strane HPB Nekretnine d.o.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(S8esnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.o.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 15.000,00 EUR ako izvrsi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 15.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 15.000,00 EUR;

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).





3) PAMETNA

SadrZaj modela:

Kunski tekuéi racun Banke;

Odabir 4 (Cetiri) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 300% (tristo posto) prosje¢nog tromjese¢nog
primanja, a maksimalno 40.000,00 kn;

0,75 postotna poena niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na dopusteno
prekoracenje;

Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;
Osiguranje Korisnika HPB Kombinacije od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode);
Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije;

Asistencija pomoc¢ u kuéi.

Korisnik HPB Kombinacije PAMETNA ostvaruje slijedeée pogodnosti:

0,75 postotna poena niZzu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na sve nenamjenske kredite Banke;

Bez mjesecne naknade za koriStenje web aplikacije Moj broker;

15% (petnaest posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja
nekretnine od strane HPB Nekretnine d.o.o0.;

15% (petnaest posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine
od strane HPB Nekretnine d.o.0.;

cijenu usluge etaZiranja od strane HPB Nekretnine d.o.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(Sesnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.o.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 30.000,00 EUR ako izvrsi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 30.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 30.000,00 EUR;

Bez naknade za ugovaranje Multi djecje Stednje HPB stambene Stedionice d.d. za
maloljetnu djecu do 16 godina starosti za ugovoreni iznos Stednje do 5.000,00 EUR

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).





4) SAVRSENA

SadrZaj modela:

Kunski tekuéi racun Banke;

Odabir 5 (pet) i viSe proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 300% (tristo posto) prosje¢nog tromjese¢nog
primanja, a maksimalno 40.000,00 kn;

1,00 (jedan) postotni poen niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na
dopusteno prekoracenje;

Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;
Osiguranje Korisnika HPB Kombinacije od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode);
Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije;

Asistencija pomo¢ u kuci i pomoc¢ na cesti.

Korisnik HPB Kombinacije SAVRSENA ostvaruje sliedeée pogodnosti:

0,75 postotna poena niZzu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na sve kredite Banke;

Bez mjesecne naknade za koriStenje web aplikacije Moj broker;

20% (dvadeset posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja
nekretnine od strane HPB Nekretnine d.o.o0.;

20% (dvadeset posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine
od strane HPB Nekretnine d.o.0.;

cijenu usluge etaZiranja od strane HPB Nekretnine d.o.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(Sesnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.o.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 50.000,00 EUR ako izvrsi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 50.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 50.000,00 EUR;

Bez naknade za ugovaranje Multi djecje Stednje HPB stambene Stedionice d.d. za
maloljetnu djecu do 16 godina starosti za ugovoreni iznos Stednje do 10.000,00 EUR

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).






MODELI
HPB Kombinacija
SENIOR

SadrZzaj HPB Kombinacije SENIOR odreden je Modelima HPB Kombinacije. Modeli HPB
Kombinacije nude bankarske proizvode i usluge, te i nebankarske proizvode i usluge.

Korisnik HPB Kombinaciju kreira prema vlastitim Zeljama i potrebama odabiru¢i proizvode i
usluge Banke koji se nhalaze na Popisu proizvoda i usluga Banke za Korisnike HPB
Kombinacije, a pridrZzavajuci se pravila Modela HPB Kombinacije SENIOR.

Uvjet za HPB Kombinaciju SENIOR je otvoren kunski teku éi raéun Banke, dok se ostali
proizvodi i usluge koji €ine sadrZaj nalaze na Popisu proizvoda i usluga Banke za Korisnika
HPB Kombinacije.

MODELI HPB Kombinacija SENIOR:
1) DOBRA
SadrZaj modela:

Kunski tekuéi racun Banke;

Odabir 1 (jedan) proizvod s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 100% (sto posto) prosjecnog tromjesecnog
primanja, minimalno 2.000,00 kn, a maksimalno 30.000,00 kn;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade.

Korisnik HPB Kombinacije DOBRA ostvaruje slijede¢e pogodnosti:

5% (pet posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja nekretnine
od strane HPB Nekretnine d.o.0.;

5% (pet posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine od
strane HPB Nekretnine d.o0.0.;

cijenu usluge etaziranja od strane HPB Nekretnine d.0.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(S8esnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.0.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 5.000,00 EUR ako izvrSi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 5.000,00 EUR ako klijent ugovaori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 5.000,00 EUR;

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).





2) LIJEPA

SadrZaj modela:

Kunski tekuéi raéun Banke;

Odabir 2 (dva) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 200% (dvjesto posto) prosjecnog
tromjesecnog primanja, minimalno 2.000,00 kn, a maksimalno 30.000,00 kn;

0,50 postotna poena niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na dopusteno
prekoracenje;

Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;
Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije — drugo
lije€nicko misljenje;

Asistencija pomoc¢ u kucéi.

Korisnik HPB Kombinacije LIJEPA ostvaruje slijede¢e pogodnosti:

0,50 postotna poena niZzu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na kredite Banke za umirovljenike;

10% (deset posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja
nekretnine od strane HPB Nekretnine d.o.o0.;

10% (deset posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine od
strane HPB Nekretnine d.o.o.;

cijenu usluge etaZiranja od strane HPB Nekretnine d.o.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(Sesnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.o.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 15.000,00 EUR ako izvrSi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 15.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 15.000,00 EUR;

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).





3) PAMETNA

SadrZaj modela:

Kunski tekuéi raéun Banke;

Odabir 3 (tri) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 250% (dvjestopedeset posto) prosjec¢nog
tromjese¢nog primanja, minimalno 2.000,00 kn, a maksimalno 30.000,00 kn;

0,75 postotna poena niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na dopusteno
prekoracenje;

Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;
Osiguranje Korisnika HPB Kombinacije od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode);
Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije — drugo
lije¢nicko misljenje;

Asistencija pomoc¢ u kucéi.

Korisnik HPB Kombinacije PAMETNA ostvaruje sljede¢e pogodnosti:

0,50 postotna poena niZzu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na sve nenamjenske kredite Banke;

Bez mjesecne naknade za koriStenje web aplikacije Moj broker;

15% (petnaest posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja
nekretnine od strane HPB Nekretnine d.o.o0.;

15% (petnaest posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine
od strane HPB Nekretnine d.o.0.;

cijenu usluge etaZiranja od strane HPB Nekretnine d.o.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(S8esnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.o.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 30.000,00 EUR ako izvrSi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 30.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 30.000,00 EUR;

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).





4) SAVRSENA
SadrZaj modela:

Kunski tekuéi raéun Banke;

Odabir 4 (Cetiri) i viSe proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

Dopusteno prekoracenje po racunu u visini 300% (tristo posto) prosje¢nog tromjeseénog
primanja, minimalno 2.000,00 kn, a maksimalno 30.000,00 kn;

1,00 (jedan) postotni poen niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na
dopusteno prekoracenje;

Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

IzvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;
Osiguranje Korisnika HPB Kombinacije od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode);
Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije — drugo
lije¢nicko misljenje;

Asistencija pomo¢ u kuci i pomoc¢ na cesti.

Korisnik HPB Kombinacije SAVRSENA ostvaruje sliedeée pogodnosti:

0,50 postotna poena niZzu naknadu za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita na sve kredite Banke;

Bez mjesecne naknade za koriStenje web aplikacije Moj broker;

20% (dvadeset posto) popusta na redovnu cijenu usluge energetskog certificiranja
nekretnine od strane HPB Nekretnine d.0.0.;

20% (dvadeset posto) popusta na redovnu cijenu usluge procijene vrijednosti nekretnine
od strane HPB Nekretnine d.o.0.;

cijenu usluge etaziranja od strane HPB Nekretnine d.0.0. u iznosu 16,00 kn/m2
(Sesnaest kuna metar kvadratni);

bez ulazne naknade za kupnju udjela fondova HPB Investa d.0.0.;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 50.000,00 EUR ako izvrsi jednokratnu uplatu Stednje;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 50.000,00 EUR ako klijent ugovori trajni nalog prilikom ugovaranja Stednje;

75% (sedamdeset i pet posto) niza naknada od komercijalne naknade za ugovaranje
stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu do 50.000,00 EUR;

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).






MODELI
HPB Kombinacija
DIPLOMAC

SadrZaj HPB Kombinacije DIPLOMAC odreden je Modelima HPB Kombinacije. Modeli HPB
Kombinacije nude bankarske proizvode i usluge, te i nebankarske proizvode i usluge.

Korisnik HPB Kombinaciju kreira prema vlastitim Zeljama i potrebama odabiru¢i proizvode i
usluge Banke koji se nalaze na Popisu proizvoda i usluga Banke za Korisnike HPB
Kombinacije, a pridrzavajuci se pravila Modela HPB Kombinacije DIPLOMAC.

Uvjet za HPB Kombinaciju DIPLOMAC je otvoren kunski teku ¢éi raéun Banke ili Ziro ra éun
Banke, dok se ostali proizvodi i usluge koji €ine sadrzaj nalaze na Popisu proizvoda i usluga
Banke za Korisnika HPB Kombinacije.

Pravo na odabir Modela HPB Kombinacije DIPLOMAC imaju i u€enici uz odredena ogranicenja.
Unutar Modela HPB Kombinacije DIPLOMAC, u€enici nemaju pravo na:

» dopusteno prekoracenje;

» MasterCard kartica s odgodom pla¢anja (charge)
» MasterCard kreditna kartica (revolving)

* VISA kartica na rate

e Zlatna MasterCard kartica

dok na ostale proizvode i usluge imaju pravo sukladno pojedinom Modelu HPB Kombinacije
DIPLOMAC.

MODELI HPB Kombinacija DIPLOMAC:
1) DOBRA

SadrZaj modela:

= Kunski tekuéi radun Banke ili ziro racun Banke;

= Qdabir 1 (jedan) proizvod s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

» Bez dopustenog prekoracenja;

» |zvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade.

Korisnik HPB Kombinacije DOBRA ostvaruje sljedeée pogodnosti:

» hez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 5.000,00 EUR,;

= te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).





2) LIJEPA

SadrZaj modela:

= Kunski tekuéi radun Banke ili Ziro racun Banke;

= QOdabir 2 (dva) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

» Dopusteno prekoracenje u iznosu 1.000,00 kn;
= Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;
» |zvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade.

Ukupni kreditni limit HPB Kombinacija LIJEPA iznosi 1.000,00 kn, a korisnik ga moZe rasporediti
kroz dopusteno prekoracenije ifili HPB MasterCard kartice i/ili VISA kartice.

Korisnik HPB Kombinacije LIJEPA ostvaruje slijede¢e pogodnosti:

= 0,30 postotna poena niza naknada za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita za Skolarinu;

= 0,20 postotna poena niza naknada za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita za sport, znanje i putovanije;

» hez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 10.000,00 EUR;

» te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).

3) PAMETNA
SadrZaj modela:
= Kunski tekuéi radun Banke ili Ziro racun Banke;

= QOdabir 3 (tri) proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

» Dopusteno prekoraenje u iznosu 2.000,00 kn;

= Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

» |zvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;

= Osiguranje Korisnika HPB Kombinacije od posljedica nesretnog slu¢aja (nezgode).

Ukupni kreditni limit HPB Kombinacija PAMETNA iznosi 2.000,00 kn, a korisnik ga moZze
rasporediti kroz dopusteno prekoracenje i/ili HPB MasterCard kartice i/ili VISA kartice.





Korisnik HPB Kombinacije PAMETNA ostvaruje slijedeée pogodnosti:

= 0,30 postotna poena niZza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na kredit za
Skolarinu;

» 0,40 postotna poena niZza naknada za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita za Skolarinu;

= 0,20 postotna poena niZza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na kredit za
sport, znanje i putovanje;

»= 0,30 postotna poena niZza naknada za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita za sport, znanje i putovanije;

» hez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 15.000,00 EUR;

» hez naknade za obnavljanje ugovora stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d.
po isteku prvog razdoblja Stednje od pet godina uz mogucnost povecanja ugovorenog
iznosa Stednje do 30.000,00 EUR (vrijedi samo za aktivne ugovore)

= te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).

4) SAVRSENA
SadrZaj modela:

= Kunski tekuéi radun Banke ili Ziro racun Banke;

= Qdabir 4 (Cetiri) i viSe proizvoda s Popisa proizvoda i usluga Banke za Korisnika HPB
Kombinacije;

» Dopusteno prekoracenje u iznosu 3.000,00 kn;

= Ugovaranje trajnog naloga bez naknade;

= |zvrSenje trajnog naloga unutar Banke i ¢lanica HPB Grupe bez naknade;

= Osiguranje Korisnika HPB Kombinacije od posljedica nesretnog slu€aja (nezgode);
= Dobrovoljno (dodatno) zdravstveno osiguranje Korisnika HPB Kombinacije;

= Asistencija pomo¢ na cesti.

Ukupni kreditni limit HPB Kombinacija SAVRSENA iznosi 3.000,00 kn, a korisnik ga moze
rasporediti kroz dopusteno prekoracenje i/ili HPB MasterCard kartice i/ili VISA kartice.

Korisnik HPB Kombinacije SAVRSENA ostvaruje sliedeée pogodnosti:

= 0,50 postotna poena niZza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na kredit za
Skolarinu;

» 0,50 postotna poena niZza naknada za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita za Skolarinu;

= 0,50 postotna poena niza kamatna stopa od komercijalne kamatne stope na kredit za
sport, znanje i putovanje;





0,40 postotna poena niZza naknada za obradu kredita od komercijalne naknade za
obradu kredita za sport, znanje i putovanije;

bez naknade za ugovaranje stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d. u iznosu
do 20.000,00 EUR;

bez naknade za obnavljanje ugovora stambene Stednje HPB Stambene Stedionice d.d.
po isteku prvog razdoblja Stednje od pet godina uz mogucénost povec¢anja ugovorenog
iznosa Stednje do 50.000,00 EUR (vrijedi samo za aktivhe ugovore)

te na ostale popuste i pogodnosti s Popisa pogodnosti za Korisnika HPB Kombinacije
koji ¢e se objavljivati na web stranici Banke (www.hpb.hr).






POPIS POGODNOSTI ZA KORISNIKE HPB Kombinacije

HPB Kombinacija nudi i koriStenje pogodnosti, vezanih uz odredene bankarske i nebankarske
proizvode i usluge koje stoje na raspolaganju Korisniku HPB Kombinacije, ukoliko ih isti zeli
koristiti. Navedene pogodnosti aktiviraju samo na zahtjev Korisnika HPB Kombinacije.

Lista pogodnosti:

Osiguranije Zivotnog standarda (Croatia osiguranje d.d.)
» fiksno mjese&no pokri¢e 3.000 kn
= 11 kn mjesecna premija

o

0 Putno zdravstveno osiguranje (Croatia osiguranje d.d.)
= 8 dana Europa (uklju¢eno pokri¢e bavljenja amaterskim sportom)
»= 60 kn godisnja premija

0 Putno zdravstveno osiguranje (Croatia osiguranje d.d.)
= godiSnja polica
» neograni¢en broj putovanja godiSnje
»= 500 kn po osobi godiSnja polica

o

Sigurna buduc¢nost (Croatia osiguranje d.d.)
* posmrtna pripomo¢
= premija od 3€ (EUR) mjese¢no





