








POŠTA & HPB KARTICA

Upisnina/Izdavanje		

Osnovni	korisnik																																								 	 	 	 	 	 	 	 	 								100,00	kn

Osnovni	korisnik	u	HPB	Kombinaciji	 	 	 	 	 	 	 	 	 				bez	naknade	

Dodatni	korisnik																																														 	 	 	 	 	 	 	 											50,00	kn

Mjesečna članarina   

Osnovni	korisnik																																														 	 	 	 	 	 	 	 										12,00	kn

Osnovni	korisnik	u	HPB	Kombinaciji	 	 	 	 	 	 	 	 	 				bez	naknade

Dodatni	korisnik																																																	 	 	 	 	 	 	 	 													6,00	kn

Transakcije	 	

Isplata	gotovine	na	bankomatima	i	POS-ovima	Banke		 	 	 	 	 	 											3,0%,	min	30,00	kn

Isplata	gotovine	na	isplatnim	mjestima	u	zemlji	 	 	 	 	 	 	 												3,0%,	min	30,00	kn

Isplata	gotovine	na	isplatnim	mjestima	u	inozemstvu	 	 	 	 	 	 	 												3,0%,	min	30,00	kn

Kupovina	u	zemlji	i	inozemstvu		Model	1		na	3	rate	 		 	 	 	 	 	 	 																	1,5%

Kupovina	u	zemlji	i	inozemstvu		Model	2	na	6	rata	 		 	 	 	 	 	 	 																2,5%

Kupovina	u	zemlji	i	inozemstvu		Model	3	na	12	rata	 		 	 	 	 	 	 	 																	4,5%

Gotovinske	uplate	u	korist	Pošta	&	HPB	Co-brand	kartice		 	 	 	 	 	 	 				bez	naknade

Ostali poslovi po Pošta & HPB kartici 	

Redovita	zamjena	kartice	zbog	isteka	roka	važenja	 	 	 	 	 	 	 																								bez	naknade	

Izdavanje	zamjenske	kartice	zbog	oštećenja	ili	promjene	matičnih	podataka		 	 	 	 	 	 										40,00	kn

Neopravdano	reklamiranje	transakcija	 	 	 	 	 	 	 									20%	od	reklamirane	transakcije,	

	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 																																				min	150,00	kn

Privremena	blokada	 		 	 	 	 	 	 	 	 	 																												40,00	kn

Opoziv	kartice	od	strane	korisnika	kartice	 	 	 	 	 	 	 	 	 										50,00	kn

Opoziv	kartice	od	strane	Banke	 	 	 	 	 	 	 	 	 	 											70,00	kn

Ponovljena	obavijest	o	učinjenim	troškovima	korisniku	kartice	 	 	 	 	 	 	 											10,00	kn

Slanje	ispisa	prometa	po	kartici	na	zahtjev	korisnika	kartice	 	 	 	 	 	 	 												10,00	kn

Naknada	za	izdavanje	statičke	SecureCode	lozinke	 	 	 	 	 	 	 	 												50,00	kn

Naknada	za	ponovno	izdavanje	statičke	SecureCode	lozinke		 	 	 	 	 	 	 												50,00	kn

Naknada	za	korištenje	SecureCode	lozinke	na	dodatnoj	kartici		 	 	 	 	 	 	 										30,00	kn

Hitno	vraćanje	kartice	zadržane	zbog	greške	korisnika	iz	bankomata	

Banke	kojeg	opslužuje	ugovorni	partner		 	 	 	 	 	 	 	 								50,00	kn	plus	stvarni	
	 	 	 	 	 	 	 	 	 																													trošak	opsluživanja	bankomata

Ponovno slanje kartice na zahtjev korisnika
	

-		Na	području	Republike	Hrvatske	 	 										 	 	 	 	 	 	 							30,00	kn

-		Izvan	područja	Republike	Hrvatske	(u	inozemstvo)	-	preporučena	pošiljka	redovnim	putem																																															50,00	kn

-		Izvan	područja	RH	-	Hitna	pošiljka	putem	kurirske	službe	 	 	 										 										stvarni	troškovi	uvećani	za	
	 	 	 	 	 	 	 	 	 																									naknadu	za	ponovno	slanje

Hitna	izrada	kartice	na	zahtjev	korisnika			 	 	 	 	 	 	 	 	 							200,00	kn

Izdavanje	kartice	i	PIN-a	uslijed	nestanka	na	zahtjev	korisnika			 	 	 	 	 	 	 										50,00	kn

Ponovno	izdavanje	PIN-a	na	zahtjev	korisnika			 	 	 	 	 	 	 	 											20,00	kn




